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ABSTRAK

Metode Collaborative Filtering merupakan metodegypopuler dalam pembuatan
sistem rekomendasi. Meskipun CF adalah metode ymopuler, metode ini
memiliki masalah besar, yaitu start dingin dan ispaBeberapa penelitian telah
dilakukan untuk mengobati cold start dan spar§igtah satu cara untuk mengatasi
cold start dan sparsity adalah dengan metode pag@h Borda. Penelitian dengan
menggunakan metode Borda sudah banyak dilakukanmbaeium memanfaatkan
rating secara optimal. Metode NRF merupakan metade yang ditawarkan untuk
memaksimalkan penggunaan rating. Dengan menggund&tm dummy test,
metode NRF lebih efektif dibandingkan Borda dalanenghitung skor
rekomendasi.

Kata kunci: Borda, NRF, sistem rekomendasi

Xi



ABTRACT

The Collaborative Filtering method is a popular moet in making recommender
systems. Although CF is a popular method, it hgenproblems, namely cold start
and sparsity . Several studies have been condtztieelat cold starts and sparsity.
One way to overcome cold start and sparsity isBheda calculation method.

Research using the Borda method has been carreadloubut has not utilized the
rating optimally. The NRF method is a new methdereid to maximize the use of
ratings. By using dummy test data, the NRF metisaahare effective than Borda
in calculating recommendation scores.

Keywords: Borda, NRF, recommender system

xii



BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Merekomendasikan sistem semakin banyak digunakaredia online yang
menawarkan produk/jasa. Hal ini dikarenakan jundata yang semakin banyak
menyebabkan kompleksitas data pengguna. Misaltgi#opn perdagangan online
seperti Tokopedia, Bukalapak, Lazada semakin bapgalgunanya. Tak hanya
itu, layanan streaming film atau musik on demangkege Netflix dan Amazon
Prime Video juga terus bertambah dari jumlah penggya.

Merekomendasikan kerja sistem dengan mengumpulidanmasi tentang
preferensi pengguna untuk produk baik secara elisplaupun implisit [1]. Sistem
rekomendasi berbeda dengan sistem pendukung kepyteperti yang digunakan
untuk memilih maskapai terbaik [2] atau memilih ma@n proyek [3]. Secara
umum, sistem rekomendasi dikelompokkan menjadi kegagori: content-based,
Collaborative Filtering (CF), dan Hybrid [4]. Metederbasis konten menghasilkan
rekomendasi berdasarkan profil pengguna dan kesangeskripsi produk,
sedangkan CF menghasilkan rekomendasi untuk peaggerdasarkan riwayat
transaksi (penilaian) pengguna lain [5]. Namurgkidiketahui algoritma yang baik
untuk membuat sistem rekomendasi. Beberapa pameling dilakukan hanya
berfokus pada penerapan metode. Beberapa studisisiem rekomendasi
kolaboratif filtering menggunakan metode ALS [6lemmbuat sistem rekomendasi
menggunakan algoritma Apriori [7], membuat sist@komendasi untuk UMKM
(usaha mikro, kecil, dan menengah) [8], membuattersis rekomendasi
menggunakan K -Means algorithm [9], membuat sisteekomendasi
menggunakan metode asosiasi [10], membuat sisteomendasi menggunakan
Apache Mahout [11], membuat sistem rekomendasi gnemgkan metode content-
based filtering untuk tanaman pangan [12], membrgkomendasi sistem
menggunakan metode Naive Bayes [13], pembuatarensistekomendasi

menggunakan algoritma TOPSIS [14], dan menggunakgoritma Weight



Product [15]. Belum banyak penelitian yang membagkin algoritma, seperti
perbandingan KNN, SVM, dan Decision Tree [16].

Metode CF merupakan metode yang populer dalam pataubusistem
rekomendasi [5]. Meskipun CF merupakan metode yapgler, namun memiliki
masalah utama yaitu cold start dan sparsity [1€heRtian untuk mengatasi
masalah cold start pada CF telah dilakukan oleh kiial. [18] dan Uyangoda dkk.
[19]. Tang dan Tong melakukan penelitian untuk naeag sparsity di CF
menggunakan pendekatan berbasis peringkat [20helaglitian lain menggunakan
pendekatan berbasis peringkat dilakukan dengan gueafgan metode agregasi
Skor Copeland [21].

Penelitian berbasis peringkat yang telah dilakukamgan metode Bordadan
Copeland belum memanfaatkan data rating denganimaksSalah satu penelitian
yang mencoba memanfaatkan data rating secara nmalkstah dilakukan oleh
Lestari dengan menawarkan metode NRF (normalizédgrdrequency) [22].
Namun, metode vyang ditawarkan belum membandingkaiektiatas
penggunaannya. Penelitian ini bertujuan untuk meiibgkan efektivitas metode

Borda dan NRF dalam sistem rekomendasi berbasabamtif filtering.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang, yang menjadi rumusaalataadalah sebagai berikut:

1 Penguatan ekonomi Indonesia dapat dilakukan dempgaguatan UMKM
melalui jangkauan pasar penjualan.

2 Diperlukan sistem rekoemndasi pada e-commerce @gdinmampu
menawarkan barang sesuai keinginan konsumen.

3 Metode NRF merupakan metode yang efektif dalam nou@mbsistem

rekomendasi

1.3 Tujuan Pendlitian
Tujuan utama dari penelitian yang akan dilakukatuyaenerapakan metode NRF
dalam sebuah sistem rekomendasi berbasis contembtiaborative filtering.



1.4 Manfaat Pendlitian

Manfaat penelitian yang diharapkan pada peneljtearg akan dilakukan yaitu:
1. Memudahkan developer/peneliti untuk membanggammerce yang dapat
memberikan rekomendasi ke pembeli.
2. Meningkatkan angka penjualan karemaommerce yang dibangun dapat

menawarkan produk yang sesuai dengan keinginanukuers
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TINJAUAN PUSTAKA
21 Tinjauan Pustaka

Sistem rekomendasi bekerja dengan mengumpulkammaf tentang
preferensi pengguna terhadap produk baik secagigksnaupun implisit
[4]. Sistem rekomendasi diklasifikasikan menjadjatikategori:content-
based, collaborative filtering (CF), danhybrid [5]. Metode content-based
menghasilkan rekomendasi berdasarkan profil user kissamaan dari
deskripsi produk. CF menghasilkan rekomendasi unts#r berdasarkan
riwayat transaksi (penilaian) user yang lainnyd.iritah yang menyebabkan
proses rekomendasi yang lebih kompleks karena mieinkan data user
lainnya, bukan berdasarkan deskripsi dari prodeklaBgkan metode hybrid
adalah metode gabungan antara CF dan content-bdséatle CF menjadi
metode yang populer dalam pembuatan sistem rekamsefitil]. Namun
demikian, walaupun CF merupakan metode yang pap@e&r memiliki
permasalahan utama yaitold start dan sparsity [12]. Cold start adalah
keadaan kekurangan data tentang entitas baru badkilo maupun userbaru,
sedangkasparsity adalah keadaan dimana user menilai sedikit produk.

Penelitian untuk mengatasi permasalabald start CF dilakukan oleh
Lika dkk [13] dan Uyangoda dkk [14] dengan mengduamapendekatan
berbasis rating. Lika dkk menggunakan C4.5 dan &ldayes untuk
melakukan klasifikasi dan Nearest Neighbors untubneari similaritas.
Metode yang ditawarkan Lika dkk menggunakan infaind@mografi untuk
melakukan prediksi sehingga tidak ada penentuarotballyangoda dkk
menggunakan pendekan profil user yaitu dengan matgsofil setiap user
dari data yang tersimpan. Profil tersebut kemudignnakan untuk mencari
similaritas. Metode yang ditawarkan mirip sepertikal dkk yaitu
menggunakan informasi demografi, belum ada peneriiahot.

Penelitian untuk mengatasai sparsity pada CF dikwleh Tang dan
Tong dengan menggunakan pendekatan berbasis rgdkihg/aitu dengan

menawarkan metode BordaRank. Metode yang ditawarkag dan Tong



2.2

menggabungkan item CF dan Borda. Adapun peneli@mya yang

menggunakan pendekatan berbasis ranking pernatkukila dengan
menggunakan metode agregasi Copeland Score [16jelifan yang

dilakuakan tidak melibatkan data rating dalam agesSelain itu, proses
rekomendasi membutuhkan waktu yang cukup lama.

Penelitian berbasis ranking yang telah dilakukangda metode Borda
dan Copeland belum memanfaatkan data rating demgésimal. Penelitian
yang dilakukan hanya menggabungkan beberapa meladedata rating
belum termanfaatkan secara maksimal. Kedua me¢osieliut menggunakan
data rating hanya untuk penyusunan user preferg@moéile dengan
mengurutkan rating terbesar ke rating terkecilaBalatu penelitian yang
berusaha menggunakan data rating secara maksitaal déakukan oleh
Lestari dengan menawarkan metode NRUfrfalized rating frequency) [10].
Metode NRF dikembangkan dalam rangka mengatasinedian dari metode
dasar Borda dan Copeland. Proses kerja metode NRKukbn dengan
melakukan normalisasi frekuensi rating dalam prosgsesasi untuk
mendapatkan ranking dari produk. Namun demikiaosgs normalisasi yang
dilakukan berdasarkan total frekuensi tiap levéinga bukan berdasarkan
total frekuensi tiap produk. Dengan demikian, digean peninjauan kembali
mengenai metode yang ditawarkan tersebut, apakaggpeaan total

frekuensi tiap level rating untuk normalisasi sutigtat atau belum.

Dasar Teori

Recommender system adalah sistem yang perekomeseastu item
yang sering kita temui sehari-hari, misalnya di anmacom atau e-commerce
lain, kita sering mendapat rekomendasi tentang itang seharusnya kamu
beli. Di youtube atau spotify, kita juga mendapktamendasi tentang video
atau lagu yang harusnya kita mainkan. Contoh kgn &dalah Movielens.
Salah satu pioneer dalam riset sistem rekomena@agj pnerekomendasikan
film berdasarkan rating-rating film yang telah Kirikan.



Tentu saja metode yang digunakan pada platforniephat tersebut
bukanlah algoritma yang di-coding dalam 3 jam. Margerus memperbarui
menggunakan algoritma-algoritma terbaik merekaluntarekomendasikan
suatu item. Dengan menggunakan algoritma yang,tepaerapa platform
seperti amazon atau youtube dapat meningkatkant pmeénggunakan
recommender system.

Secara umum terdapat dua “sudut pandang” dalam ymsar
recommender system, yakni Content-Based dan Co##be Filtering.

Content-Based Filtering: Kita buat profil user, atisnelalui riwayat
aktivitasnya terhadap item-item lain (like/dislitaing, dsb.). Lalu ketika
kita akan merekomendasikan sebuah item, kitapitadtl sebuah item apakah
akan disukai atau tidak berdasarkan profil usesetaut.

Collaborative Filtering: Kita merekomendasikan su#&tm, berdasarkan
kecocokan profil user dengan profil user yang laisalnya, kebanyakan
user yang suka produk A juga suka produk B, mdtaagida user lain yang
suka produk A, kita bisa rekomendasikan produk B.

Jika diperhatikan terdapat perbedaan yang menaitka kedua sudut
pandang tersebut, masing-masing mempunyai plusmiamsnya. Beberapa
catatan yang saya miliki:

» Content-Based Filtering membutuhkan profil dariwusdbitem. Artinya
kita butuh fitur / karakteristik sebuah item. Misgh, untuk buku ini bisa
berarti Tema, Genre, Penulis, Tahun Terbit, dsbikddang pada
beberapa item hal ini sulit untuk dicari. Misalnylata ingin
merekomendasikan suatu “Tempat/Lokasi”

» Collaborative Filtering membutuhkan profil dari udain. Jika sistem
yang kita buat masih “baru” mendapatkan profil uaér akan sulit dan
kurangnya informasi bisa jadi menghasilkan hasilgyadak sesuai. Bisa
dibayangkan ketika sistem kita hanya dda user. Lalu user 1 beliitem
A dan item B, dan user 2 beli item A. Karena hateydiri dari dua user,

tentu kita tidak bisa langsung bilang user 2 aké&astem B kan?karena



bisa jadi item B yang dibeli user sama sekali tidd# “hubungan” dengan
item A.

* Masalah kurangnya data di awal disebut dengald Start Problem.
Masalah tersebut dapat lebih diminimalkan (bukamlahgkan) pada
Content-Based Filtering karena kita tidak membughkanyak riwayat
user. User yang telah melakukan aktivitas “seb&statah bisa mendapat
rekomendasi yang cukup baik.

e Seperti yang disinggung sebelumnya, Collaborativiéerihg dapat
memunculkan relasi dua buah item yang memiliki pddan profil yang
tinggi tapi memiliki kedekatan secara “makna” miga, Payung dan
Obat Flu sering dibeli secara bersamaan walaupdoakga memiliki
profil yang berbeda.

» Content Based juga cocok untuk merekomendasikatu stean yang
sangat jarang di-“sentuh” semua user. Misalnya iy@mg tidak laku-
laku. Hal ini bisa membantu meningkatkan profit gkm
merekomendasikan item tersebut yang cocok dengpdih yser tertentu.

» Terdapat lebih banyak metode atau algoritma yapgtddigunakan pada
Collaborative Filtering. Berbeda dengan algoritmantént-Based yang
kebanyakan adalah “searching dan matching” padalal@wohtive
Filtering terdapat beragam metode dari yang sedarhangga rumit.
Pada kenyataannya kebanyakan orang menggunakak kgkmid pada

sistem rekomendasinya. Menggabungkan Content-BaaedCollaborative

Filtering dengan rule-rule yang sesuai.
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METODE PENELITIAN

3.1. Bahan Pendlitian

Data yang digunakan pada penelitian yang akanukkak berasal dari
data Movie Lendshttps://grouplens.org/datasets/movielens/1D0k/

3.2.Alat Penedlitian

Tools yang digunakan pada penelitian yang akankukin yaitu
software R Studio. Tools tersebut digunakan untwfakukan training dan
testing data. Hasil akhir dari pengolahan menggandk Studio yaitu model
terbaik (akurasi tertinggi) dari algoritme yangjdian.

3.3. Prosedur Pendlitian
Penelitian dilakukan dengan melakukan beberappaahanulai dari;
tinjauan pustaka, pengumpulan data, penyusunanitgujian, analisis, dan
penarikan kesimpulan. Prosedur penelitian yandgkaian ditunjukkan pada
Gambar 3.1.

Studi Pustaka |:> Pengumpulan Data |:> Persiapan Data

Penerapan
Kesimpulan < |  pengujian <:| Metode

Gambar 3.1 Prosedur penelitian

Studi Pustaka
Sumber pustaka berasal dari jurnal nasioanl/insgonal, buku, karya tulis dan
internet. Studi pustaka terus dilakukan beriringangan tahap penelitian yang

lain sampai pada bagian akhir penelitian. Hal ilskdikan agar apabila dalam



tahap selanjutnya ditemukan sumber referensi lamgymendukung penelitian,
sumber referensi tersebut dapat dijadikan sebagmatlur untuk membantu
menyelesaikan penelitian yang akan dilakukan.

Pengumpulan Data
Penelitian yang akan dilakukan menggunkan data duryeng diperoleh dari
open data. Untuk menentukan data apa saja yangakgno untuk penelitian,
maka dilakukan studi literatur melalui jurnal, bukoaupun internet yang terkait
penelitian yang akan dilakukan.
Persiapan Data
Pada tahap ini dilakukan persiapan data dengarkoiela pembersihan data agar
dapat diolah dengan mudah dan benar. Selain itlg fahap ini juga dilakukan
pen-deskripsian data dan meringkas data agar dé@aahui kharakteristik dari
data.
Penerapan Metode
Pada tahap ini algoritma NRF dimasukan dalam sisekmmendasi yanga akan
dibuat.
Pengujian
Pengujian dilakukan dengan membandingkan metodelaBdan NRF dalam
membuat ranking. Analisis dilakukan dengan menguwjdel yang diperoleh.
Perhitungan metode metode NRF ditunjukkan padaperan 1.

NRFppy = 2 NR(yi pp) (1)

Kesimpulan
Hasil tes dianalisis dengan menganalisis skor besilYang terakhir adalah

menyimpulkan apakah tujuan penelitian telah tercajaa belum.



BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Data rating film yang digunakan diperoleh dari dsltavie Lends. Data berisi
80000 baris dan 4 kolom. Tabel 4.1 menunjukkan té tieratas, terdiri dari; id

pengguna, id item, peringkat, dan stempel waktu.

Table 4.1 Data Rating

User_id Item_id rating timestamp
1 1 5 874965758
1 2 3 876893171
1 3 4 878542960
1 4 3 876893119
1 5 3 889751712
1 6 4 875071561

Dengan menggunakan sampel 10 item film, hasil pertgan metode NRF
dapat dilihat pada Gambar 4.1 dan Tabel 4.2.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Gambar 4.1 Perbandingan rekomendasi pesanan
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Table 4.2 Hasil Kalkulasi

order of recommendations NRF
Item_id skor
1 2 4.9
2 1 3.83
3 7 3.67
4 6 3,5
5 3 3,47
6 5 3,10
7 4 3
8 9 2,95
9 10 2.93
1C 8 2,€

Tabel 4.1 menunjukkan data sampel yang digunakéaskperhitungan. Data
yang digunakan adalah rating film dari 943 pengguRangguna pertama
memberikan rating 5 untuk film dengan id item Xing 3 untuk dengan id item 2,
rating 4 untuk dengan id item 3, rating 3 untukghemid item 4, rating 3 untuk

dengan id item 5, dan rating 4 untuk dengan id i&em
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BABV

KESIMPULAN

Metode Borda dan NRF memiliki metode yang sama ndamenentukan
rekomendasi, yaitu berdasarkan peringkat. Namuopbdiketahui metode mana
yang paling baik dalam menghitung rating scoreel@btdilakukan perbandingan
perhitungan skor menggunakan data rating film, aetdRF lebih efektif dalam
memberikan rekomendasi karena menghasilkan pedatuyang berbeda untuk
setiap urutan rekomendasi. Metode NRF dapat manghitebih detail daripada
Borda dalam menghitung urutan rekomendasi. NRF hsilikan skor yang selalu
berbeda, sedangkan Borda menghasilkan perhiturigarnyang sama untuk ke-2
dan ke-3 (skor 8) serta ke-8 dan ke-9 (skor 6.8jukdpenelitian selanjutnya, perlu
membandingkan kedua metode tersebut dengan melalpé@gujian pengguna

atau usability testing.
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26| Nllatullzah,S.ST, M.Keb. Pengaruh Stunting Terhadap
Umriaty, S.ST,, M.Kes. Perkembangan Anak Usia2—6 DI .
TahunDiWilayahKotaTegal | Kebidanan Penelitian | Rp. 3,100,000
27| Ulfatul Latifah, S.KM, M.Kes.| Perbedaan Perilaku Penerapan
Riska Arsita Harnawati, S. ST., | Pratokol Kesehatan Pada lbu
M.M. Menyusui Yang Sudah
D?vaks?nas? Dan_ Belum_ PIII Penelitian| Rp.3,0zg,500
Divaksinasi Covid-19 Di Kebidanan
Wilayah Kecamatan
Margadana Tegal
28 | Iroma Maulida, SKM, M.Epid. | Studi Kasus Penanganan
Reny Eka Saputri, S.Tr.Keb., | Keluarga Terhadap Penderita DIl
M.Tr.Keb. Covid-19 Dengan Penyakit . Penelitian | Rp. 2,957,000
Kebi danan
Penyerta
29 | Ulll Albab, S. ST., M.T. Analisa Efektivitas Alat
Qirom, S.Pd, MT. Pengusir Nyamuk Komersil DIl Teknik
Muhammad Irfan Fauzi. Dengan Alat Pengusir Nyamuk Elektronika Penelitian | Rp. 2,900,000
Berbasis Gelombang
Ultrasonik Dan UV Light Trap
30 | Bahrun Niam, M.T. Pengembangan Deteksi Suhu
Rony Darpono, M.T. Dan Kelembaban DIl Teknik
Rofi lrfanto. Laboratorium Elektronika Elektronika Penelitian | Rp. 2,571,000
Dengan Menggunakan Metode
Fuzzy Logic
31 | Rony Darpono, M.T. Robot Sterilisasi Ruang Covid-
Ratri Wikaningtyas, M.Pd. 19 Menggunakan Slnar UV DIl Teknik e
Type-C Berbasis Arduino Elektronika Penelitian | Rp. 2,828,500
Dengan Kendali Android
32 | Very Xurnia Bakti, M.Kom. Klasterisasi Dokumen
ArifRakhman,S.E.,S.Pd., M. Penelitian Perguruan Tinggi
Kom. Menggunakan K-Means DIl Teknik .
Mohammad Riial Arfani clustering, Sebagai Analisa Komputer Penelitian | Rp. 3,314,000
Penerapan Sistem Temu
Kembali
33 | Dani Fitria Brilianti, M.Pd. Penerapan Metode Voice Over
Arief Zul Fauzi, M.Pd. (VO) Pada Pengajaran
Dinda Ayu Ningrum. Listening.U.ntukMeningkatkan DIt Teknik Penelitian | Rp. 2,728,500
Kemandirian Belajar Komputer

Mahasiswa Saat Pembelajaran
Daring

o
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34 | Lukmanul Khaklm,S.Kom, M. | Rancang Bangun Sistem
Tr.T. Proteksi Kebocoran Gas LPG DIIl Teknik o
|da Afriliana, S.T., M. Kom. Rumah Tangga Berbasis Komputer Penelitian | Rp. 3,042,500
Nurohim, M.Kom. Mikrokontroller
35 | ArifRakhman,S.E.,S.Pd, M. | Sistem Informasi
Kom. Kemahasiswaan Politeknik DIll Teknik
Rivaldo Mersis Brilianto, S.Pd.,| Harapan Bersama (SIKEMAS) Penelitian | Rp. 2,928,500
M.Eng. Komputer
Abdul Basit, S.Kom., M.T.
36 | Wildani Eko Nugroho, M.Kom. | Optimalisasi Metode Naive
M. Teguh Prihandoyo, M.Kom. | Boyes Dan Division Tree Untuk
Menentukan Program Studi DIl Teknik -
Bagi Calon Mahasiswa Baru | Komputer Penelitian | Rp. 2,828,500
Dengan Pendekat an
Unsupervised Discretization
37 | Yerry Febrlan Sabanise, Sistem InformasiPemlnjaman DIl Teknik
S.Kom, M.Kom. Alat Praktek Lab Hardware K ¢ Penelitian | Rp. 2,400,000
Mohammad Humam, M.Kom. omputer
38 | Miftahul Huda, M.Kom. Analisis Keseimbangan Antara
Safar Dwi Kurniawan, M.Kom. | Kehidupan Dan Waktu Kerja
Fleksibel Selama Pandemi DIIl Teknik .
Covid-19 Menggunakan Smart- | Komputer Penelitian | Rp. 2,071,000
Pis
39 | Arlan Hagqigl Sulasmoro, Prediksi Tindakan Medis Pada
M.Kom. Pasien TTG, OTG, PDP Dan
Rais, S.Pd, M. Kom. Positif Covid-19 Menggunakan | DIl Teknik e
lstiqgomah DwiAndari, S.ST., Klasifikasi Nai’ve Bayes Komputer Penelitian | Rp.3,157,000
M.Kes.
40 | Mohammad Humam, M.Kom.| Automatic Face Mask Detector
Muhammad Fikri Menggunakan Algorltma Viola
Hidayartullah,S.T.,M.Kom. | And Jones DIll Teknik -
M. Nishom, M.Kom. Komputer Penelitian | Rp. 3,471,000
41 | Syarifudin, ST, M.T. Efek Konsentrasi Etanol,
AndreBudhiHendrawan, M.T. | Metanol Pada Bahan Bakar
Nur Aidi Ariyanto, M.T. Pertalite Terhadap Emisi Gas
B«ang Dan Kon.sumsi Bahan DI Teknik Peneliti
enelitian | Rp. 3,028,500
Bakar Mesin Bensin Kapasitas Mesin H P
Z
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42

Firman Lukman Sanjaya, S.T.,
M.T.

Faqih Fatkhurrozak, S.T., M.T.
Syarifudin, S,T., M.T.
Nunung Haryanti

Uji Komparasi Pengaruh
Penambahan Dietyl Ether Dan
Butanol Pada Bahan Bakar
Pertalite Terhadap Emisi Gas
Buang Mesin Bensin GI 160
Menggunakan Alat Uji Gas
Analyzer

DIl Teknik
Mesin

43

Fagih Fatkhurrozak, S.T., M.T.
Firman Lukman Sanjaya, S.T.,
M.T.

AhmadFaoji, M.T.

Anal ssPengaf uhTegangan
Listrik Dan Waktu Pencelupan

Proses Elektroplating Terhadap
Kekerasan Permukaan Dan
Ketebalan Baia St 41

DIl Teknik
Mesin

44

Syaefani Arif Romadhon, M.
Pd.

lin Indrayanti, M. Pd.

IVR. Tauftk Qurohman, IVR. Pd.

Analisis Efektifitas Penerapan
Metode SQ3R Pada Proses
Pembelajaran Reading
Mahasiswa Program Studi
Diploma Ill Teknik Mesin

Politeknik Harapan Bersama

DIl Teknik
Mes‘in

45

AndriWidianto, M. Si.
DewiKartika, S.E, M. Ak.
Aryanto, S.E., M.AK.
Elang Bimantoro
Thorik Firmansyah

Pemanfaatan Macro Vba
Microsofi Excell Dalam
Pembuatan Bukti Penerimaan
Barang Bagi Siswa/l SMA 1
Pangkah Kabupaten Tegal

DI
Akuntansi

46

Ida Farida, S.E., M.Si.
ArifiaYasmin, S.E., M.Si., Ak,
CA.

Aryanto, S.E., M.Ak.

Naila Hanum, S.E., M.ACC.
Ilhza Nursusanti

Nurseha Ardi

Amilatus Salsa

Pembukuan Berbasis Android
Sebagai Bekal Untuk Menjadi
Enterpreneurship Setelah Lulus
SMK Di SMK Negeri Dukuhturi
Tegal

DIII
Akuntansi

47

Hetika, S.Pd, M.Si.

Ririh Sri Harjanti, S.E, M.M.
DewiKartika, S.E, M. Ak.
Arief ZulFauzi, M. Pd.
Akmalus Sidqi

Meningkatkan Ketrampilan
Pembelajaran Daring Bagi
Guru SMK Muhammadiyah
Adiwerna

DIl
Akuntansi

48

Arief Jul Fauzi, M.Pd.
OaniFitria 8rilianti. txt.ed.
Bahri Kamal, S.E, M.M.
Hilda Paramadina

Puspaningrum

Pelatihan Kemampuan Teknik
BeibicaraVoice Over (VOC
Untuk Mahasiswa Program

Studi D-Ill Akuntansi Politeknik

Harapan Bersama

Ak n ta>>,>

Penelitian | Rp.2,971,000
Penelitian | Rp. 2,814,000
Penelitian | Rp. 2,514,000

PKM Rp. z,77s,000

PKM Rp. 2,750,000

PKM Rp. 2,775,000

PKM Rp. 2,750,000
77
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49 Krisdiyawati, S.E., M.Ak. EdukasiPasar Modal Solusi
YeniPriatnaSeéfi, S.E., M.Si, Ak, | Investasi Generasi Milenial
CA. Bagi Siswa SMKNegeri 2 Kota DIII
Imam Hasan, S.Pd., M.Pd. Tegal AKuntansi PKM Rp. 2,650,000
Naila Hanum, S.E., M.ACC.
Oella Nuramalia,
Rizki Juni Trimulyo.
50 Hikmatul Maulidah, S.Pd., Upaya Peningkatan Kesiapan
M.AK. Generasi Milenial Untuk Terjun
Anita Karunia, S.E., M.Si. Dalam Dunia UMKM Melalui DI
Ririh Sri Harjanti, S.E, M.M. Pefatihan Penyusunan Business | . oo PKM Rp. 2,700,000
Hesti Widianti, S.E., M.Si. Plan Pada Siswa SMK Astrindo
Aida Barokatullaili Ibm (Iptek Bagi Masyarakat)
Balqis Rizki Saputri
51 DewiKartika, S.E., M. Ak. Pelatihan Peningkatan
ErniUnggul SedyaUtami,S.E., | Kompetensi Siswa Akuntansi
Msi. Menggunakan Aplikasi DI
Hetika, 5.Pd., M.Si. Accurate Versi S Di SMK Akuntansi PKM Rp. 2,625,000
Andri Widianto, M.Si. Pusponegoro Brebes
Ajeng Anindita
52 Asrofi Langgeng Noerman Peningkatan Kompetensi
Syah, S.Pd, M.Si., CTT. Perpajakan Tentang Pelaporan
Yeni Priatnasari, S.E., M.Si, Ak, | Spt Tahunan Berbasis Aplikasi blll
CA. E-SPT Bagi Guru Akuntansi Akuntansi PKM Rp. 2,987,500
Drs. Mulyadi, M.M, Ak. SMK Bi Wilayah Tegal
Alvionita Utrimi,
Tasya Alifia Hanidar
53 |lin Indrayanti, M.Pd. Gerakan Literasi Kreatif:
Robby Hardian,S.IP,M.Ds. Stqrytelling Untuk Anak-Anak DIl Desain
fﬂe_sHsgr:_at”a Putry, 5.5n., g?;aesbiﬁ"lah DasarDiKota Komunikasi | PKM | Rp. 2,262,500
Dwi Putri Anggraeni Visual
Yanuari Fanza Devara
54 gedit II:riyonlcp), S.Pds, SM Ds. | Pengenalan Teknik Sketsa DIl Desain
essy Ratna Putry, 5.5n., Digital Desain Motif Batik o
M Mo squnakan Inkscane Komunikasi | PKM | Rp. 2,000,000
Tiara Syifani Hokaido Visual
23 [ Ahmad Ramdhani, S.Kom, Pengenalan Dan Peningkatan
M.Ds. Kompetensi Pembuatan :
lin Indrayanti, M.Pd. Konten Kreatlf oalam Video | D!l Desain
Syarif Gunawan, Sp., M.Ds. Iklan Untuk Siswa SMA-SMK Di | Komunikasi | PKM | Rp. 2,000,000
Ryan Aditya Pratama Kota Cirebon Visual
- Dwi Putri Anggraeni

UipiigdaidcigUaig Can Scaigigci

e




Lampiran: Surat Keputusan Direktur Politeknik
Harapan Bersama

Tentang :

Penerima PenrJanaan Oleh lnstitusi

Untuk Hibah Kompetitif Penelitian dan
Pengabdian Masyarakat Bagi Dosen
Politeknik Harapan Bersama Tahun

Anggaran 2020/2021Semester Genap
Nomor : / g8 .05/PHB //2021

Tanggal +! Mei 2021

56 | Aldi Budi Riyanta, S.Si, MT. | Pemberdayaan Masyarakat
apt. Heru Nurcahyo, S.Farm.,| Kelurahan Muara Reja Kota
M.Sc. Tegal : Edukasi Dan Pelatihan
Joko Santoso, M.Farm. Pembuatan Stik Durilkan DIl Farmasi PKM Rp. 2,587,500
Trisetya Praninda
Arinda HanisSumakno
Intan Yulianti
57 | Ahmad Sunardi, S.Pd.,M.Pd. | Peningkatan Keterampilan
apt. Anggy Rima Putri, S.Farm., | Pembuatan Infus Water
M.Sc. Dengan Menggunakan Jahe :
apt. Susiyarti, S. Farm., | Dan JerukNifisertaBahasa | O Farmasi|  PKM | Rp. 2,387,500
M.Farm. Pemasarannya Di SMA N 1
Nurmala Swesti Jatibarang
58 | Dr. Agus Susanto, S.Th, Peningkatan Literasi Media
M.lkom. DanPengetahuan Dalam
apt. HeniPurwantiningrum, | Upaya Pencegahan Covid-19
M.Farm. .
apt. Meyliana Perwita Sari, DIl Farmasi PKM Rp. 2,687,500
S.Farm., M.Sc.
Dewi Andri Ani
Maulani Nabila
59 | apt. Sari Prabandari, S.Farm, | Pembuatan Sabun Cair Dari
M.M. Belimbing Wuluh Untuk
apt. Rizki Febriyanti, M.Farm. | Meningkatkan Pengetahuan
apt. Purgiyanti, S.Si, M.Farm. | Siswa-Siswi SMK Karya Medika | DIII Farmasi PKM Rp. 2,475,000
Amelia Zoraya, S.Psi. Ketanggungan Brebes Ibm
Rahmat Ardiyanto (Ipteks Bagi Masyarakat)
60 | Wilda Amananti, S.Pd, M.Si. | Peningkatan Pengetahuan
Inur Tivani, S.5i, M.Pd. Tentang Pembuatan
apt. Muladi Putra Mahardika, | Handwash Daun Turi Pada
Q’F‘)tF o Maldiyana, S.Farm.. SiswaSMKBinaNusaSlawi | po parmasil — PKM | Rp. 2,512,500
M.Farm.
Dwi Ayu Rizka,
Desa Oktaviani
61| Kusnadi, M. Pd Pemanfaatan Rosella Dan Jahe
Akhmad Aniq Barlian, S.Farm.,| Dalam Pembuatan Produk
M.H. Minuman Herbal (Roseja)
apt. Rosaria lka Pratiwi, S, | Untuk Meningkatkan Daya .
Farm.. M.Sc. D1 Era Ngew Normalym DIll Farmasi|  PKM | Rp. 2,725,000
Dea Elsa Yunita, SMK Karya Bhakti Di
Ainul Hidayah Kabupaten Brebes
«|’
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62| Nilatul Izah, S.ST, M.Keb. Cegah Anemia Sejak Dini Pada
Evi Zulfiana, S.SiT, M.H. (Kes) | Remaja Sebagai Upaya DII|
Mutiarawati, S.ST. Preventif Stunting Pada 1000 Kebi PKM Rp. 2,700,000
. . . . ebidanan
Gita Purnamasari Hari Pertama Kehidupan
DedeFitri Mukhtiaroh
63 | ulfat«iLatifa.h, <Km,M..Kew | Peninekatan Pengetahuen Oan
Reny Eka Saputri, S.Tr.Keb., Ketrampilan Tentang
M.Tr.Keb. Pemberian Makanan DIl
Meyliya Qudriani, S.5T., M.Kes. | Pendamping Asi Untuk Kebidanan PKM Rp. 2,812,500
Kartika Inda Mawarni Pencegahan Stunting Di
Maya Puspita Sari Kelurahan Margadana Kota
Tegal
64 | Adevia Maulidya Chikmah, Inisiasi Pojok Gizi Tentang
S.St., M.Kes. Jajanan Sehat Anak Dimasa DIl
Desy Fitrianingsih,S.SiT. Pandemi Covid-19 Pada Kebidanan PKM Rp. 2,775,000
Riska Arsita Hamawati, S. ST, Kelompok WanitaTaniJakwire
M.M. Tegal
65 | Umi Baroroh, S.SIT, M.Kes. | Pemberdayaan Ibu Balita
Umriaty, S.ST., M.Kes. Dalam Pemenuhan Gizi Isi
Novia Ludha Arisanti, S.ST. Piringku Sebagai Upaya DII|
Selvia Febrfana Menurunkan Ttfple Burden Kebidanan PKM Rp. 2,575,000
Tasya Afifa Malnutrition Di TK Negeri
Pembina TegalSelatan
66 | Riska Arsita Harnawati, S.ST, | Peningkatan Pengetahuan
M.M. (Kes) Tentang Metode Bermain Aktif
Nora Rahmanindar, S.SiT., | Pada Kelompok GuruUntuk
M.Keb. Meningkatkan Perkembangan DI
Vivin Avianti Oktavia, Anak Di TK Miftahul Ulum Kebidanan PKM Rp. 2,675,000
Amd.Keb. Kabupaten Tegal
Erika Helmalia Putri
Nur Syifa Karomah Syifa
67 | Ratih Saktl Prastlwl, s.sT, | Peningkatan Pengentahuan
MPH Ibu Hamil Dalam Persiapan DIll
Iroma Maulida, SKM, M.Zpid. | Persalinan DiMasaPandemi Kebid PKM Rp. 2,537,500
Intan Cristy MayasariRizqi, Covid-19DiRumah Qurbani ebidanan
Amd.Keb.
68 | Istigomah Dwi Andari, S.ST, | Peni ngkat an Penget ahuan
M.Kes. Orang Tua Tentang Gizi
Juhrotun Nisa, 5.ST, MPH Seimbang Untuk Anak 0
llma Ratih Zukrufian a, Prasekolah Dimasa Pandemi Di Il
S.Tr.Keb., M.Keb. MI Bina Amanah Kabupaten Kebidanan PKM Rp. 2,562,500
Nur Syifa Karomah Syifa T* ga[
Elma Zweisctha
4 -7

17




Lamptran: Surat Keputusan Direktur Politeknik
Harapan Bersama

Tentang : Penerima Pendanaan Oleh Institusi
Untuk Hibah Kompetitif Penelitian dan
Pengabdian Masyarakat Bagi Dosen
Politeknik Harapan Bersama Tahun
Anggaran 2020/2021 Semester Genap

Nomor :

Tanggal J’ Mei 2021

@8 .05/PHB/V/2021

69 | Umriaty, S.ST.,M.Xes. Pembentukan Keluarga “Yuk
Seventina NurulHidayah,S.SiT.,| Darmi" (Yuk Sadar Anemi)" di
M. Kes. Wilayah Puskesmas Debong DIl
Tias Dwi Arti, S.SiT. Lor Kota Tegal Kebi PKM Rp. 2,687,500
: ebidanan
Isnawati
Riska Dian Nita
Diah Sundari
70 | Ratri Wikaningtyas, M.Pd. Penerapan Smart Room
M Artselani Adias Sabara, M.| Literasi Berbasis Internet
Kom. Sebagai Upaya Peningatan Dlll Teknik
UlilAlbab, S.ST., M.T. Motivasi Belajar Siswa Pada Elektronika PKM Rp. 2,875,000
Ananda Noval Hanif Masa Pandemi Covid-19 Di
Akhmad Rosikhun Desa Luwungragi Brebes
71 | Qirom, S.Pd, M.T. Pemanfaatan Panel Surya
Rony Darpono, M.T. Sebagai Penerangan Tempat
Ulil Albab, S.St., M.T. Pengolahan Sampah Dan DIl Teknik
Akhmad Rosikhun Penerangan Jalan Umum Desa | Elektronika PKM Rp- 3,000,000
M. Robi Pagerbarang Kecamatan
Maulana Salim Pagerbarang Kabupaten Tegal
72 | Martselani Adias Sabara, Pelatihan Tentang
M.Kom. Pemanfaatan Mikrotik Bagi
Ratri Wikaningtyas, M.Pd. Masyarakat Desa Luwungragi
ulil Albab,S.ST., M.T. Untuk Wirausaha Dfil Teknik
Arrahman Mukhlis Harimadi, ElekDonlka PKM Rp. 2,825,000
S.ST.
Muh Rizki Fair
Ananda Naufal
73 | Muchamad Sobri Sungkar, | Peningkatan Kompetensi Siswa
M.Kom Dan Guru SMK Astrindo Kota
Qirom, S.Pd, M.T. Tegal Tentang Pemanfaatan DIl Teknik
M. Taufik Qurohman, M.Pd. Fiber Optik Untuk Transmisi Elektronika PKM Rp. 2,950,000
Krisna lntania Ariestantya Internet
Muhalmin Majid
74 | Rony Darpono, M.T. Pembelajaran Aplikasi Anroid
Bahrun Niam, M.T. Dengan App Inventor Untuk
Maulana Salim, Mengontrol Lampu Berbasis DIl Teknik
M. Robi, Arduino Pada SMK NU 1 Elektronika| ' AM  Rp- 2,937,500
Akhmad Rosikhun, Islamiyah Kramat
M. Maulana Yusuf
75 | Muhamad Bakhar, M.Kom. Optimalisasi Pelaporan Kerja
Ida Afriliana, S.T., M. Kom. Praktek Melalui SIKAPTA DIll Teknik
Abdul Bssit, S.Kom, M.T. PKM Rp. 3,050,000
Diyana Kumala Komputer
Rachmadani Alif Rinjani
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76

77

78

80

81

Nurohim, M.Kom.

Lukmanul Khakim, S.Kom.,
M.Tr.T.

Wildani Eko Nugroho, M.Kom.
Regi Tegar Eka Julia

Aieng Syabani

Arif Rakhman, S.E., S.Pd.,
M.Kom.

Rivaldo MersisBrilianto, S.Pd.,
M.Eng.

M. Teguh Prihandoyo, M.Kom.
Moh. Figih Erinsyah
Wirayuda Ardi Pradana
Eko Budihartono, S.T., M.
fisom.
PrasetyaPutraNugraha, M.Pd.
Safar DwiKurniawan, M.Kom.
Wirayuda ArdiPradana
Moh. Figih Erinsyah

Arlan Nagqiqi Sulasmoro,
M.Kom.

Very Kurnia Bakti, M.Kom.
Rais, S.Pd, M.Kom.

MiftahuJ Huda, M.Kom
Wirayuda Ardi Pradana

Regi Tegar Eka Julia

Yerry Febrian Sabanise,
S.Kom, M.Kom.

Mohammad Humam, M.Kom.
Miftahul Huda, M.Kom.

M. Verdiyan Nugroho
Lanang Rabbani

Rizqi Dimas Setiawan

Wildani Eko Nugroho, M.Kom.
Ghea DwiRahmadiane, S.E.,
M.Si.

Very Kurnia BalLti, M.Kom.
SigitArdianto, S. Kom.
Rachmadani Alif Rinjani
Stefani Sekar Anesya

Pemanfaatan Aplikasi Portal
Konten Web Berbasis Android
Untuk Meningkatkan .
EfektifitasDosenDalamTri DIll Teknik
Dharma Perguruan Tinggi Di
Politeknik Harapan Bersama
Tegal

Peningkatan Kemampuan
Bahasa Inggris Dengan
Ensiklopedia Pintar Di TBM _
(Tamaﬁ Baca Masyarakat) Dill Teknik
Lentera Hati Durensawit Desa
Kesuben

Komputer PKM Rp. 2,787,500

PKM Rp. 2,775,000
Komputer

Pengenalan Dan Implementasi
IOT Berbasis Arduino Untuk
Peningkatan Softkill Siswa- DIIl Teknik

Siswi SMK Muhamadiyah 1 Komputer PKM Rp. 2,675,000
Tegal

tmplementasi Internet Of
Thing Dalam Mepersiapkan
Gelar Teknologi Tepat Guna D’
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Comparison of Borda and NRF (Normalized Rating Frequency) in
Recommender System

Taufig Abidint, Slamet Wiyon&

12pgliteknik Harapan Bersama
"oc_slametwiyono@poltektegal .ac.id

Abstract

The Collaborative Filtering method is a popular method in making recommender
systems. Although CF is a popular method, it has major problems, namely cold start and
sparsity . Several studies have been conducted to treat cold starts and sparsity. One way
to overcome cold start and sparsity is the Borda calculation method. Research using the
Borda method has been carried out a lot but has not utilized the rating optimally. The
NRF method is a new method offered to maximize the use of ratings. By using dummy test
data, the NRF method is more effective than Borda in calculating recommendation
SCOres.

Keywords. Borda, NRF, recommender system

1. Introduction

Recommender systems are increasingly being use@nlme media that offer
products/services. This is because of the incrgamimount of data causes the complexity
of user data. For example, online trading platforsoeh as Tokopedia, Bukalapak,
Lazada are getting more and more users. Not oaly thovie or music streaming services
on demand such as Netflix and Amazon Prime Video abntinue to grow from the
number of users.

Recommender system work by gathering informatiooulluser preferences for the
product either explicitly or implicitly [1]. The oemmender system is different from
decision support systems, such as those used d¢ot sbk best airline [2] or select a
project manager [3]. In general, recommendationtesys are grouped into three
categories: content-based, collaborative filter{@§), and hybrid [4]. The content-based
method generates recommendations based on usédeprafid the similarity of product
descriptions, while CF generates recommendationsusers based on the transaction
history (assessment) of other users [5]. Howeveret is no known good algorithm for
making recommender systems. Some of the reseamtiucted only focuses on the
application of the method. Some of these studielatworative filtering recommendation
system using the ALS method [6], making a recommeergystem using the Apriori
algorithm [7], making a recommender system for UMKMicro, small, and medium
enterprises) [8], making a recommender system ubiad<-Means algorithm [9], making
a recommender system using the association metldjdmaking a recommender system
using Apache Mahout [11], making a recommenderesyaising content-based filtering
method for food crops [12], making a recommendetesy using Naive Bayes method
[13], making a recommender system using TOPSISrighgo [14], and using Weight
Product algorithm [15]. There have not been maogies comparing algorithms, such as
the comparison of KNN, SVM, and Decision Tree [16].

The CF method is a popular method in making recongmesystems [5]. Although CF
is a popular method, it has major problems, naroelg start and sparsity [17]. Research
to overcome the problem of cold start in CF hasbeseried out by Lika et al. [18] and
Uyangoda et al. [19]. Tang and Tong conducted rebda address sparsity in CF using a
ranking-based approach [20], and other studiesguairanking-based approach were
carried out using the Copeland Score aggregatighodd21].

ISSN: 2686-0260
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Rank-based research that has been conducted basii@ptda and Copeland methods has
not utilized rating data with maxima. One of theds¢s that tried to use rating data to the
maximum has been carried out by Lestari by offerthg NRF (normalized rating
frequency) method [22]. However, the methods offeheve not yet compared the
effectiveness of their use. This study aims to camphe effectiveness of the Borda and
NRF methods in a collaborative filtering-based reatender system.

2. M ethodology

The research was conducted by conducting seveagkst starting from; literature
review, data collection, data preparation, testangglysis, and conclusion. The research
procedure carried out is shown in Figure 1.

Literatur |:> Data collection

review

Data
preparation

conclusion <:| analysis :I testing

Figure 1. Research procedure

Library sources come from national/internationalrjals, books, papers, and the
internet. Literature study continues to be cargatbide by side with other research stages
until the end of the research. This is done so ithat the next stage other reference
sources are found that support the research, trefeeence sources can be used as
literature to help complete the research that bal carried out. The research will be
conducted using dummy data. To determine what tatase for research, literature
studies are carried out through journals, bookd,tarn internet related to the research to
be carried out. Data preparation is done by clepttie data so that it can be processed
easily and correctly. In addition, at this stagataddescriptions and data summaries are
also carried out so that the characteristics ofititea can be known.

The test was carried out by comparing the Borda BRF methods in making
rankings. The analysis is carried out by testing tiodel obtained. The Borda method
calculation is shown in equation 1, while the NR&tinod is shown in equation 2.

Wen — Xt Bicts (1)

Vi 5= Zilaj
NR =¥ ‘\}.RAY'.F'CJ )

| Il
}', ™M

The test results were analyzed by analyzing therésult score. The last one is to
conclude whether the objectives of the researck baen achieved or not.

3. Results and Discussions

The film rating data used has obtained from Movendls data. The data contains
80000 rows and 4 columns. Table 1 shows the toat®, @onsisting of; user id, item id,
rating, and timestamp.

Tabel 1. Data rating

User_id | Item_id | rating | timestamp
1 1 5 874965758
1 2 3 876893171
1 3 4 878542960
1 4 3 876893119
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1 5 3 889751712
1 6 4 875071561

By using a sample of 10 film items, the calculatiesults of the Borda and NRF methods
can be seen in Figure 2 and Table 2.

c 1010
2 9 9
S 8 8
3 7 7
E 6 6
S 55
& 4 4
B 33
E 22
| |
| |
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
FILM
B Borda M NRF
Figure 2. Comparison of order recommendation
Tabel 2. Calculation results
order of Borda NRF
recommendations item_id skor Item_id skor
1 2 9 2 4.9
2 1 8 1 3.83
3 6 8 7 3.67
4 7 7,9 6 3,5
5 3 7,7 3 3,47
6 5 7 5 3,10
7 9 6 4 3
8 4 6,3 9 2,95
9 10 6,3 10 2.93
10 8 5 8 2,8

Table 1 shows the sample data used for calculatidms data used is a film rating
of 943 users. The first user gives a rating of t5fif;m with id item 1, rating 3 for with id
item 2, rating 4 for with id item 3, rating 3 forittv id item 4, rating 3 for with id item 5,
and rating 4 for with id item 6.

Figure 2 and Tabel 2 show a comparison of the recendation order. The Borda
and NRF methods have similarities for the filmshatems id 1, 2, 3, 5, 8, and 10.
However, both have different sequences for filmgitems id 4, 6, 7, and 9. The Borda
method gives the third recommendation for a filnhmifiem id 6, while the NRF gives the
third recommendation for a film with item id 7. lewise, for the film with item id 7,
Borda gives the ninth-order and the NRF gives tharth-order. The Borda method
produces the same score for the second and tleaimreendation order, a score of 8.
While the NRF method produces different scoresgach recommendation sequence.
This shows that the Borda method is less effectime the NRF method. Table 3 shows a
very clear difference in determining the order ldasa the scores obtained. The Borda
method still produces the same score so it is cimjuto determine the order, in contrast
to the NRF method which does not produce the saore S0 it is easy to sort.
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Table 3. The difference in score between Borda and NRF methods

order of Skor
recommendations NRF Borda
2 3.83 8
3 3.67 8
8 2,95 6,3
9 2.93 6,3

Both NRF and Borda use the ranking method in detengn recommendations.
However, the NRF method yields different / detaitadking scores (see Table 3). Borda
produces the same score (score 8) for 2nd and r8et,ceven though 2nd and 3rd are
different films. Thus, the correct order could behg&n 2. It is different from the NRF
method which produces a different score so thekeirly shows the 2nd and 3rd order.
Borda produces the same score so it is confusingrawiding recommendations, in
contrast to the NRF which gives a different scoeetlsat it is not confusing. The
calculation method results in less effective caltahs. This is due to several things.
First, the use of rating data is only for compilihg user preference profile. Second, point
determination is only based on products in the guegfce list, not considering other
ratings such as the same number of ratings and.inde

4. Conclusion

The Borda and NRF methods have the same methoet@fhgining recommendations,
namely based on ratings. However, it is not yetwkmavhich method is the best in
calculating the rating score. After the comparisbthe score calculations using the film
rating data, the NRF method is more effective iovfating recommendations because it
produces different calculations for each recommgoaequence. The NRF method can
calculate more detail than Borda in calculating tveer of recommendation. NRF
produces scores that are always different, whiledBoproduces the same score
calculations for 2nd and 3rd (score 8) and 8th @thdscore 6.3). For further research, it
is necessary to compare the two methods by comduasier testing or usability testing.
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