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ABSTRAK 

 

Salah satu metode untuk mendistribusikan barang dan jasa dengan harga yang 

ditetapkan guna mencapai tujuan bisnis adalah melalui penjualan. Internet telah 

memungkinkan untuk melakukan pemasaran dan penjualan kapan saja dan dari 

lokasi mana pun. Banyak AGEN PO terus menggunakan teknik pemasaran 

konvensional yang mengharuskan pelanggan mengunjungi tempat mereka secara 

langsung. Keadaan ini menunjukkan bahwa AGEN PO tidak kreatif atau 

kompetitif dalam promosi usaha mereka. Penelitian ini bertujuan untuk membuat 

sistem e-commerce untuk membantu penjual tiket AGEN PO HIBA GROUP. 

Siklus Hidup Pengembangan Perangkat Lunak (SDLC), yang terdiri dari tahapan 

perencanaan, analisis, desain, implementasi, dan pengujian, menjadi dasar 

metodologi, digunakan dalam penelitian ini. Sistem e-commerce yang membantu 

PO AGENTS HIBA GROUB Tegal dalam memasarkan tiket mereka di situs web 

diharapkan dapat dihasilkan dari penelitian ini. 

 

Kata Kunci: E-Commerce, AGEN PO, Pemasaran Tiket 
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