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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi memberikan peluang bagi industri konveksi
untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan operasionalnya. Viary
Store sebagai salah satu pelaku usaha konveksi menghadapi tantangan dalam
mengelola data produk, pesanan, dan pengguna secara terorganisir. Oleh karena itu,
penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun Sistem Informasi
Manajemen Pemesanan Pada Konveksi Berbasis Website yang dapat
mempermudah proses manajemen produk, pengelolaan pesanan, dan pengaturan
pengguna dengan role(owner, admin, dan customer). Sistem ini dirancang
menggunakan metode pengembangan perangkat lunak (waterfall), yang meliputi
tahapan analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, dan pengujian. Fitur utama
yang dikembangkan meliputi pengelolaan data produk, pemrosesan pesanan dari
customer, manajemen stok, dan laporan pendapatan. Sistem juga dilengkapi dengan
autentikasi pengguna dan pengaturan hak akses berdasarkan role, Sistem juga
terintegrasi dengan payment gateway midtrans untuk memfasilitasi pembayaran
otomatis, sehingga memberikan keamanan dan efisiensi dalam pengelolaan data.
Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem ini mampu meningkatkan efisiensi
pengelolaan operasional, terutama dalam hal kecepatan pengolahan data dan
akurasi pelaporan. Dengan sistem ini, diharapkan dapat lebih mudah memantau
aktivitas operasionalnya, dan mengoptimalkan kinerja bisnis secara keseluruhan.
Kata kunci: Sistem Informasi, Website, Pengelolaan Pesanan, Midtrans.
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