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ABSTRAK

Permasalahan dalam proses penyewaan alat camping secara konvensional meliputi
pencatatan manual, keterbatasan akses informasi, dan kurang efisiennya
pengelolaan stok. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem
informasi penyewaan alat camping berbasis web menggunakan Laravel guna
meningkatkan efisiensi layanan dan aksesibilitas pelanggan. Sistem ini
menyediakan fitur utama seperti pencarian produk, pengecekan ketersediaan,
pemesanan, pembayaran online, hingga riwayat penyewaan. Pengujian dilakukan
dengan metode black-box menunjukkan bahwa seluruh fitur berfungsi dengan baik
dan sistem dapat mengurangi kesalahan pencatatan, meningkatkan kecepatan
transaksi, serta memberikan pengalaman pengguna yang lebih modern dan praktis.
Dengan adanya sistem ini, penyedia layanan dapat memperluas jangkauan
pemasaran dan pengguna dapat melakukan pemesanan dengan lebih fleksibel
melalui desktop maupun perangkat mobile.

Kata kunci: Laravel, penyewaan, sistem informasi, alat camping, web.
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