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I-1 

 

Lampiran 9. Blackbox Testing Admin 

N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

1 Login Login 

dengan 

email dan 

password 

valid 

Masukkan 

email dan 

password 

admin yang 

benar → klik 

tombol 

"Masuk" 

Admin 

berhasil login 

dan diarahkan 

ke halaman 

dashboard 

admin 

Admin 

berhasil 

login dan 

masuk ke 

dashboard 

admin 

Valid 

2 Login Login 

dengan 

email valid 

dan 

password 

salah 

Masukkan 

email yang 

terdaftar 

dengan 

password 

yang salah 

→ klik 

"Masuk" 

Tetap di 

halaman login 

Tetap di 

halaman 

login 

Valid 

3 Login Login 

dengan 

email salah 

dan 

password 

valid 

Masukkan 

email yang 

tidak 

terdaftar dan 

password 

benar → klik 

"Masuk" 

Tetap di 

halaman login 

Tetap di 

halaman 

login 

Valid 

4 Login Login tanpa 

mengisi 

form 

Klik tombol 

"Masuk" 

tanpa 

mengisi 

email dan 

password 

Tetap di 

halaman login 

Tetap di 

halaman 

login 

Valid 

5 Login Klik link 

“Lupa kata 

sandi?” 

Klik tautan 

"Lupa kata 

sandi?" di 

bawah 

tombol login 

Dialihkan ke 

halaman reset 

password 

Dialihkan 

ke 

halaman 

reset 

password 

Valid 

6 Login Tekan enter 

di keyboard 

setelah isi 

form 

lengkap 

Masukkan 

email dan 

password 

admin yang 

benar → klik 

tombol 

"Masuk" 

Login tetap 

berhasil 

meskipun 

tidak klik 

tombol 

“Masuk” 

secara manual 

Login 

berhasil 

setelah 

tekan 

Enter 

Valid 



 

 

I-2 

 

N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

7  Dashboard Admin 

login dan 

masuk ke 

dashboard 

Login 

menggunaka

n akun 

admin yang 

valid 

Sistem 

menampilkan 

halaman 

dashboard 

admin dengan 

data yang 

relevan 

Dashboard 

berhasil 

ditampilka

n 

Valid 

8 Dashboard Menampilk

an total 

saldo 

Buka 

halaman 

dashboard 

Total saldo 

keseluruhan 

tampil sesuai 

dengan data 

transaksi 

Total saldo 

tampil 

dengan 

benar 

Valid 

9 Dashboard Menampilk

an jumlah 

pemesanan 

minggu ini 

Lihat bagian 

“Pesanan 

Baru 

Minggu Ini” 

Menampilkan 

jumlah 

pemesanan 

terbaru 

minggu 

berjalan 

Jumlah 

pemesanan 

sesuai data 

Valid 

10 Dashboard Menampilk

an jumlah 

pelanggan 

baru bulan 

ini 

Lihat bagian 

“Pelanggan 

Baru Bulan 

Ini” 

Menampilkan 

angka total 

pelanggan 

baru dalam 

bulan tersebut 

Jumlah 

pelanggan 

baru 

tampil 

dengan 

benar 

Valid 

11 Dashboard Menampilk

an total 

pemesanan 

bulan ini 

Lihat bagian 

“Total 

Pemesanan 

Bulan Ini” 

Menampilkan 

total jumlah 

pemesanan 

selama bulan 

berjalan 

Data total 

pemesanan 

tampil 

sesuai 

transaksi 

Valid 

12 Dashboard Menampilk

an total 

pelanggan 

Lihat bagian 

“Total 

Pelanggan” 

Menampilkan 

jumlah 

pelanggan 

yang terdaftar 

Total 

pelanggan 

tampil 

sesuai data 

Valid 

13 Dashboard Menampilk

an total 

ruangan 

Lihat bagian 

“Total 

Ruangan” 

Menampilkan 

jumlah 

seluruh 

ruangan yang 

tersedia 

Total 

ruangan 

tampil 

sesuai data 

Valid 
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N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

14 Dashboard Menampilk

an total 

fasilitas 

Lihat bagian 

“Total 

Fasilitas” 

Menampilkan 

jumlah 

seluruh 

fasilitas yang 

tersedia 

Total 

fasilitas 

tampil 

sesuai data 

Valid 

15 Dashboard Menampilk

an grafik 

ruangan 

paling 

sering 

dipesan 

bulan ini 

Lihat bagian 

“Ruangan 

Paling 

Sering 

Dipesan 

Bulan Ini” 

Grafik 

menampilkan 

ruangan 

dengan 

jumlah 

pemesanan 

terbanyak 

Grafik 

tampil 

sesuai data 

Valid 

16 Dashboard Menampilk

an daftar 

pemesan 

terbanyak 

Lihat bagian 

“Pemesan 

Terbanyak” 

Menampilkan 

daftar 

pemesan 

dengan 

jumlah 

pesanan 

terbanyak 

Daftar 

pemesan 

tampil 

sesuai data 

Valid 

17 Dashboard Menampilk

an daftar 

pemesanan 

terbaru 

minggu ini 

Lihat bagian 

“Pesanan 

Terbaru 

Minggu Ini” 

Menampilkan 

daftar 

pemesanan, 

waktu, dan 

status terakhir 

Data 

pemesanan 

tampil 

lengkap 

dan valid 

Valid 

18 Dashboard Status 

pemesanan 

ditampilkan 

dengan 

warna 

berbeda 

sesuai 

kategori 

Periksa 

kolom 

"Status" 

pada daftar 

pemesanan 

Status 

“Pembayaran 

Diterima” 

hijau, 

“Dibatalkan” 

merah, 

“Selesai” biru 

Warna 

status 

tampil 

sesuai 

Valid 

19 Dashboard Klik menu 

“Ruangan” 

di sidebar 

Klik tombol 

menu 

“Ruangan” 

di sisi kiri 

Pengguna 

diarahkan ke 

halaman 

manajemen 

data ruangan 

Berpindah 

ke 

halaman 

Ruangan 

Valid 

20 Dashboard Klik menu 

“Fasilitas 

Ruangan” 

di sidebar 

Klik tombol 

menu 

“Fasilitas 

Ruangan” di 

sisi kiri 

Pengguna 

diarahkan ke 

halaman 

fasilitas 

ruangan 

Berpindah 

ke 

halaman 

Fasilitas 

Ruangan 

Valid 
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N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

21 Dashboard Klik menu 

“Fasilitas 

Umum” di 

sidebar 

Klik tombol 

menu 

“Fasilitas 

Umum” di 

sisi kiri 

Pengguna 

diarahkan ke 

halaman 

fasilitas 

umum 

Berpindah 

ke 

halaman 

Fasilitas 

Umum 

Valid 

22 Dashboard Klik menu 

“Pelanggan

” di sidebar 

Klik tombol 

menu 

“Pelanggan” 

di sisi kiri 

Pengguna 

diarahkan ke 

halaman data 

pelanggan 

Berpindah 

ke 

halaman 

Pelanggan 

Valid 

23 Dashboard Klik menu 

“Penyewaa

n Ruangan” 

di sidebar 

Klik tombol 

menu 

“Penyewaan 

Ruangan” di 

sisi kiri 

Menampilkan 

daftar semua 

penyewaan 

ruangan 

Berpindah 

ke 

halaman 

Penyewaan 

Ruangan 

Valid 

24 Data 

Ruangan 

Halaman 

data 

ruangan 

ditampilkan 

Klik menu 

“Ruangan” 

pada sidebar 

Sistem 

menampilkan 

daftar ruangan 

lengkap 

Daftar 

ruangan 

tampil 

sesuai 

Valid 

25 Data 

Ruangan 

Tambah 

data 

ruangan 

baru 

Klik 

“Tambah 

Ruangan” → 

isi data 

lengkap → 

klik Simpan 

Data ruangan 

baru berhasil 

ditambahkan 

dan tampil di 

tabel 

Data 

berhasil 

ditambahk

an 

Valid 

26 Data 

Ruangan 

Validasi 

input 

kosong saat 

tambah 

ruangan 

Klik 

“Tambah 

Ruangan” → 

biarkan form 

kosong → 

klik Simpan 

Sistem 

menampilkan 

pesan validasi 

bahwa semua 

field wajib 

diisi 

Validasi 

tampil 

dengan 

benar 

Valid 

27 Data 

Ruangan 

Edit data 

ruangan 

Klik ikon 

edit pada 

salah satu 

baris 

ruangan → 

ubah data → 

klik Simpan 

Data ruangan 

diperbarui 

sesuai input 

baru dan 

tampil di tabel 

Data 

berhasil 

diperbarui 

Valid 
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N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

28 Data 

Ruangan 

Hapus data 

ruangan 

Klik ikon 

hapus (ikon 

tempat 

sampah) → 

konfirmasi 

→ cek tabel 

Data ruangan 

terhapus dan 

tidak muncul 

lagi di daftar 

Data 

berhasil 

dihapus 

Valid 

29 Data 

Ruangan 

Fungsi 

sorting 

kolom 

(misal 

Kapasitas, 

Harga) 

Klik ikon 

sort (↑↓) 

pada header 

kolom 

Data ruangan 

tersorting 

sesuai urutan 

kolom yang 

dipilih 

Sorting 

berjalan 

dengan 

benar 

Valid 

30 Data 

Ruangan 

Fungsi 

pencarian 

ruangan 

Ketik kata 

kunci pada 

kolom 

"Search" 

Tabel 

menampilkan 

hasil 

pencarian 

yang relevan 

Fitur 

pencarian 

berfungsi 

dengan 

tepat 

Valid 

31 Data 

Ruangan 

Diskon 

ditampilkan 

sesuai isi 

data 

Cek kolom 

"Diskon" 

untuk tiap 

baris 

ruangan 

Menampilkan 

persentase 

atau 

keterangan 

“Tidak ada 

diskon” sesuai 

data 

Diskon 

tampil 

sesuai data 

Valid 

32 Data 

Ruangan 

Navigasi ke 

halaman 

lain dari 

menu 

ruangan 

Klik sidebar 

"Dashboard" 

/ "Fasilitas 

Tambahan" / 

"Penyewaan 

Ruangan" 

Sistem 

berpindah ke 

halaman yang 

sesuai 

Navigasi 

berhasil 

Valid 

33 Fasilitas 

Ruangan 

Halaman 

data 

fasilitas 

tampil 

Klik menu 

“Fasilitas 

Ruangan” 

pada sidebar 

Sistem 

menampilkan 

daftar fasilitas 

ruangan 

Halaman 

dan daftar 

fasilitas 

tampil 

Valid 

34 Fasilitas 

Ruangan 

Tambah 

fasilitas 

baru 

Klik 

“Tambah 

Fasilitas” → 

isi semua 

data → klik 

Simpan 

Fasilitas 

berhasil 

ditambahkan 

dan tampil di 

tabel 

Data 

fasilitas 

tampil 

sesuai 

input 

Valid 
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N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

35 Fasilitas 

Ruangan 

Tambah 

fasilitas 

dengan data 

kosong 

Klik 

“Tambah 

Fasilitas” → 

biarkan field 

kosong → 

klik Simpan 

Sistem 

menolak input 

dan 

memunculkan 

validasi 

bahwa semua 

field wajib 

diisi 

Validasi 

muncul, 

data tidak 

disimpan 

Valid 

36 Fasilitas 

Ruangan 

Edit 

fasilitas 

Klik ikon 

edit → ubah 

data → klik 

Simpan 

Data fasilitas 

diperbarui dan 

tampil sesuai 

perubahan 

Data 

berhasil 

diperbarui 

Valid 

37 Fasilitas 

Ruangan 

Hapus 

fasilitas 

Klik ikon 

hapus → 

konfirmasi 

→ cek daftar 

Fasilitas 

terhapus dan 

tidak muncul 

lagi 

Data 

terhapus 

dari daftar 

Valid 

38 Fasilitas 

Ruangan 

Fungsi 

pencarian 

Ketik nama 

fasilitas di 

kolom 

"Search" 

Tabel 

menampilkan 

hasil sesuai 

keyword 

pencarian 

Hasil 

pencarian 

ditampilka

n dengan 

benar 

Valid 

39 Fasilitas 

Ruangan 

Fungsi 

sorting 

(Nama, 

Kuantitas) 

Klik ikon 

sort (↑↓) 

pada header 

kolom 

Data 

tersorting 

berdasarkan 

kolom yang 

diklik 

Sorting 

berjalan 

sesuai 

kolom 

yang 

dipilih 

Valid 

40 Fasilitas 

Ruangan 

Navigasi ke 

halaman 

lain 

Klik sidebar 

"Dashboard" 

/ "Fasilitas 

Umum" / 

"Pelanggan" 

Sistem 

berpindah ke 

halaman yang 

sesuai 

Navigasi 

berhasil 

Valid 

41 Fasilitas 

Umum 

Halaman 

data 

fasilitas 

tampil 

Klik menu 

“Fasilitas 

Umum” 

pada sidebar 

Sistem 

menampilkan 

daftar fasilitas 

umum 

Halaman 

dan daftar 

fasilitas 

tampil 

Valid 



 

 

I-7 

 

N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

42 Fasilitas 

Umum 

Tambah 

fasilitas 

baru 

Klik 

“Tambah 

Fasilitas” → 

isi semua 

data → klik 

Simpan 

Fasilitas 

berhasil 

ditambahkan 

dan tampil di 

tabel 

Data 

fasilitas 

tampil 

sesuai 

input 

Valid 

43 Fasilitas 

Umum 

Tambah 

fasilitas 

dengan data 

kosong 

Klik 

“Tambah 

Fasilitas” → 

biarkan field 

kosong → 

klik Simpan 

Sistem 

menolak input 

dan 

memunculkan 

validasi 

bahwa semua 

field wajib 

diisi 

Validasi 

muncul, 

data tidak 

disimpan 

Valid 

44 Fasilitas 

Umum 

Edit 

fasilitas 

Klik ikon 

edit → ubah 

data → klik 

Simpan 

Data fasilitas 

diperbarui dan 

tampil sesuai 

perubahan 

Data 

berhasil 

diperbarui 

Valid 

45 Fasilitas 

Umum 

Hapus 

fasilitas 

Klik ikon 

hapus → 

konfirmasi 

→ cek daftar 

Fasilitas 

terhapus dan 

tidak muncul 

lagi 

Data 

terhapus 

dari daftar 

Valid 

46 Fasilitas 

Umum 

Fungsi 

pencarian 

Ketik nama 

fasilitas di 

kolom 

"Search" 

Tabel 

menampilkan 

hasil sesuai 

keyword 

pencarian 

Hasil 

pencarian 

ditampilka

n dengan 

benar 

Valid 

47 Fasilitas 

Umum 

Fungsi 

sorting 

(Nama, 

Kuantitas, 

Harga) 

Klik ikon 

sort (↑↓) 

pada header 

kolom 

Data 

tersorting 

berdasarkan 

kolom yang 

diklik 

Sorting 

berjalan 

sesuai 

kolom 

yang 

dipilih 

Valid 

48 Fasilitas 

Umum 

Navigasi ke 

halaman 

lain 

Klik sidebar 

"Dashboard" 

/ "Fasilitas 

Ruangan" / 

"Pelanggan" 

Sistem 

berpindah ke 

halaman yang 

sesuai 

Navigasi 

berhasil 

Valid 
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N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

49 Pelanggan Halaman 

data 

pelanggan 

tampil 

Klik menu 

“Pelanggan” 

pada sidebar 

Sistem 

menampilkan 

daftar 

pelanggan 

Halaman 

dan daftar 

pelanggan 

tampil 

Valid 

50 Pelanggan Tambah 

pelanggan 

baru 

Klik 

“Tambah 

Pelanggan” 

→ isi semua 

data → klik 

Simpan 

Data 

pelanggan 

berhasil 

ditambahkan 

dan tampil di 

tabel 

Data 

pelanggan 

tampil 

sesuai 

input 

Valid 

51 Pelanggan Tambah 

pelanggan 

dengan data 

kosong 

Klik 

“Tambah 

Pelanggan” 

→ biarkan 

field kosong 

→ klik 

Simpan 

Sistem 

menolak input 

dan 

memunculkan 

validasi 

bahwa semua 

field wajib 

diisi 

Validasi 

muncul, 

data tidak 

disimpan 

Valid 

52 Pelanggan Edit data 

pelanggan 

Klik ikon 

edit → ubah 

data → klik 

Simpan 

Data 

pelanggan 

diperbarui dan 

tampil sesuai 

perubahan 

Data 

berhasil 

diperbarui 

Valid 

53 Pelanggan Hapus 

pelanggan 

Klik ikon 

hapus → 

konfirmasi 

→ cek daftar 

Data 

pelanggan 

terhapus dan 

tidak muncul 

lagi 

Data 

terhapus 

dari daftar 

Valid 

54 Pelanggan Fungsi 

pencarian 

Ketik nama 

pelanggan di 

kolom 

"Search" 

Tabel 

menampilkan 

hasil sesuai 

keyword 

pencarian 

Hasil 

pencarian 

ditampilka

n dengan 

benar 

Valid 
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N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

55 Pelanggan Fungsi 

sorting 

(Nama, 

Email, 

Telepon) 

Klik ikon 

sort (↑↓) 

pada header 

kolom 

Data 

tersorting 

berdasarkan 

kolom yang 

diklik 

Sorting 

berjalan 

sesuai 

kolom 

yang 

dipilih 

Valid 

56 Pelanggan Navigasi ke 

halaman 

lain 

Klik sidebar 

"Dashboard" 

/ "Fasilitas 

Ruangan" / 

"Fasilitas 

Umum" 

Sistem 

berpindah ke 

halaman yang 

sesuai 

Navigasi 

berhasil 

Valid 

57 Penyewaan 

Ruangan 

Halaman 

daftar 

pemesanan 

tampil 

Klik menu 

“Penyewaan 

Ruangan” di 

sidebar 

Sistem 

menampilkan 

daftar seluruh 

transaksi 

penyewaan 

ruangan 

Daftar 

tampil 

sesuai 

Valid 

58 Penyewaan 

Ruangan 

Menampilk

an data 

transaksi 

lengkap 

(kode, 

ruangan, 

penyewa, 

fasilitas, 

dll) 

Periksa 

setiap baris 

transaksi 

Semua data 

penting 

(ruangan, 

penyewa, 

durasi, status, 

dll.) tampil 

lengkap 

Informasi 

lengkap 

ditampilka

n 

Valid 

59 Penyewaan 

Ruangan 

Status 

pesanan 

ditampilkan 

sesuai 

kondisi 

Periksa 

kolom 

“Status” 

Status 

“Dibatalkan” 

berwarna 

merah, 

“Selesai” 

biru, 

“Pembayaran 

Diterima” 

hijau 

Warna dan 

label status 

tampil 

sesuai 

Valid 

60 Penyewaan 

Ruangan 

Tombol 

Selesaikan 

mengubah 

status 

menjadi 

selesai 

Klik tombol 

“Selesaikan” 

pada 

pesanan 

aktif 

Status 

berubah 

menjadi 

“Selesai” dan 

diperbarui 

pada tampilan 

Status 

berhasil 

diperbarui 

Valid 



 

 

I-10 

 

N

o 
Modul 

Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat 

Dites) 

Status 

61 Penyewaan 

Ruangan 

Tombol 

Batalkan 

mengubah 

status 

menjadi 

dibatalkan 

Klik tombol 

“Batalkan” 

pada 

pesanan 

aktif 

Status 

berubah 

menjadi 

“Dibatalkan” 

Status 

berhasil 

diubah 

Valid 

62 Penyewaan 

Ruangan 

Tombol 

Kirim 

Invoice 

mengirimka

n dokumen 

invoice ke 

email 

penyewa 

sesuai yang 

terdaftar di 

sistem 

Klik tombol 

“Kirim 

Invoice” di 

salah satu 

pesanan 

Sistem 

mengirimkn 

invoice ke 

email 

penyewa 

sesuai data 

Invoice 

berhasil 

dikirimkan 

Valid 

63 Penyewaan 

Ruangan 

Fitur 

pencarian 

transaksi 

Ketik kata 

kunci pada 

kolom 

"Search" 

(misal nama 

ruangan atau 

penyewa) 

Tabel 

menampilkan 

hasil 

pencarian 

yang sesuai 

Data 

pencarian 

tampil 

Valid 

64 Penyewaan 

Ruangan 

Fungsi 

sorting 

transaksi 

(kode 

transaksi, 

tanggal, 

ruangan, 

dsb.) 

Klik ikon 

sort (↑↓) 

pada header 

kolom 

Data 

tersorting 

sesuai kolom 

yang dipilih 

Sorting 

berjalan 

dengan 

benar 

Valid 

65 Penyewaan 

Ruangan 

Semua 

tombol aksi 

terlihat dan 

aktif saat 

diklik 

Arahkan 

mouse ke 

ikon tombol 

→ klik 

setiap 

tombol 

Semua tombol 

memberi 

respon dan 

menjalankan 

fungsinya 

Interaktif, 

tidak ada 

tombol 

yang gagal 

Valid 

66 Penyewaan 

Ruangan 

Navigasi ke 

halaman 

lain dari 

menu 

ruangan 

Klik sidebar 

"Dashboard" 

/ "Ruangan" 

/ "Fasilitas 

Tambahan" 

Sistem 

berpindah ke 

halaman yang 

sesuai 

Navigasi 

berhasil 

Valid 



J-1 

 

Lampiran 10. Blackbox Testing User 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

1 Login Login dengan 

data valid 

(email & kata 

sandi benar) 

Masukkan 

email dan 

kata sandi 

yang valid 

→ klik 

"MASUK" 

Sistem 

mengarahka

n ke 

halaman 

beranda 

Berhasil 

diarahkan 

ke halaman 

beranda 

Valid 

2 Login Login dengan 

email tidak 

terdaftar 

Masukkan 

email yang 

belum 

terdaftar → 

klik 

"MASUK" 

Tetap di 

halaman 

login 

Tetap di 

halaman 

login 

Valid 

3 Login Login dengan 

password 

salah 

Masukkan 

email 

terdaftar + 

kata sandi 

salah → klik 

"MASUK" 

Tetap di 

halaman 

login 

Tetap di 

halaman 

login 

Valid 

4 Login Login dengan 

kedua form 

kosong 

Kosongkan 

email & 

password → 

klik 

"MASUK" 

Tetap di 

halaman 

login 

Tetap di 

halaman 

login 

Valid 

5 Login Klik "Lupa 

kata sandi?" 

Klik tautan 

"Lupa kata 

sandi?" di 

bawah 

tombol login 

Sistem 

mengarahka

n ke 

halaman 

reset 

password 

Halaman 

reset 

password 

terbuka 

Valid 

6 Registrasi Registrasi 

berhasil 

dengan data 

lengkap dan 

valid 

Isi semua 

kolom 

dengan data 

valid → klik 

tombol 

Daftar 

Akun 

berhasil 

dibuat dan 

diarahkan ke 

halaman 

login atau 

beranda 

Akun 

berhasil 

dibuat 

Valid 

7 Registrasi Nama depan 

kosong 

Kosongkan 

kolom 

Nama 

Depan → isi 

lainnya 

valid → klik 

Daftar 

Muncul 

validasi 

“Nama 

Depan wajib 

diisi” 

Validasi 

muncul 

Valid 



 

 

J-2 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

8 Registrasi Nama 

belakang 

kosong 

Kosongkan 

kolom 

Nama 

Belakang → 

klik Daftar 

Muncul 

validasi 

“Nama 

Belakang 

wajib diisi” 

Validasi 

muncul 

Valid 

9 Registrasi Email kosong Kosongkan 

kolom 

Email → isi 

lainnya 

valid → klik 

Daftar 

Muncul 

validasi 

“Email 

wajib diisi” 

Validasi 

muncul 

Valid 

10 Registrasi Email tidak 

sesuai format 

Masukkan 

email tidak 

valid 

(contoh: 

user.com) 

→ klik 

Daftar 

Muncul 

validasi 

“Format 

email tidak 

valid” 

Validasi 

muncul 

Valid 

11 Registrasi Konfirmasi 

kata sandi 

tidak sama 

dengan kata 

sandi 

Isi kedua 

kolom 

berbeda → 

klik Daftar 

Muncul 

validasi 

“Konfirmasi 

kata sandi 

tidak sesuai” 

Validasi 

muncul 

Valid 

12 Registrasi Email sudah 

digunakan 

Isi form 

dengan 

email yang 

sudah 

terdaftar 

sebelumnya 

Muncul 

pesan 

“Email 

sudah 

terdaftar” 

Pesan 

muncul, 

tidak bisa 

daftar lagi 

Valid 

13 Registrasi Semua kolom 

dikosongkan 

Klik Daftar 

tanpa 

mengisi apa 

pun 

Validasi 

muncul pada 

semua 

kolom wajib 

Validasi 

muncul 

Valid 

14 Registrasi Klik tautan 

"Sudah 

punya akun? 

Masuk" 

Klik teks di 

bawah 

tombol 

“Daftar” 

Sistem 

berpindah ke 

halaman 

login 

Halaman 

login 

terbuka 

Valid 



 

 

J-3 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

15 Lupa 

Password 

Input email 

valid yang 

terdaftar 

Masukkan 

email yang 

sudah 

terdaftar → 

klik Kirim 

Dialihkan ke 

halaman 

reset 

password 

(input 

password 

baru) 

Berhasil 

dialihkan 

Valid 

16 Lupa 

Password 

Input email 

tidak 

terdaftar 

Masukkan 

email yang 

tidak 

terdaftar → 

klik Kirim 

Muncul 

pesan error 

“Email tidak 

ditemukan” 

Validasi 

muncul 

Valid 

17 Lupa 

Password 

Email kosong Biarkan 

kolom email 

kosong → 

klik Kirim 

Muncul 

pesan error 

“Email tidak 

ditemukan” 

Validasi 

muncul 

Valid 

18 Lupa 

Password 

Format email 

tidak valid 

Isi dengan 

user@ atau 

user.com → 

klik Kirim 

Muncul 

validasi 

“Format 

email tidak 

valid” 

Validasi 

muncul 

Valid 

19 Reset 

Password 

Password 

baru valid & 

sesuai 

konfirmasi 

Isi Kata 

Sandi Baru 

dan 

Konfirmasi 

Kata Sandi 

Baru yang 

sama → klik 

Kirim 

Password 

berhasil 

diubah, 

diarahkan ke 

halaman 

login 

Password 

berhasil 

diubah, 

diarahkan 

ke halaman 

login 

Valid 

20 Reset 

Password 

Password 

baru tidak 

sesuai 

konfirmasi 

Isi kedua 

kolom 

dengan nilai 

berbeda → 

klik Kirim 

Muncul 

pesan 

“Konfirmasi 

kata sandi 

tidak cocok” 

Validasi 

muncul 

Valid 

21 Reset 

Password 

Kolom 

password 

baru kosong 

Biarkan 

kolom 

password 

kosong → 

klik Kirim 

Muncul 

pesan “Kata 

sandi wajib 

diisi” 

Validasi 

muncul 

Valid 



 

 

J-4 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

22 Reset 

Password 

Kolom 

konfirmasi 

kosong 

Isi password 

baru tapi 

biarkan 

konfirmasi 

kosong → 

klik Kirim 

Muncul 

pesan 

“Konfirmasi 

kata sandi 

wajib diisi” 

Validasi 

muncul 

Valid 

23 Reset 

Password 

Password 

kurang dari 8 

karakter 

Isi dengan 

123 → klik 

Kirim 

Muncul 

validasi 

“Kata sandi 

minimal 8 

karakter” 

Validasi 

muncul 

Valid 

24 Reset 

Password 

Semua kolom 

kosong 

Biarkan 

semua 

kolom 

kosong → 

klik Kirim 

Muncul 

validasi pada 

semua 

kolom 

Semua 

validasi 

muncul 

Valid 

25 Beranda Klik menu 

"Tentang 

Kami" / 

"Promo" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Klik menu 

di navbar → 

“Tentang 

Kami” / 

"Promo" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Dialihkan ke 

halaman 

yang dituju 

Dialihkan 

dengan 

benar 

Valid 

26 Beranda Isi nama 

ruangan dan 

tanggal → 

klik "Cari" 

Masukkan 

teks di 

kolom 

pencarian 

dan pilih 

tanggal → 

klik tombol 

“Cari” 

Menampilka

n hasil 

ruangan 

yang sesuai 

Hasil tampil 

sesuai 

pencarian 

Valid 

27 Beranda Kolom 

pencarian 

dikosongkan 

lalu klik 

"Cari" 

Biarkan 

semua input 

kosong → 

klik “Cari” 

Menampilka

n semua 

ruangan 

Hasil sesuai Valid 

28 Beranda Geser slider 

promo 

Klik tombol 

navigasi 

slider 

kiri/kanan 

Slide promo 

berganti 

sesuai arah 

Slide 

berganti 

Valid 



 

 

J-5 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

29 Beranda Klik tombol 

"Lihat 

Semua" 

promo 

Klik tombol 

“Lihat 

Semua” di 

sebelah 

kanan slider 

promo 

Dialihkan ke 

halaman 

daftar semua 

promo 

Dialihkan 

ke halaman 

promo 

Valid 

30 Beranda Geser slider 

kartu ruangan 

Klik tombol 

navigasi 

slider 

kiri/kanan 

Slide kartu 

ruangan 

berganti 

sesuai arah 

Slide 

berganti 

Valid 

31 Beranda Klik “Lebih 

Lengkap” 

pada salah 

satu ruangan 

Klik tombol 

“Lebih 

Lengkap” 

Muncul 

popup  detail 

informasi 

ruangan 

tersebut 

Muncul 

popup  

detail 

informasi 

ruangan 

tersebut 

Valid 

32 Beranda Klik “Pesan 

Sekarang” 

pada salah 

satu ruangan 

Klik tombol 

“Pesan 

Sekarang” 

Dialihkan ke 

halaman 

pemesanan 

ruangan 

Dialihkan 

ke halaman 

pemesanan 

ruangan 

Valid 

33 Beranda Geser slider 

informasi 

Klik tombol 

navigasi 

slider 

kiri/kanan 

Slide 

informasi 

berganti 

sesuai arah 

Slide 

berganti 

Valid 

34 Beranda Klik menu di 

footer 

"Tentang 

Kami" / 

"Promo" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Klik menu 

di footer 

"Tentang 

Kami" / 

"Promo" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Dialihkan ke 

halaman 

yang dituju 

Dialihkan 

dengan 

benar 

Valid 

35 Beranda Klik ikon 

sosial media 

di footer 

Klik ikon 

sosial media 

di footer 

Terbuka 

halaman 

sosial media 

resmi 

Terbuka 

halaman 

sosial media 

resmi 

Valid 



 

 

J-6 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

36 Tentang 

Kami 

Klik menu 

"Beranda" / 

"Promo" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Klik menu 

di navbar → 

“Beranda” / 

"Promo" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Dialihkan ke 

halaman 

yang dituju 

Dialihkan 

dengan 

benar 

Valid 

37 Tentang 

Kami 

Tampilkan 

deskripsi 

NinSpace 

Lihat teks 

paragraf 

tentang 

NinSpace 

Menampilka

n informasi 

lengkap 

tentang 

NinSpace 

Tampil 

informasi 

lengkap 

tentang 

NinSpace 

Valid 

38 Tentang 

Kami 

Periksa 

apakah 

gambar 

tampil 

dengan benar 

Amati 

tampilan 

gambar 

gedung 

Gambar 

tampil jelas 

dan tidak 

rusak 

Gambar 

tampil jelas 

dan tidak 

rusak 

Valid 

39 Tentang 

Kami 

Tampilkan 

informasi 

shift 

operasional 

Lihat bagian 

“Jam 

Operasional

” 

Menampilka

n tiga shift 

dengan jam 

operasional 

yang benar 

Informasi 

shift tampil 

Valid 

40 Tentang 

Kami 

Tampilkan 

gambar 

kegiatan 

Lihat bagian 

“Kegiatan di 

NinSpace” 

Gambar 

kegiatan 

muncul 

Tampil 

dengan 

benar 

Valid 

41 Tentang 

Kami 

Klik menu di 

footer 

"Beranda" / 

"Promo" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Klik menu 

di footer 

"Beranda" / 

"Promo" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Dialihkan ke 

halaman 

yang dituju 

Dialihkan 

dengan 

benar 

Valid 

42 Tentang 

Kami 

Klik ikon 

sosial media 

di footer 

Klik ikon 

sosial media 

di footer 

Terbuka 

halaman 

sosial media 

resmi 

Terbuka 

halaman 

sosial media 

resmi 

Valid 



 

 

J-7 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

43 Promo Klik menu 

"Beranda" / 

"Tentang 

Kami" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Klik menu 

di navbar → 

“Beranda” / 

"Tentang 

Kami" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Dialihkan ke 

halaman 

yang dituju 

Dialihkan 

dengan 

benar 

Valid 

44 Promo Tampilkan 

gambar 

promo 

Periksa 

tampilan 

gambar 

promosi 

yang 

tersedia 

Gambar 

promosi 

tampil 

dengan jelas 

dan tidak 

rusak 

Gambar 

promosi 

tampil 

dengan jelas 

dan tidak 

rusak 

Valid 

45 Promo Layout 

konsisten 

dengan 

halaman lain 

Bandingkan 

layout 

halaman 

promo 

dengan 

halaman lain 

Tampilan 

header, 

footer, dan 

layout 

konsisten 

dengan 

halaman 

lainnya 

Konsisten Valid 

46 Promo Klik menu di 

footer 

"Beranda" / 

"Tentang 

Kami" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Klik menu 

di footer 

"Beranda" / 

"Tentang 

Kami" / 

"Ruangan" / 

"Kontak" 

Dialihkan ke 

halaman 

yang dituju 

Dialihkan 

dengan 

benar 

Valid 

47 Promo Klik ikon 

sosial media 

di footer 

Klik ikon 

sosial media 

di footer 

Terbuka 

halaman 

sosial media 

resmi 

Terbuka 

halaman 

sosial media 

resmi 

Valid 

48 Ruangan Klik menu 

"Beranda" / 

"Tentang 

Kami" / 

"Promo" / 

"Kontak" 

Klik menu 

di navbar → 

“Beranda” / 

"Tentang 

Kami" / 

"Promo" / 

"Kontak" 

Dialihkan ke 

halaman 

yang dituju 

Dialihkan 

dengan 

benar 

Valid 



 

 

J-8 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

49 Ruangan Gambar 

ruangan 

tampil 

dengan benar 

Amati 

gambar 

untuk 

masing-

masing 

ruangan 

Semua 

gambar 

ruangan 

tampil 

dengan 

benar dan 

proporsional 

Semua 

gambar 

ruangan 

tampil 

dengan 

benar dan 

proporsional 

Valid 

50 Ruangan Tampilkan 

nama, 

ukuran, dan 

harga 

ruangan 

Periksa 

setiap kartu 

ruangan 

Informasi 

ruangan 

lengkap dan 

terbaca 

dengan jelas 

Informasi 

ruangan 

lengkap dan 

terbaca 

dengan jelas 

Valid 

51 Ruangan Klik “Lebih 

Lengkap” 

pada salah 

satu ruangan 

Klik tombol 

“Lebih 

Lengkap” 

Muncul 

popup  detail 

informasi 

ruangan 

tersebut 

Muncul 

popup  

detail 

informasi 

ruangan 

tersebut 

Valid 

52 Ruangan Klik “Pesan 

Sekarang” 

pada salah 

satu ruangan 

Klik tombol 

“Pesan 

Sekarang” 

Dialihkan ke 

halaman 

pemesanan 

ruangan 

Dialihkan 

ke halaman 

pemesanan 

ruangan 

Valid 

53 Ruangan Cocokkan 

nama 

ruangan dan 

harganya 

Bandingkan 

informasi di 

kartu 

dengan data 

admin panel 

Data yang 

ditampilkan 

sesuai 

dengan yang 

tersimpan di 

database 

Data yang 

ditampilkan 

sesuai 

Valid 

54 Ruangan Klik menu di 

footer 

"Beranda" / 

"Tentang 

Kami" / 

"Promo" / 

"Kontak" 

Klik menu 

di footer 

"Beranda" / 

"Tentang 

Kami" / 

"Promo" / 

"Kontak" 

Dialihkan ke 

halaman 

yang dituju 

Dialihkan 

dengan 

benar 

Valid 



 

 

J-9 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

55 Ruangan Klik ikon 

sosial media 

di footer 

Klik ikon 

sosial media 

di footer 

Terbuka 

halaman 

sosial media 

resmi 

Terbuka 

halaman 

sosial media 

resmi 

Valid 

56 Tampilan 

Pop-Up 

Klik tombol 

“Lebih 

Lengkap” 

pada salah 

satu ruangan 

Klik tombol 

"Lebih 

Lengkap" → 

halaman 

pop-up 

muncul 

Halaman 

detail 

ruangan 

ditampilkan 

dalam 

bentuk pop-

up 

Halaman 

detail 

ruangan 

ditampilkan 

dalam 

bentuk pop-

up 

Valid 

57 Tampilan 

Pop-Up 

Cek nama 

ruangan, 

kapasitas, 

ukuran, dan 

harga 

Periksa 

elemen teks 

pada pop-up 

Menampilka

n nama, 

kapasitas, 

ukuran, 

harga, dan 

fasilitas tiap 

ruangan 

Menampilka

n nama, 

kapasitas, 

ukuran, 

harga, dan 

fasilitas tiap 

ruangan 

Valid 

58 Tampilan 

Pop-Up 

Periksa isi 

deskripsi 

Baca konten 

deskripsi 

Deskripsi 

ruangan 

tampil 

dengan jelas 

dan 

menjelaskan 

penggunaan 

ruang 

Menampilka

n deskripsi 

ruangan  

dengan jelas 

dan 

menjelaskan 

penggunaan 

ruang 

Valid 

59 Tampilan 

Pop-Up 

Cek daftar 

fasilitas yang 

tersedia 

Lihat ikon 

dan teks 

fasilitas 

Fasilitas 

tampil 

semua 

Fasilitas 

tampil 

semua 

Valid 

60 Tampilan 

Pop-Up 

Klik “Pesan 

Sekarang” 

pada salah 

satu ruangan 

Klik tombol 

“Pesan 

Sekarang” 

Dialihkan ke 

halaman 

pemesanan 

ruangan 

Dialihkan 

ke halaman 

pemesanan 

ruangan 

Valid 



 

 

J-10 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

61 Tampilan 

Pop-Up 

Klik ikon 

silang di 

pojok kanan 

atas 

Klik ikon 

“X” 

Pop-up 

tertutup dan 

kembali ke 

halaman 

sebelumnya 

tanpa refresh 

halaman 

Pop-up 

tertutup 

Valid 

62 Tampilan 

Pop-Up 

Periksa 

kesesuaian 

warna, font, 

dan ikon 

Amati 

elemen 

visual 

Warna, font, 

dan ikon 

konsisten 

dengan tema 

website 

Warna, font, 

dan ikon 

konsisten 

dengan tema 

website 

Valid 

63 Kontak Form dikirim 

dengan 

semua input 

valid 

Isi nama, 

email, pesan 

→ klik 

tombol 

"Kirim" 

Pesan 

berhasil 

dikirim, 

muncul 

notifikasi 

sukses 

Pesan 

berhasil 

dikirim, 

muncul 

notifikasi 

"Pesan 

berhasil 

dikirim" 

Valid 

64 Kontak Nama kosong Biarkan 

kolom nama 

kosong → 

klik "Kirim" 

Muncul 

pesan error: 

"Nama wajib 

diisi" 

Validasi 

muncul 

Valid 

65 Kontak Format email 

salah atau 

kosong 

Masukkan 

"email_sala

h" atau 

kosong → 

klik "Kirim" 

Muncul 

error: "Email 

tidak valid" 

atau "Email 

wajib diisi" 

Validasi 

muncul 

Valid 

66 Kontak Pesan kosong Biarkan 

kolom pesan 

kosong → 

klik "Kirim" 

Muncul 

error: "Pesan 

wajib diisi" 

Validasi 

muncul 

Valid 

67 Kontak Cek apakah 

peta Google 

Maps muncul 

Lihat bagian 

kanan 

halaman 

Peta lokasi 

dengan pin 

Anindhaloka 

tampil jelas 

Peta Google 

Maps 

muncul 

Valid 



 

 

J-11 

 

No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

68 Kontak Klik tombol 

"Kirim" saat 

semua form 

sudah diisi 

Isi form 

secara 

lengkap dan 

klik tombol 

Form 

terkirim dan  

menampilka

n pesan 

sukses 

Form 

terkirim dan  

menampilka

n pesan 

sukses 

Valid 

69 Kontak Klik ikon 

WhatsApp, 

email, dan 

Instagram 

Klik ikon di 

bawah 

tombol 

kirim 

Dialihkan ke 

aplikasi 

WhatsApp, 

email, dan 

Instagram 

sesuai 

Dialihkan 

ke aplikasi 

WhatsApp, 

email, dan 

Instagram 

sesuai 

Valid 

70 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 1 

Memilih 

salah satu 

ruangan 

Klik radio 

button salah 

satu ruangan 

Nama dan 

harga 

ruangan 

tampil di 

panel 

ringkasan 

kanan 

Nama dan 

harga 

ruangan 

tampil di 

panel 

ringkasan 

Valid 

71 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 1 

Melihat 

informasi 

detail 

ruangan 

Klik tombol 

"Lebih 

Lengkap" 

pada 

ruangan 

tertentu 

Muncul pop-

up detail 

ruangan 

Pop-up 

tampil berisi 

deskripsi 

dan fasilitas 

ruangan 

Valid 

72 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 1 

Menambah 

jumlah 

fasilitas 

tambahan 

Klik tombol 

"+" pada 

salah satu 

menu 

tambahan 

Jumlah 

bertambah 

dan total 

harga di 

panel 

ringkasan 

diperbarui 

Jumlah naik 

dan harga 

total 

bertambah 

Valid 

73 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 1 

Tidak 

memilih 

tambahan 

apapun 

Tidak klik 

tombol "+" 

pada daftar 

tambahan 

Total hanya 

menampilka

n harga 

ruangan 

tanpa 

tambahan 

Harga 

sesuai harga 

ruangan saja 

Valid 
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No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

74 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 1 

Melanjutkan 

setelah 

memilih 

ruangan 

Pilih 

ruangan → 

klik tombol 

“Lanjutkan” 

Berpindah 

ke halaman 

berikutnya 

(Langkah 2) 

Halaman 

lanjut ke 

langkah 

berikutnya 

Valid 

75 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 1 

Ganti pilihan 

ruangan ke 

ruangan lain 

Klik radio 

ruangan lain 

Informasi 

ruangan dan 

harga di 

panel 

ringkasan 

berubah 

sesuai 

pilihan baru 

Nama dan 

harga 

berubah 

sesuai 

pilihan 

terakhir 

Valid 

76 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 2 

Mengisi 

waktu mulai 

dan waktu 

selesai 

dengan benar 

Pilih tanggal 

dan waktu 

mulai → 

Pilih tanggal 

dan waktu 

selesai 

Perhitungan 

harga 

muncul 

sesuai durasi 

dan daftar 

ruangan 

yang dipilih 

Harga total 

muncul 

sesuai 

durasi dan 

pilihan 

ruangan 

Valid 

77 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 2 

Tidak 

memilih 

tanggal mulai 

dan tanggal 

selesai 

Biarkan 

field waktu 

kosong → 

klik 

“Lanjutkan” 

Muncul 

pesan: 

“Tanggal 

mulai harus 

diisi” dan 

“Tanggal 

selesai harus 

diisi.” 

Pesan 

validasi 

muncul 

Valid 

78 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 2 

Mengisi 

tanggal atau 

jam dengan 

format tidak 

valid 

Input 

karakter 

sembarang 

di field 

tanggal / 

waktu 

Muncul 

pesan: 

“Tanggal / 

jam mulai 

harus berupa 

tanggal yang 

valid.” 

Validasi 

muncul saat 

input tidak 

sesuai 

format 

Valid 

79 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 2 

Memilih 

waktu mulai 

setelah waktu 

selesai 

Pilih waktu 

mulai: 13.00 

→ waktu 

selesai: 

10.00 

Muncul 

pesan: 

“Tanggal / 

jam mulai 

harus lebih 

kecil dari 

tanggal 

selesai.” 

Validasi 

tampil dan 

user tidak 

bisa lanjut 

Valid 
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No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

80 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 2 

Memilih 

waktu mulai 

dan selesai 

sama persis 

Pilih mulai: 

08:00 → 

selesai: 

08:00 

Muncul 

pesan: 

“Tanggal / 

jam selesai 

harus lebih 

besar dari 

tanggal 

mulai.” 

Validasi 

muncul 

Valid 

81 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 2 

Ubah durasi 

sewa → lihat 

perubahan 

harga total 

Ubah durasi 

sewa 4 jam 

→ 2 jam 

Harga total 

berubah 

menyesuaika

n durasi baru 

Harga 

disesuaikan 

dengan 

durasi baru 

Valid 

82 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 2 

Memastikan 

harga total 

sesuai 

akumulasi 

ruangan & 

tambahan 

Pilih 

beberapa 

ruangan + 

tambahan 

makanan 

Total = 

(Harga 

ruangan * 

durasi jam) 

+ harga 

tambahan 

Total sesuai 

perhitungan 

Valid 

83 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 2 

Klik tombol 

“Lanjutkan” 

setelah input 

valid 

Isi semua 

field → klik 

“Lanjutkan” 

Halaman 

lanjut ke 

Langkah 3 

Halaman 

berhasil 

pindah 

Valid 

84 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 2 

Klik tombol 

“Kembali” 

Klik tombol 

“Kembali” 

di bagian 

atas kanan 

Kembali ke 

Langkah 1: 

Pilih 

Ruangan 

Halaman 

kembali ke 

sebelumnya 

Valid 

85 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 3 

Mengisi 

catatan 

pesanan 

Isi catatan 

dengan 

komentar 

atau 

permintaan 

khusus 

Catatan 

tersimpan 

atau 

ditampilkan 

di halaman 

konfirmasi 

berikutnya 

Catatan 

disimpan 

dan 

ditampilkan 

Valid 

86 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 3 

Biarkan 

kolom 

catatan 

kosong 

Biarkan 

kolom 

kosong lalu 

klik 

“Lanjutkan” 

Proses tetap 

berjalan 

karena 

catatan 

bersifat 

opsional 

Lanjut ke 

langkah 

selanjutnya 

Valid 
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No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

87 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 3 

Memastikan 

kebijakan 

pembatalan 

terbaca 

Scroll dan 

baca isi 

kebijakan 

Pengguna 

dapat 

memahami 

isi kebijakan 

sebelum 

melanjutkan 

Kebijakan 

terbaca 

tanpa 

masalah 

Valid 

88 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 3 

Tampilkan 

ringkasan 

pesanan 

(ruangan, 

tambahan, 

total harga) 

Periksa 

bagian 

kanan: nama 

ruangan, 

tambahan, 

total biaya 

Semua 

informasi 

yang dipilih 

ditampilkan 

dengan 

benar 

Informasi 

tampil 

lengkap dan 

benar 

Valid 

89 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 3 

Kembali ke 

halaman 

sebelumnya 

(Langkah 2) 

Klik tombol 

“Kembali” 

di bagian 

atas kanan 

Halaman 

kembali ke 

pemilihan 

waktu sewa 

Berhasil 

kembali 

Valid 

90 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 4 

Menampilkan 

data total 

ruangan dan 

tambahan 

yang dipilih 

Lanjut dari 

langkah 3, 

pastikan 

semua data 

muncul di 

sidebar 

ringkasan 

Data 

ruangan, 

tambahan, 

total, dan 

catatan 

tampil sesuai 

Data 

ruangan, 

tambahan, 

total, dan 

catatan 

tampil 

sesuai 

Valid 

91 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 4 

Menampilkan 

catatan 

pesanan jika 

diisi pada 

langkah 

sebelumnya 

Isi catatan 

pada 

langkah 3, 

klik lanjut 

hingga ke 

langkah 4 

Catatan 

tampil di 

bawah total 

harga 

dengan label 

“Notes” 

Catatan 

tampil di 

bawah total 

harga 

dengan label 

“Notes” 

Valid 

92 Pemesana

n 

Ruangan 

Tahap 4 

Menampilkan 

pop-up 

Midtrans 

setelah klik 

“Selesaikan 

Pembayaran” 

Klik tombol 

merah 

“Selesaikan 

Pembayaran

” 

Pop-up 

Midtrans 

muncul dan 

menampilka

n berbagai 

metode 

pembayaran 

Pop-up 

Midtrans 

tampil 

Valid 

93 Ringkasa

n Akhir 

Pesanan 

Menampilkan 

detail 

pesanan 

setelah 

transaksi 

pembayaran 

berhasil 

Selesaikan 

transaksi 

dan kembali 

ke halaman 

website 

Halaman 

“Rincian 

Pesanan” 

menampilka

n semua 

detail 

transaksi 

Data tampil 

lengkap 

Valid 
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No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

94 Profil Menampilkan 

data profil 

Buka menu 

Profil 

Sistem 

menampilka

n nama, 

email, 

telepon, 

alamat, dan 

kata sandi 

sesuai data 

user 

Data profil 

tampil 

sesuai 

dengan 

database 

Valid 

95 Profil Mengubah 

data profil 

Edit nama, 

email, 

alamat atau 

telepon lalu 

klik Simpan 

Perubahan 

Data 

berhasil 

diperbarui 

dan 

tersimpan di 

database 

Data profil 

berubah 

sesuai input 

terbaru 

Valid 

96 Profil Mengubah 

kata sandi 

Isi Kata 

Sandi Baru 

lalu klik 

Simpan 

Perubahan 

Sistem 

menyimpan 

kata sandi 

baru dan 

bisa 

digunakan 

untuk login 

berikutnya 

Kata sandi 

berhasil 

diperbarui 

Valid 

97 Profil Logout akun Klik tombol 

Logout 

Sistem 

mengarahka

n pengguna 

ke halaman 

login 

Logout 

berhasil dan 

diarahkan 

ke halaman 

login 

Valid 

98 Riwayat 

Transaksi 

Menampilkan 

daftar riwayat 

transaksi 

Buka menu 

Riwayat 

Transaksi 

Sistem 

menampilka

n seluruh 

transaksi 

dengan 

detail 

lengkap 

Daftar 

riwayat 

transaksi 

tampil 

lengkap 

Valid 

99 Riwayat 

Transaksi 

Menampilkan 

status 

transaksi 

Lihat kolom 

Status pada 

tabel 

riwayat 

Status tampil 

sesuai 

kondisi 

transaksi 

(Menunggu 

Pembayaran, 

Pembayaran 

Diterima, 

Dibatalkan, 

Selesai) 

Status 

tampil 

sesuai data 

Valid 
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No Modul 
Skenario 

Pengujian 

Langkah 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

(Aktual 

Saat Dites) 

Statu

s 

10

0 

Riwayat 

Transaksi 

Menyelesaika

n 

pembayaran 

Klik tombol 

Selesaikan 

Pembayaran 

pada 

transaksi 

Menunggu 

Pembayaran 

Sistem 

mengarahka

n ke 

halaman 

pembayaran 

Tombol 

berfungsi 

dan masuk 

ke halaman 

pembayaran 

Valid 

10

1 

Riwayat 

Transaksi 

Download 

invoice 

transaksi 

Klik tombol 

Download 

Invoice pada 

transaksi 

yang 

tersedia 

File invoice 

dalam 

format PDF 

berhasil 

diunduh 

Invoice 

berhasil 

diunduh 

dalam 

format PDF 

Valid 



K-1 

 

Lampiran 11. Identitas Responden Usability Testing Admin 

No Nama Usia Email 

1 Aliya Ghisky 25 ninspacecenter@gmail.com 

2 Jessica Rosangeline 24 anindhaloka.rahayu@gmail.com 

3 Cokorda Raka Eka 33 ninspacecenter@gmail.com 
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Lampiran 12. Identitas Responden Usability Testing User 

No Nama Usia Pekerjaan Email 

1 Casim, M.Pd. 32 Dosen casicochasim@gmail.com 

2 Ramdhan 25 Pengusaha kolo.hamdan@gmail.com 

3 Raihan 24 Freelance raihanmuhammad.dev@gmail.com 

4 Dika 28 Pengusaha hr.akaruproject@gmail.com 

5 Daffa Raihan M 23 Mahasiswa daffarm12@gmail.com 

6 Kevin 26 Karyawan  tyliedie@gmail.com 

7 Bimantara 27 Pengusaha zbimanz03@gmail.com 

8 Gita Ismi F 22 Karyawan  gitaismifauziah18@gmail.com 

9 Dwi Arga 26 Pengusaha dwiarga176@gmail.com 

10 Andrianata 29 Pengusaha sebuahk951@gmail.com 

11 Naufal 23 Karyawan akbarmuhnaufal1@gmail.com 

12 Nayla 20 Mahasiswa naylarzka20@gmail.com 

13 Dwi Cahyo AF 28 Karyawan  d.alfirdaus@gmail.com 

14 
Anin Alif 

Dewanti 
27 Karyawan  aninalifdwp@gmail.com 

15 
Bayu Rizki 

Pratama 
25 Karyawan  bayurizkipratama18@gmail.com 

 


