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ABSTRAK

Maissindi. 2025. Analisis Bauran Pemasaran (Marketing Mix) Pada PT Marga
Nusantara Jaya Cabang Tegal. Program Studi Diploma III Akuntansi. Politeknik
Harapan Bersama. Pembimbing I: Arifia Yasmin, Pembimbing II : Imam Hasan.

PT Marga Nusantara Jaya Cabang Tegal merupakan perusahaan distributor yang
bergerak di bidang penyaluran produk makanan, farmasi, dan personal care. Salah
satu produk yang didistribusikan adalah Xylitol, permen fungsional dari PT Lotte
Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan strategi bauran
pemasaran (Marketing Mix) 7P serta untuk mengetahui hambatan dalam
menerapkan bauran pemasaran (Marketing Mix) pada produk Xylitol yang
dipasarkan oleh PT Marga Nusantara Jaya Cabang Tegal. Dalam penulisan ini,
penulis menerapkan penelitian lapangan dengan tipe data kualitatif yang
memanfaatkan sumber data, yakni data primer dan sekunder. Metode pengumpulan
data dilakukan melalui wawancara dan pengumpulan dokumen yang bisa
menyelesaikan masalah yang ada, dan selanjutnya data dianalisis dengan cara
deskriptif kualitatif. Dari hasil penelitian ini, diperoleh bahwa Bauran Pemasaran
(Marketing Mix) atau 7P yang terdiri dari: Produk, Harga, Proses, dan orang yang
diterapkan oleh PT Marga Nusantara Jaya Cabang Tegal telah sesuai dengan
produsen yang ada, sementara untuk pelaksanaan di lapangan terdapat beberapa
kendala yang timbul dari Tempat, Promosi, dan bukti fisik sehingga Baruan
Pemasaran (Marketing Mix) ini tidak berjalan dengan baik.

Kata Kunci: Bauran Pemasaran 7P, Strategi Pemasaran, Xylitol, PT Marga
Nusantara Jaya.
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ABSTRACT

Maissindi. 2025. The Analysis of Marketing at PT Marga Nusantara Jaya, Tegal
Branch. Accounting Associate Degree Study Program. Politeknik Harapan
Bersama. Advisor : Arifia Yasmin, Co-Advisor : Imam Hasan.

PT Marga Nusantara Jaya Tegal Branch is a distribution company engaged in the
distribution of food, pharmaceutical, and personal care products. One of the
products distributed is Xylitol, a functional candy from PT Lotte Indonesia. This
study aims to determine the implementation of the 7P marketing mix strategy and
to determine the obstacles in implementing the marketing mix on Xylitol products
marketed by PT Marga Nusantara Jaya Tegal Branch. In this paper, the author
applies field research with qualitative data types that utilize data sources, namely
primary and secondary data. The data collection method is carried out through
interviews and document collection that can solve existing problems, and then the
data is analyzed using qualitative descriptive methods. From the results of this
study, it was found that the Marketing Mix or 7P consisting of: Product, Price,
Process, and people implemented by PT Marga Nusantara Jaya Tegal Branch has
been in accordance with existing producers, while for implementation in the field
there are several obstacles arising from Place, Promotion, and physical evidence
so that this Marketing Mix does not run well.

Keywords: Marketing Mix 7P, Marketing Strategy, Xylitol, PT Marga Nusantara
Jaya.
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