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ABSTRACT

This research aimed to analyze the influence of human resource quality,
work discipline, and leadership on employee performance at the Department of
Education and Culture in Tegal City. The research employed a quantitative
approach using descriptive analysis and multiple linear regression. The sampling
technique applied was total sampling, involving the entire population of 61
employees as respondents. Data were collected through interviews and
questionnaires using a Likert scale.

Partial test results indicated that both human resource quality and work
discipline have a positive and significant effect on employee performance, while
leadership does not have a significant effect. However, simultaneously, the three
independent variables were found to influence employee performance
significantly. These findings underscore the importance of enhancing human
resource quality and work discipline as key strategies for improving
organizational performance. The research also recommends the development of a
more participative leadership style and the exploration of other potential
variables that may affect employee performance in the future.

Keywords: Human Resource Quality, Work Discipline, Leadership, Employee
Performance
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas sumber daya
manusia, disiplin kerja, dan kepemimpinan terhadap kinerja pegawai pada Dinas
Pendidikan dan Kebudayaan Kota Tegal. Metode yang digunakan adalah
pendekatan kuantitatif dengan analisis deskriptif dan regresi linear berganda.
Teknik pengambilan sampel menggunakan total sampling, dengan melibatkan
seluruh populasi sebanyak 61 pegawai sebagai responden. Data dikumpulkan
melalui wawancara dan kuesioner menggunakan skala Likert.

Hasil uji parsial menunjukkan bahwa kualitas sumber daya manusia dan
disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai,
sedangkan kepemimpinan tidak memberikan pengaruh yang signifikan. Secara
simultan, ketiga variabel independen tersebut terbukti berpengaruh signifikan
terhadap kinerja pegawai. Temuan ini menegaskan pentingnya peningkatan
kualitas sumber daya manusia dan disiplin kerja sebagai strategi utama dalam
meningkatkan kinerja organisasi. Penelitian ini juga merekomendasikan
pengembangan kepemimpinan yang lebih partisipatif serta eksplorasi variabel lain
yang berpotensi memengaruhi kinerja pegawai di masa mendatang.

Kata Kunci: Kualitas SDM, Disiplin Kerja, Kepemimpinan, Kinerja Pegawai
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