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Pendahuluan

Aplikasi Commerce Koperasi adalah solusi mobile inovatif yang
dirancang untuk memperkuat ekosistem koperasi di Indonesia. Aplikasi ini
dilengkapi dengan chatbot berbasis corpus untuk layanan pelanggan
yang responsif, fitur Augmented Reality (AR) menggunakan SceneView
untuk visualisasi produk yang imersif, dan integrasi Midtrans untuk
pembayaran yang aman dan efisien. Dengan ini, pengguna dapat dengan
mudah menjelajahi produk, berinteraksi langsung untuk mendapatkan
informasi, melihat produk dalam lingkungan nyata melalui AR, dan
menyelesaikan transaksi dengan cepat. Aplikasi Commerce Koperasi
bertujuan untuk memperluas jangkauan pasar koperasi., meningkatkan
kualitas pelayanan, serta mendorong pertumbuhan ekonomi digital

koperasi di Indonesia.



Penggunaan Aplikasi

1. Registrasi akun user

klik halaman "daftar” pada halaman login
isi form nama, email, dan Password
klik tombol “register”
- anda akan mendapatkan kode OTP sesuai email yang anda

gunakan
10:41 © -+ AR 10:41 © - AR
Login Register
Email Anda Nama Anda
tulis email yang terdaftar buat noma anda
Password Anda Email Anda
password ® buat email anda

Lupa Kata Sand:? Password Anda

Masuk
buat password anda °©
belum punya akun? Daftor

Punyaakun? Masuk



2. Verifikasi

- Buka email yang digunakan untuk registrasi
- Buka kotak masuk email anda,
- Masukan 4 digit kode OTP.

sewom

Input Code OTP

3. login

- masukkan email password dengan benar
- klik tombol “masuk” untuk proses login

B

~~~~~~~~~
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4. Halaman Beranda

- Setelah user berhasil login, akan diarahkan ke halaman beranda
pada halaman beranda user mengisi alamat untuk menentukan
tujuan barang akan dikirim
pada bagian bottom navigasi, klik gambar “profil”

10:40 © -

)
+
)

Selamat Datang Profile
Cherinne

Cherinne

2 Edit Profile >
& Alamat >
& Password >
@ Pusat Bantuan >
& Keluar

A ¢ o B8 © n ® o 8 ©

Home Profile



5. Halaman Alamat

- Pada profile, user klik halaman "Alamat”
- klik "tambah alamat”
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6. Tambah Alamat

- si form alamat dengan benar

- switch jadikan alamat utama untuk dijadikan
alamat pengiriman

- setelah user mengisi form alamat dan klik “simpan”

- alamat tersebut akan tampil pada halaman alamat

Maulana

08964789378

KARTOHARJO. KARTOHARJO, MADIUN,
6317

Jalan Semangka nomor 20

Label Alamat -

Jadikan Alamat Utama ®

) Daftar alamat berhasil dimuat




7. Pemesanan Barang

Pada halaman beranda user terdapat list
produk yang tersedia
pilih salah satu produk untuk diarahkan ke
halaman detail produk
pada halaman detail produk, untuk melihat bentuk 3D produk
user klik tombol dengan gambar "kubus
- klik tombol “tambah keranjang”

10:40 © - A=

Selamat Datang
Cherinne

Cari

Semua Produk

miniatur naga kayu Rp. 500.000
43 | ok 100
Rp. 10000 Meja ruang tamu
49 Terjual 0
Deskripsi

Lorem Ipsum is s mply dummy text of the printing
and typesetting industry. Lorem Ipsum has been the
industry's standard dummy text ever since the 1500s,
when an unknown printer took a galley of type and
scrambled it to make a type specimen book.

Ulasan Pembeli Lihat Semua

@ g o B8 ©
Home



8. Melihat Bentuk 3D Produk

- pastikan pencahayaan ruangan cukup, dan lantai
ruangan datar
- arahkan ke lantai
- aplikasi akan scan permukaan lantai dan akan menampilkan

model 3D barang

& Mejaruang tamu
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9. Keranjang

- setelah user klik "tambah keranjang"”

- maka produk akan tampil pada keranjang

- user bisa mengatur kuantitas barang yang ingin dibeli
- klik "beli" untuk melanjutkan proses pemesanan

3 ) Meja ruang tamu
Rp. 500000
0O —-
© 1@ [w]

10
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10. Checkout

setelah user klik "beli"

maka produk akan tampil pada halaman checkout
user bisa mengatur kuantitas barang yang ingin dibeli
user bisa memilih jasa pengiriman

user juga bisa memilih pembayaran yang tersedia
setelah semuanya sudah dipilih, klik

"bayar sekarang” untuk melanjutkan proses pemesanan

Meja ruang tamu
Rp. 500.000
©01®
SAP ( SAPFlat ) >
Rp. 9.300
€ Pllh Metode Pembayaron < Pih Kur Pengiriman
Otomatis Menggunakan Asurans
INE (R27000) o
Virtual Account
s BCA Virtual Account o) NOUA (Rp18000 ) o
Metode pembayaran
mw BRI Virtual Account lo) AR08} o
4sca BCA Virtual Account ®
SICEPFT (Rp24500) o
s Mandid VitualAccout O
AP (Rp9300) o
WENI BN Virtual Account o
Ringkasan Belanja IDEXPRESS (Rp.28000) (o]
5+ PR vt possent: () Total Barang Rp. 500.000 Low 1R528500) o
Total Pengiriman Rp. 9.300
== CIM8 NIAGA Virtual Account O
Total Pembayaran Rp. 509.300

Bayar Sekarang

11
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1. Pembayaran

- User akan mendapatkan nomor pembayaran
- pastikan membayar sebelum batas pembayaran
berakhir

< Detail Pembayaran

Batas Pembayaran

1S Jul 2025, 0031 WIB

BCA Virtual Account

99052406621185345940324 salin
Rp. 509.300

) Jangan lupa salin Nomor Virtual
= Account Anda!
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12. History Pemesanan

User dapat melihat history barang yang sudah dipesan
klik pada bottom navigasi “transaksi"
user juga bisa melihat detail barang, mulai dari tanggal
pembelian sampai total pembayaran

History Transaksi < Detail Pesanan
Kedaluwarsa
Mn’q Pembayaran Kedaluwarsa ORD-I7E20535408:8
9 il 2025
Tanggal Pembelion 09 Juli 2025, 16:33
ﬂ catur mini
Detail Produk
Total Belanja catur mini
Rp 19000 B ' xrpioow
Info Pengiriman
Belanja Pembayaran Kedaluwarsa
e Aiopas Kurir INE REG

Alamat Cherinne

e catur mini 08963288237

Jalan Pengujion No. 123

Total Belanjo Jokarta
Rp19.000

Rincian Pembayaran

Total Harga Barang Rp10.000

Permbayaran Kedaluwarst

Belanja mbayaran Kedaluwarsa oad Orcos ki Re9000
08 Al 2025 9
e catur mini Total Pembayaran Rp 19.000
Total Belanja
Rp 19.000
Belanja Pembayaran Kedaluwarsa

R v o 8 o

13
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13. Chat Bot Bantuan

Jika user bingung dalam penggunaan aplikasi,
bisa menggunakan “pusat bantuan”

user bisa menanyakan cara pemesanan sampai
cara pengamanan akun

bagaimana cara checkout
barang?

Cherinne

& Edit Profile >

‘beli untuk
© Alamat > itkan proses
@ Password >
@, Pusat Bantuan >
& Keluar

ang bisa saya

@ = o 8 © =

Profile

14
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Pemecahan Masalah

1. Tidak Bisa Login

- Periksa koneksi internet, pastikan perangkat anda terhubung dengan internet

- Cek email dam kata sandi, pastikan anda memasukan email dan kata sandi yang benar.
2. Aplikasi Tidak Merespon

- Periksa koneksi internet, pastikan perangkat anda terhubung dengan internet.

- Hapus aplikasi chache dan buka kembali aplikasi.

3. Model 3D tidak muncul

- Periksa koneksi internet, pastikan perangkat anda terhubung dengan internet.

- Pastikan Handphone sudah menginstall aplikasi Layanan Google Play Untuk AR

- Pastikan pencahayaan cukup dan lantai datar, serta tidak ada objek yang menghalangi
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PENDAHULUAN

Aplikasi Koperasi KPRI Lapas Tegal merupakan aplikasi e-commerce yang
menyediakan produk kerajinan kayu dari Koperasi Lapas Tegal. Aplikasi ini juga dilengkapi
dengan fitur Augmented Reality dan Chatbot yang berfungsi sebagai media bantuan untuk
pengguna, dengan integrasi pembayaran midtrans memudahkan pengguna dalam melakukan
transaksi pada aplikasi.

LATAR BELAKANG

Perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat telah mendorong berbagai
organisasi, komunitas, dan perusahaan untuk mengintegrasikannya ke dalam proses kerja guna
meningkatkan efisiensi dan kualitas layanan. Meski demikian, adopsi ini belum merata; banyak
usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) yang masih belum memanfaatkan teknologi

komputer secara optimal dalam kegiatan bisnis mereka.

Website menjadi salah satu bukti nyata kemajuan teknologi yang memungkinkan
distribusi informasi global dalam berbagai format—teks, audio, gambar, hingga animasi—
dengan akses yang fleksibel dan biaya relatif terjangkau. Melalui website pula tumbuh praktik
transaksi digital atau e-commerce, yang secara regulatif mendapat payung hukum di Indonesia
melalui UU No. 7 Tahun 2014 tentang Perdagangan untuk melindungi pasar domestik dan
produk dalam negeri.

Didukung penetrasi internet yang tinggi—APJII melaporkan sekitar 221,56 juta
pengguna internet di Indonesia pada 2024—e-commerce membuka peluang pasar luas bagi
pelaku bisnis online. Lonjakan penggunaan perangkat mobile, khususnya smartphone Android,
semakin mendorong pergeseran dari situs web ke aplikasi mobile yang menawarkan
pengalaman berbelanja lebih praktis, dengan fitur notifikasi, pembayaran digital, dan

rekomendasi produk personal.

Namun, belanja daring tetap menyisakan risiko: informasi produk sering kurang detail,
ukuran dan warna kerap meleset dari ekspektasi, dan pengguna sulit memvisualisasikan
kecocokan produk dengan ruang nyata. Integrasi Augmented Reality (AR) menawarkan solusi
dengan memproyeksikan representasi virtual produk ke lingkungan pengguna, sehingga

mereka dapat menilai ukuran, bentuk, warna, dan detail visual sebelum membeli.
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Selain kebutuhan visual, layanan pelanggan cepat dan akurat juga krusial dalam
ekosistem e-commerce yang kian kompetitif. Chatbot berbasis rule-based dapat beroperasi
24/7 untuk menjawab pertanyaan seputar produk, pengiriman, atau kebijakan retur secara
otomatis dan seragam. Kombinasi AR dan chatbot di dalam aplikasi e-commerce diharapkan

meningkatkan kepercayaan, pengalaman belanja, dan daya saing UMKM di pasar digital.

SPESIFIKASI TEKNIS
Spesifikasi teknis berupa:

1. Source Code
Berikut uraian spesifikasi pembangunan aplikasi:
Ubuntu 24.04
Figma
Android Studio
Postman
Smartphone Android

@oE e e =
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Source Code

1. Register
Register merupakan fitur awal dari aplikasi “koperasi KPRI Tegal”, proses registrasi

memungkinkan pengguna baru untuk mendaftar aplikasi “koperasi KPRI Tegal”

sAndroidEnt ryPoint
class RegisterActivity : AppCompatactivity() {

private val authviewodel by viewModels<Authy
private lateinit var binding : A

belse{

Toast.mekeText(thiseRegisterActivity, “Input ticak boleh kosong”,

Toast, LENGTH_SHORT). show( )
}

}

}
bindt
}

»

Proses register ditangani oleh activity register.xml sebagai landasan awal desain
aplikasi yang kemudian diimport pada ActivityRegister menggunakan binding. btnRegis
merupakan trigger utama dari proses terjadinya registrasi pengguna, Ketika pengguna
pengguna menekan button maka secara otomatis akan mentrigger nilai string dari EditText
fields (nama, email, kata sandi) dan melakukan validasi dasar untuk memastikan input tidak
kosong. Jika validasi gagal, feedback akan diberikan kepada pengguna melalui Toast dengan
pesan "Input tidak boleh kosong". Jika form tidak kosong dan pengguna menginput dengan
benar, maka akan diarahkan ke halaman verifikasi.
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2. Verifikasi OTP

proses verifikasi OTP adalah proses dimana pengguna menginput 4 digit OTP yang di dapat
dari email yang aktif

Proses verifikasi kepemilikan akun di aplikasi ini diimplementasikan menggunakan
mekanisme One-Time Password (OTP). Pada VerifyActivity, setelah inisialisasi
antarmuka pengguna (UT), informasi email dan OTP akan diekstrak dari Intent yang
diterima dari RegisterActivity.

Pengawasan terhadap perubahan teks pada EditText OTP akan dilakukan secara
otomatis. Ketika panjang input OTP mencapai empat karakter, sistem akan melakukan
perbandingan antara OTP yang dimasukkan pengguna dan OTP yang diharapkan.

Jika kedua string OTP cocok, aplikasi akan mengirimkan permintaan verifikasi ke
backend. Apabila respons dari backend mengindikasikan verifikasi berhasil, pengguna
akan diarahkan ke LoginActivity, dan back stack akan dibersihkan. Sebuah pesan Toast
"OTP Verified" akan ditampilkan. Namun, jika OTP yang dimasukkan tidak sesuai,
pesan Toast "OTP SALAH" akan ditampilkan kepada pengguna.
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3. Login

proses login merupakan lanjutan dari register, verifikasi otp. setalah pengguna
memverifikasi kode otp, pengguna bisa menginput email dan password yang terdaftar

dan pengguna bisa menggunakan fitu yang terdapat pada aplikasi koperasi KPRI Tegal

Proses login pada aplikasi ini dirancang untuk mengautentikasi pengguna, memberikan
mereka akses ke berbagai fitur aplikasi. Komponen utama dalam proses ini adalah
LoginActivity, sebuah Activity yang berfungsi sebagai antarmuka utama bagi pengguna
untuk memasukkan email dan kata sandi. Integrasi @AndroidEntryPoint
memungkinkan LoginActivity secara otomatis terhubung dengan AuthViewModel

melalui Dagger Hilt, sehingga eliminasi konfigurasi dependensi manual dapat tercapai.

Ketika LoginActivity pertama kali diinisialisasi (onCreate), tampilan antarmuka
pengguna akan dimuat, dan listener yang diperlukan akan disiapkan. Salah satunya
adalah binding.btnLogin.setOnClickListener, yang bertugas memvalidasi input email
dan kata sandi ketika tombol login ditekan. Jika input valid, fungsi doLogin akan
dipanggil untuk mengirimkan kredensial tersebut. Selain itu,
binding.tvRegister.setOnClickListener juga disiapkan untuk mengarahkan pengguna ke

layar pendaftaran apabila mereka belum memiliki akun.

Fungsi doLogin akan meneruskan data login ke AuthViewModel, yang kemudian akan
berkomunikasi dengan server untuk melakukan proses autentikasi. Jika proses login
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berhasil, AuthViewModel akan memberikan respons yang diobservasi oleh
LoginActivity. Data penting seperti token, nama, dan ID pengguna akan disimpan
secara lokal. Setelah itu, pengguna akan diarahkan langsung ke MainActivity, dan
riwayat layar login akan dihapus untuk mencegah navigasi kembali ke halaman

tersebut.

. Halaman Utama

pada halaman utama memungkinkan pengguna untuk melihat produk yang tersedia dan
melihat detail dari produk tersebut

@AndroldEntryPoint
HomeF ragner

private val hoseVieModel by vieslc
orivate var sqmes

private val =

Proses ini mengelola tampilan dan interaksi pada layar beranda aplikasi. Inti dari proses
ini terletak pada HomeFragment, yang bertanggung jawab untuk menampilkan daftar
produk dan informasi pengguna. Berkat anotasi @AndroidEntryPoint, HomeFragment
dapat langsung terhubung dengan HomeViewModel untuk pengambilan data tanpa

memerlukan konfigurasi manual yang rumit.

Ketika HomeFragment dimuat (onCreateView), tampilan utama akan disiapkan.

Setelah itu, secara otomatis akan memuat semua data produk dari
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homeViewModel.getAllProducts() dan menampilkan nama pengguna yang tersimpan

secara lokal melalui setName().

Fungsi setName() bertugas mengambil nama pengguna dari Preferences dan
menampilkannya pada antarmuka pengguna (UI). Sementara itu, showProductRV()
akan mengatur tampilan daftar produk menggunakan RecyclerView dengan format
grid. Data produk yang diperoleh dari homeViewModel.products akan ditampilkan.
Setiap item produk dapat diklik untuk melihat detailnya di DetailProductActivity,

dengan meneruskan ID produk yang relevan.

. Alamat

sebelum pengguna melakukan proses pembelian produk, tambahkan alamat pengiriman

terlebih dahulu, agar memudahkan pengguna saat melakukan proses checkout
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Proses ini mengelola daftar alamat pengguna, meliputi tampilan, penambahan, dan
pengubahan alamat. Fokus utamanya berada di AddressActivity, sebuah Activity
Android yang berfungsi sebagai antarmuka visual bagi pengguna untuk berinteraksi
dengan daftar alamat. Berkat anotasi @AndroidEntryPoint, AddressActivity secara
otomatis mendapatkan AddressViewModel melalui Dagger Hilt untuk efisiensi
Dependency Injection (DI).

Pada fase inisialisasi Activity (onCreate), layout akan di-inflate dan pengaturan utama
dilakukan. setupRecyclerView() akan mengonfigurasi RecyclerView dengan
AddressAdapter yang mendukung perubahan data melalui addAddressLauncher.
setupObservers() bertugas memantau Flows dari AddressViewModel untuk pembaruan
daftar alamat, status loading (disertai efek shimmer), serta menampilkan pesan
kesalahan dan keberhasilan melalui Toast. setupClickListeners() menangani navigasi
kembali (melalui imgBack) dan penambahan alamat baru (melalui btnAddAlamat), di
mana addAddressLauncher akan memicu pembaruan data setelah Activity
penambahan/pengeditan selesai dengan RESULT _OK. Terakhir,
viewModel.getAddresses() akan dipanggil untuk memuat data awal alamat.

. Tambah Alamat

pada tambah alamat memungkinkan pengguna untuk menambahkan alamat baru dan
menetapkan alamat tersebut sebagai alamat default yang akan dijadikan lokasi

pengiriman
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Modul ini memfasilitasi pengguna untuk menambahkan alamat baru. AddAddressActivity
berperan sebagai antarmuka visual utama, menyediakan formulir untuk input alamat. Berkat
anotasi (@AndroidEntryPoint, AddAddressActivity secara otomatis terhubung dengan
AddressViewModel dan RajaOngkirViewModel melalui Dagger Hilt, memastikan
Dependency Injection (DI) yang efisien.

Pada tahap inisialisasi Activity (onCreate), layout akan dimuat dan berbagai pengaturan awal
akan dilakukan. Ini termasuk setupLabelDropdown() untuk opsi label alamat, serta listener
untuk tombol kembali dan kolom input kota. Ketika tombol simpan alamat
(binding.btnSaveAlamat) diklik, input formulir akan divalidasi. Jika valid, data alamat akan
dibungkus dalam objek AddressRequest dan dikirim melalui
viewModel.createAddress(request). Activity ini juga akan memantau Flows dari
viewModel.success dan viewModel.error untuk menampilkan pesan Toast dan mengelola

penutupan Activity setelah operasi berhasil.

Fungsi showFullScreenBottomSheet() berfungsi untuk menampilkan dialog pemilihan kota,
yang datanya berasal dari RajaOngkirViewModel. Kota yang dipilih akan mengisi kolom
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terkait pada formulir dan menetapkan selectedIdDestination. Tersedia juga fitur pencarian kota
melalui TextWatcher yang akan memanggil rajaOngkirViewModel.searchDestination() saat

pengguna mengetik.

7. Detail Produk

pada detail produk memungkinkan pengguna untuk melihat harga, dan deskripsi
produk, selain itu pengguna juga dapat menggunakan fitur tiga dimensi, dan
menambahkan wishlist dari suatu produk

et 10 thisgetailProductactivity )

Modul ini bertanggung jawab untuk mengelola tampilan detail spesifik sebuah produk,
sekaligus mengakomodasi interaksi terkait daftar keinginan (wishlist) dan keranjang
belanja. Implementasinya berpusat pada DetailProductActivity, sebuah Activity dasar
Android yang berfungsi sebagai lapisan presentasi untuk informasi produk tunggal.
Anotasi @AndroidEntryPoint memastikan Dependency Injection (DI) otomatis dari
WishlistViewModel dan DetailProductViewModel oleh Dagger Hilt, sehingga akses ke

instansi ViewModel yang terkelola menjadi lebih efisien.

Saat Activity diinisialisasi (onCreate), layout (activity detail product.xml) akan
dimuat, dan berbagai pengaturan awal akan dilakukan. Sejumlah metode privat
dipanggil untuk menginisialisasi fungsionalitas: backToHome() mengonfigurasi

8
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tombol kembali. attachDetailProduct() memicu pengambilan detail produk melalui
getDetailProduct() dan mengamati detailProductViewModel.productDetail untuk
mengisi elemen-elemen UI (gambar, harga, nama, deskripsi, stok) dengan data produk,

termasuk memperbarui status wishlist (isWishlisted).

addToCart() menyiapkan listener untuk tombol "Tambah ke Keranjang" (btnAddCart). Saat
tombol ini ditekan, sistem akan memanggil detailProductViewModel.addCart() dengan
menyertakan ID produk, ID pengguna, dan jumlah kuantitas. Untuk mengonfirmasi operasi ini,
observeCartResponse() akan memantau respons dari penambahan ke keranjang dan
menampilkan pesan Toast yang relevan. Selanjutnya, observeUpdateFavorite() mengamati
perubahan status wishlist, yang kemudian memicu pembaruan detail produk melalui
getDetailProduct(). Terakhir, goToArActivity() menangani navigasi ke ProductArActivity,
dengan meneruskan URL model GLB dan nama produk.

Interaksi dengan wishlist (binding.wishlistButton.setOnClickListener) secara kondisional akan
memanggil wishlistViewModel.removeWishlist() atau wishlistViewModel.addWishlist().
Panggilan ini didasarkan pada status isWishlisted yang terdapat pada tempProduct, diikuti

dengan penampilan pesan Toast yang sesuai.
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8. Detail Produk 3D

Proses ini memungkinkan pengguna melihat model 3D produk dalam lingkungan nyata
melalui Augmented Reality (AR)

Modul ini mengintegrasikan kemampuan Augmented Reality (AR) untuk
memvisualisasikan model 3D produk langsung di lingkungan nyata pengguna.
Implementasinya berpusat pada ProductArActivity, sebuah Activity dasar Android
yang berfungsi sebagai antarmuka visual utama untuk pengalaman AR ini. Anotasi
@AndroidEntryPoint memastikan Dagger Hilt secara otomatis mengelola Dependency
Injection (DI).

Ketika Activity diinisialisasi (onCreate), layout (activity product_ar.xml) akan dimuat,
dan padding disesuaikan dengan system bars. URL model GLB (urlGlbFile) dan nama
produk (productName) diekstrak dari Intent. Jika urlGlbFile tidak valid, sebuah Toast
dan log error akan ditampilkan. Metode goBack() akan mengonfigurasi tombol kembali
untuk menutup Activity.

setupSceneview() adalah inti dari konfigurasi AR. Metode ini menginisialisasi

binding.sceneView  (diasumsikan  sebagai komponen AR  dari library
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Sceneform/Sceneview) dengan lifecycle Activity, mengaktifkan planeRenderer, dan
mengonfigurasi sesi AR (meliputi Config. DepthMode).

Config.InstantPlacementMode dan Config.LightEstimationMode adalah bagian dari
konfigurasi sesi AR. Metode onSessionUpdated terus memantau deteksi permukaan
horizontal yang menghadap ke atas. Begitu permukaan terdeteksi, addAnchorNode()
akan dipanggil untuk menempatkan jangkar pada permukaan tersebut. Perubahan pada
onTrackingFailureChanged akan memperbarui alasan kegagalan pelacakan
(trackingFailureReason), yang kemudian memicu updatelnstructions() untuk
memberikan umpan balik visual kepada pengguna.

Properti seperti isLoading, anchorNode, dan trackingFailureReason adalah variabel
status yang mengelola tampilan indikator loading dan teks instruksi secara responsif
melalui setter kustom dan updatelnstructions().

Fungsi addAnchorNode(anchor: Anchor) menambahkan sebuah AnchorNode ke
SceneView. Dalam sebuah coroutine (lifecycleScope.launch), model 3D dimuat dari
urlGIbFile  menggunakan  binding.sceneView.modelLoader.loadModelInstance().
Setelah berhasil dimuat, ModelNode yang berisi instans model tersebut akan
ditambahkan sebagai anak dari AnchorNode, lengkap dengan penyesuaian skala dan

11
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titik asal. Seluruh proses pemuatan model ini diapit oleh blok try-catch-finally untuk

penanganan error dan pengelolaan status loading.

. Keranjang

proses pada keranjang memungkinkan pengguna menambahkan produk, menambah
kuantitas dari produk atau menghapus produk

Modul ini mengatur daftar produk di keranjang belanja pengguna. Ini mencakup
tampilan produk, pengaturan jumlah, penghapusan barang, dan memulai proses
pembayaran. CartFragment adalah pusat implementasinya, berfungsi sebagai
antarmuka visual untuk keranjang belanja. Adanya @AndroidEntryPoint memastikan
Dagger Hilt secara otomatis melakukan Dependency Injection (DI) untuk
CartViewModel.

Saat layout dibuat (onCreateView), inisialisasi awal pun dimulai: getUserCart() akan
memicu pengambilan data keranjang pengguna. observeDeleteCart() dan
observeUpdateCart() memantau respons dari operasi penghapusan dan pembaruan item
di keranjang. Ini akan menampilkan pesan Toast dan memuat ulang data keranjang.
Lalu, setupRecyclerView() mengatur RecyclerView (binding.rvCart) dengan
CartAdapter ~ yang  mendukung  berbagai  aksi  seperti  menghapus,
menambah/mengurangi jumlah produk, dan mengubah pilihan item.
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10. Checkout

Pada proses ini pengguna bisa memilih alamat tujuan yang sudah ditambahkan dari
awal, atau menambah alamat jika mau, pengguna juga bisa mengatur kuantitas produk,
selain itu, pengguna juga bisa memilih jasa kirim yang sudah disediakan, dan pengguna

bisa membayar dengan virtual account yang tersedia

Modul ini mengelola alur checkout pembelian produk, mulai dari rekapitulasi pesanan
hingga finalisasi pembayaran. Implementasi utamanya terletak pada CheckoutActivity,
sebuah Activity dasar Android yang berperan sebagai orkestrator berbagai sub-proses.
Ini mencakup detail produk, pemilihan alamat, opsi pengiriman, dan metode
pembayaran. Anotasi @AndroidEntryPoint memastikan Dependency Injection (DI)
otomatis dari OrderViewModel, AddressViewModel, dan RajaOngkirViewModel oleh
Dagger Hilt, sehingga memfasilitasi akses efisien ke instans ViewModel yang terkelola.
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11.

Saat Activity diinisialisasi (onCreate), layout (activity checkout.xml) akan dimuat dan
pengaturan dasar untuk tampilan dilakukan. Variabel class seperti userld, total, dan
orderDetails diinisialisasi dari Intent extras yang diterima dari calling Activity.
orderDetails, yang merupakan daftar objek OrderDetail, berisi detail produk yang akan
dibeli. Jika orderDetails tidak kosong, informasi produk (nama, harga, kuantitas) akan
ditampilkan pada antarmuka pengguna, dan updateTotalPrice() akan dipanggil. Click
listener untuk tombol btnPlus dan btnMinus juga disiapkan untuk memanipulasi

kuantitas produk dan memperbarui total harga secara dinamis.

Pembayaran

pada proses ini, pengguna berhasil melakukan pemesanan barang, pengguna akan

diminta menyalin kode pembayaran, dan melakukan pembayaran sebelum batas yang
ditentukan

Bagian ini menampilkan detail pembayaran yang muncul setelah proses checkout,
khususnya untuk metode Virtual Account. Implementasinya berpusat pada
PaymentActivity, sebuah Activity dasar Android yang berfungsi sebagai antarmuka

visual untuk menunjukkan instruksi dan rincian pembayaran.

Saat Activity diinisialisasi (onCreate), layout (activity payment.xml) akan dimuat.

Lalu, metode receiveAndDisplayPaymentData() dipanggil. Fungsi ini bertugas
14
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12.

mengambil data pembayaran—seperti nomor virtual account, waktu kedaluwarsa, total
pembayaran, dan nama bank—dari Intent, kemudian menampilkannya pada elemen UI
yang sesuai. Data waktu kedaluwarsa akan diproses dan diformat agar mudah dibaca,
sementara total pembayaran diformat ke dalam Rupiah menggunakan formatRupiah().
Sebuah notifikasi Toast juga akan ditampilkan untuk memberi tahu pengguna.

History Pemesanan

pada proses ini pengguna dapat melihat barang yang sudah dipesan sebelumnya dan

ada status dari barang yang sudah dipesan

Modul ini berfungsi untuk menyajikan riwayat transaksi pengguna, memungkinkan
mereka melihat daftar pesanan yang sudah dilakukan dan menavigasi ke detail setiap
pesanan. Implementasinya berpusat pada HistoryFragment, sebuah Fragment yang
menjadi antarmuka visual untuk menampilkan daftar riwayat ini. Anotasi
@AndroidEntryPoint memastikan Dagger Hilt secara otomatis melakukan Dependency
Injection (DI) terhadap OrderViewModel, sehingga akses ke instans ViewModel yang

terkelola menjadi efisien.
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13.

Saat layout dibuat (onCreateView), layout (fragment history.xml) akan dimuat.
Kemudian, dalam onViewCreated, setupRecyclerView() akan mengonfigurasi
RecyclerView (binding.rvAddress) dengan LinearLayoutManager dan OrderAdapter.
Adapter ini juga mengimplementasikan OrderltemListener untuk menangani klik pada
setiap item. ID pengguna diambil dari Preferences. Jika ID valid,
orderViewModel.getAllOrders() akan dipanggil untuk mengambil data riwayat
pesanan. Selanjutnya, observeViewModel() akan mengamati orderViewModel.orders
untuk memperbarui orderAdapter dengan data pesanan yang diterima. Apabila daftar
pesanan kosong, sebuah Toast akan ditampilkan. Observer ini juga memantau
orderViewModel.isLoading dan orderViewModel.errorMessage untuk memberikan

feedback visual dan pesan error kepada pengguna.

Implementasi onltemClick dari OrderltemListener akan memicu Intent untuk
meluncurkan HistoryDetailActivity, meneruskan objek Historyltem yang dipilih
sebagai extra untuk menampilkan detail pesanan. Terakhir, onDestroyView()

memastikan binding diatur ke null untuk mencegah memory leaks.

Detail History

pada proses ini pengguna dapat melihat detail barang yang sudah dpesan, mulai dari
tanggal pembelian, sampai jumlah total pembayaran
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Modul ini menyajikan rincian lengkap transaksi yang telah dilakukan pengguna.
Implementasi utamanya berpusat pada HistoryDetailActivity, sebuah Activity dasar
Android yang berfungsi sebagai antarmuka visual untuk menampilkan data transaksi
spesifik.
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Saat Activity diinisialisasi (onCreate), layout (activity history detail.xml) akan
dimuat, dan padding disesuaikan menggunakan
ViewCompat.setOnApplyWindowInsetsListener untuk tampilan edge-to-edge. Sebuah
listener juga disiapkan pada binding.imgBack untuk memicu navigasi kembali melalui

onBackPressedDispatcher.onBackPressed().

Objek Historyltem diambil dari Intent extras menggunakan
EXTRA ORDER HISTORY. Jika objek orderHistory tidak null, data transaksi
tersebut akan digunakan untuk mengisi berbagai elemen UL Status pembayaran
(paymentStatus) dikonversi ke teks yang relevan dan ditampilkan. Kode pesanan,
tanggal pesanan (diformat oleh formatOrderDate()), nama produk, dan URL gambar
produk (menggunakan base URL dan Glide) juga ditampilkan. Selain itu, kuantitas,
harga produk (formatRupiah()), metode pengiriman, nama penerima, nomor telepon,
dan alamat juga akan ditampilkan. Biaya pengiriman, total biaya produk, dan total
pembayaran akan diformat ke Rupiah menggunakan formatRupiah() dan kemudian
ditampilkan. Jika orderHistory null, sebuah Toast akan ditampilkan, dan Activity akan
ditutup (finish()).

Utilitas formatOrderDate() digunakan untuk mengubabh string tanggal ISO 8601 (UTC)
menjadi format tanggal dan waktu yang lebih mudah dibaca dengan locale Indonesia,
sedangkan formatRupiah() adalah helper untuk memformat nilai double menjadi

representasi mata uang Rupiah.

14. Chatbot Bantuan

pada proses ini pengguna dapat menanyakan seputar aplikasi menggunakan chatbot,

mulai dari cara pendaftaran sampai cara pemesanan produk
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Modul ini menguraikan implementasi ChatbotActivity sebagai antarmuka utama untuk
berinteraksi dengan chatbot. Ia memanfaatkan Dagger Hilt untuk dependency injection
dan  RecyclerView untuk menampilkan riwayat percakapan.  Anotasi
@AndroidEntryPoint pada ChatbotActivity menandainya sebagai Hilt entry point,
memungkinkan Dagger Hilt secara otomatis menyediakan instans ChatbotViewModel
melalui by viewModels(). Ini memudahkan akses ke logika bisnis chatbot tanpa perlu

konfigurasi dependency injection manual.

Setelah UI diinisialisasi melalui view binding di metode onCreate, ChatbotActivity
segera mengonfigurasi RecyclerView dengan ChatbotAdapter untuk menampilkan
pesan. Adapter ini juga punya callback yang memungkinkan pengiriman "payload"
topik sebagal pesan saat elemen topik diklik. Selanjutnya, Activity ini mengambil
userld dari Preferences dan langsung memanggil
chatbotViewModel.loadChatbot(userld) untuk memuat riwayat percakapan

sebelumnya.

Interaksi pengguna untuk mengirim pesan ditangani oleh sendChat(). D1 sini, teks dari
EditText diambil, divalidasi, lalu dikirim via postChat(message). Ini pada akhirnya
akan memanggil chatbotViewModel.addChat() untuk memproses dan menyimpan

pesan.
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Respons dari ChatbotViewModel diobservasi melalui dua observer utama:

o chatbotViewModel.chatDisplayltems.observe(): Secara reaktif memperbarui
ChatbotAdapter dengan daftar item tampilan chat terbaru dan otomatis menggulir
RecyclerView ke posisi paling bawah untuk menampilkan pesan terakhir.

¢ chatbotViewModel.errorMessage.observe(): Menampilkan Toast jika ada

kesalahan, memberikan feedback langsung ke pengguna.

Desain modular ini memastikan ChatbotActivity hanya bertanggung jawab atas
manajemen UI dan observasi data, sementara logika bisnis inti ditangani secara efisien

oleh ChatbotViewModel dengan dukungan dependency injection dari Hilt.
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Surat Pencatatan Hak Cipta atau produk Hak terkait ini sesuai dengan Pasal 72 Undang-Undang Nomor 28 Tahun'2014 tentang
Hak Cipta.

a.n. MENTERI HUKUM
DIREKTUR JENDERAL KEKAYAAN INTELEKTUAL
ub
Direktur Hak Cipta dan Desain Industri

Agung Damarsasongko,SH.,MH.
NIP. 196912261994031001

Disclaimer
" A Zi‘;'ﬁﬁ:‘ 1. Dalam hal pemohon memberikan keterangan tidak sesuai dengan surat pemyataan, Menteri berwenang untuk mencabut surat pencatatan permohonan.
Y ) laat! 2. Surat Pencatatan ini telah discgel secara elektronik menggunakan segel clektronik yang ditertibkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elekironik, Badan Siber dan Sandi Negara,

3. Surat Pencatatan ini dapat dibuktikan keasliannya dengan memindai kode QR pada dokumen ini dan informasi akan ditampilkan dalam browser.




LAMPIRAN PENCIPTA

Jalan Mangga, RT.001/RW.004, Kelurahan Procot

1 MAULANAIBNU FAJAR Slawi, Kab. Tegal

S = 5 Desa Kluwut RT.003/RW.002
2 Ir Ginanjar Wiro Sasmito, M.Kom. Balakebaticab Brebes
3 Arif Hidayah, S.Tr.Kom., Jalan Bulu Emas No.08, RT.001/RW.001, Kelurahan Lawatan
M.Tr.Kom. Dukuhturi, Kab. Tegal




Lampiran 7 Lembar Bimbingan

Nama
Nim
No. Ponsel
Judul TA

Dosen Pembimbing I

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

: Maulana Ibnu Fajar

: 20090092

¢ 089526266192
: Aplikasi Mobile Commerce Produk Kerajinan Kayu
Dengan Memanfaatkan Chat Bot Berbasis Tiga Dimensi
Pada Koperasi KPRI Lapas Tegal

: Ir. Ginanjar Wiro Sasmito, M.Kom.
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SARJANA TERAPAN TEKNIK INFORMATIKA
POLITEKNIK HARAPAN BERSAMA

N Perbaikan yang perlu Paraf
No. | "Trmgenl™ " Femteriiaan dilakukan Pembimbing

Tegal, Juli 2025
Dosen Pembimbing I

NIPY. 10.007.032
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SARJANA TERAPAN TEKNIK INFORMATIKA
POKITEKNIK HARAPAN BERSAMA

LEMBAR BIMBINGAN TUGAS AKHIR

Nama : Maulana Ibnu Fajar

Nim : 20090092

No. Ponsel : 089526266192

Judul TA : Aplikasi Mobile Commerce Produk Kerajinan Kayu

Dengan Memanfaatkan Chat Bot Berbasis Tiga Dimensi
Pada Koperasi KPRI Lapas Tegal

Dosen Pembimbing I  : Arif Hidayah, M.Tr. Kom.
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Tegal, Juli 2025
Dosen Pembimbing I

Arif Hidayah, M.Tr. Kom.
NIPY. 10.024.548
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