
BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

Menurut hasil penelitian mengenai Gambaran Tentang Pelayanan Informasi Obat di 

Apotek Goge Farma Debong Kulon Kota Tegal dengan melibatkan 90 responden, 

diperoleh rata-rata skor sebesar 89,1% yang termasuk dalam kategori sangat baik. 

5.2  Saran 

Berdasarkan hasil penelitian ini penulis menyarankan dan memberi masukan yaitu: 

1. Bagi Peneliti 

Sebagai upaya membantu peneliti memberikan informasi dan 

pemahaman tentang pelayanan informasi obat yang berkualitas di apotek. 

2. Bagi Apotek  

         Hasil dari penelitian ini berguna sebagai referensi atau evaluasi bagi 

para profesional Apoteker, dengan harapan dapat memperbaiki atau 

meningkatkan kualitas layanan kefarmasian di apotek. 
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