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ABSTRAK 

 

Toko ZKF 11 merupakan salah satu usaha toko yang menjual berbagai produk 

makanan dengan berbagai kategori, namun produk unggulan toko ini adalah 

bandeng presto yang berada di wilayah Kabupaten Brebes, Jawa Tengah. Daerah 

ini dikenal sebagai sentra budidaya ikan bandeng, sehingga menjadi modal utama 

masyarakat dalam pengembangan industri bandeng presto. Pada saat ini proses jual 

beli di Toko ZKF 11 dilakukan secara manual yaitu pelanggan datang langsung ke 

toko dan pembayaran dilakukan secara langsung menggunakan uang tunai. Saat ini, 

usaha tersebut masih kurang dikenal oleh masyarakat luas karena metode 

pemasarannya yang terbatas. Oleh karena itu, diperlukan sebuah sistem informasi  

penjualan bandeng presto untuk mempermudah pelanggan dalam melakukan 

transaksi sekaligus menjadi sarana promosi. Metode yang digunakan dalam 

pembuatan sistem ini adalah metode waterfall yang dimulai dari tahap planning, 

analisis, desain, dan implementasi. Sedangkan untuk memperoleh data, pengerjaan 

tugas akhir ini menggunakan metode penelitian observasi dan juga wawancara. 

Hasil dari penelitian ini adalah sebuah sistem informasi penjualan yang dapat 

digunakan oleh toko ZKF 11 sebagai bentuk promosi produk-produk yang dijual, 

sekaligus membantu pemrosesan data transaksi dan membuat laporan secara 

sistematis sehingga tidak memerlukan pencatatan secara manual dalam bentuk arsip 

penjualan. Sistem informasi ini telah dites menggunakan blackbox testing yang 

hasilnya valid, untuk penelitian selanjutnya akan dilakukan pengujian kepuasan 

pelanggan. 

 

Kata kunci: Website, Metode Waterfall, Sistem Informasi Penjualan  
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