6.1

6.2

BAB VI
KESIMPULA DAN SARAN

Kesimpulan

Sistem pemesanan makanan dan minuman berbasis website yang
telah dirancang diharapkan dapat meningkatkan efisiensi operasional di
Warkop DC 19. Sistem ini menyediakan fitur seperti pemesanan online,
pengelolaan data pelanggan dan menu, serta laporan penjualan terstruktur.
Hasil pengujian menunjukkan seluruh fungsi berjalan dengan baik. Secara
keseluruhan, sistem ini mendukung peningkatan kualitas layanan dan

pengambilan keputusan berbasis data.

Saran
Untuk pengembangan dan perbaikan sistem di masa yang akan
datang, penulis memberikan beberapa saran berikut:

1. Pengembangan Aplikasi Mobile: Mengingat banyak pengguna
menggunakan perangkat mobile, maka pengembangan aplikasi
berbasis Android/iOS dapat meningkatkan kenyamanan dan
fleksibilitas penggunaan sistem.

2. Integrasi Sistem Notifikasi: Penambahan fitur notifikasi (melalui
WhatsApp, atau SMS) untuk memberi informasi bahwa pesanan
selesai, atau perubahan jadwal operasional dapat meningkatkan

keterlibatan pelanggan.
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Pengelolaan Stok Bahan Baku: Sistem dapat dikembangkan lebih
lanjut dengan menambahkan modul manajemen stok bahan baku untuk
membantu pemilik usaha dalam memantau ketersediaan bahan

makanan/minuman.



