SISTEM PEMESANAN MAKANAN DAN MINUMAN DI WARKOP DC 19
BERBASIS WEBSITE

TUGAS AKHIR

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Menyelesaikan Studi

Jenjang Program Diploma Tiga

Oleh:
Nama : SHEVA OCTAVIAN RAMADHAN
NIM : 22040026

PROGRAM STUDI DIII TEKNIK KOMPUTER
POLITEKNIK HARAPAN BERSAMA TEGAL
2025



HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama - Sheva Octavian Ramadhan
NIM : 22040026

Jurusan/Program Studi : Diploma 3 Teknik Komputer
Jenis Karya : Tugas Akhir

Adalah mahasiswa Program Studi DIII Teknik Komputer Politeknik Harapan
Bersama, dengan ini saya menyatakan bahwa laporan Tugas Akhir yang berjudul
«Sistem Pemesanan Makanan Dan Minuman Di Warkop Dc 19 Berbasis Website”
Maupakanhasﬂpemiki:andankeljasamasendiﬂsecaraodsinﬂdansayasusun
s:at:lramamdiridantidakmelanggarkodeetikahakkaryacipta~ Pada pelaporan
TugmAkhirinijugabukanmempakankaryayangpemahdiajukantmmk
memperoleh gelar akademik tertentu disuatu perguruan tinggi, dan sepanjang
pmgaahlmgyajugaﬁdakterdapatkaryaataupendapMyangpemhdimﬁsm
disebutkan dalam daftar pustaka.
ApabihdikanudianhaﬁtemyatalapomnTugasAkhhmiterbukﬁmclanggarkodc
etik karya cipta atau merupakan karya yang dikategorikan mengandung unsur
plagiarism, maka saya bersedia untuk melakukan penelitian baru dan menyusun
laporannya sebagai Laporan Tugas Akhir, sesuai dengan ketentuan yang berlaku.
Demikian pernyataan ini sayabuatdengansebenamyadansesxmgguhnya.




HALAMAN PERSETUJUAN

Tugas Akhir (TA) yang berjudul “Sistem Pemesanan Makanan Dan Minuman Di
Warkop Dc 19 Berbasis Website” yang disusun oleh Sheva Octavian Ramadhan,
NIM 22040026 telah mendapat persetujuan pembimbing dan siap dipertahankan di
depat Tim penguji Tugas Akhir (TA) Program Studi D-1II Teknik Komputer
Politeknik Harapan Bersama Tegal.

Tegal, 13 Juni 2025

Menyetujui

Pembimbing I Pembimbing I

A

Eko Budihartono, S.T.. M.Kom. Lukmanul im. S.Kom.. M.Tr.T., IPP.
NIPY. 12.013.170 NIPY. 08.017.343



HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI

Sebagai civitas akademika Politeknik Harapan Bersama Tegal, Saya yang bertanda
tangan di bawah ini :

Nama

: Sheva Octavian Ramadhan
NIM : 22040026
Jurusan/Program Studi : Diploma 3 Teknik Komputer
Jenis Karya : Tugas Akhir

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Politeknik Harapan Bersama Tegal Hak Bebas Royalti (Non-excelusive Royality-
Free Right) atas Tugas Akhir kami yang berjudul :

“Sistem Pemesanan Makanan Dan Minuman Di Warkop Dc 19 Berbasis Website”.
Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti
Nonekslusif ini Politeknik Harapan Bersama Tegal berhak menyimpan, mengalih
media/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat dan
mempublikasikan tugas akhir kami selama tetap mencantumkan nama kami sebagai
penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini kami buat dengan sebenanya.

Dibuat di : Tegal
Pada Tanggal  : 13 Juni 2025

Yang menyatakan

&

Sheva Octavian Ramadhan
NIM 22040026




HALAMAN PENGESAHAN

Judul : SISTEM PEMESANAN MAKANAN DAN MINUMAN
DI WARKOP DC 19 BERBASIS WEBSITE

Nama : Sheva Octavian Ramadhan

NIM : 22040026

Program Studi : Teknik Komputer

Jenjang : Diploma 111

Dinyatakan LULUS setelah dipertahankan di depan Tim Penguji Tugas Akhir
Program Studi Diploma III Teknik Komputer Politeknik Harapan Bersama Tegal
Tegal, 20 Agustus 2025

Tim Penguji :
Pembimbing I

Eko Budihartono, S.T.. M.Kom
NIPY 03.021.487

imbing II

IPP
NIPY 08.017.343

Anggota Penguji II

/

L Khakim, S.Kom, M.Tr. T.,
IPP
NIPY 08.017.343

Mengetahui,




ABSTRAK

Sistem pemesanan makanan dan minuman di Warkop DC 19 sebelumnya dilakukan
secara manual seperti, pembeli harus ke meja kasir untuk melihat menu dan
melakukan pemesanan, yang sering menimbulkan lambatnya proses pemesanan,
kesalahan pencatatan, dan kesulitan dalam pengelolaan data pesanan. Untuk
mengatasi masalah tersebut, dikembangkanlah sistem pemesanan berbasis website
menggunakan metode Waterfall dengan teknologi Laravel, HTML, CSS,
JavaScript, MySQL, dan Midtrans sebagai payment gateway. Sistem ini
menyediakan fitur seperti registrasi, login, pemesanan online, pengelolaan menu
dan pelanggan, serta laporan penjualan. Pengujian menggunakan metode blackbox
menunjukkan bahwa seluruh fungsi sistem berjalan dengan baik. Dengan hadirnya
sistem ini, proses pemesanan menjadi lebih cepat, akurat, dan efisien, serta
membantu manajemen dalam pengambilan keputusan berbasis data, sehingga

meningkatkan kepuasan pelanggan dan daya saing Warkop DC 19.

Kata kunci: Sistem Pemesanan, Website, UMKM, Laravel
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