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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pertanyaan Wawancara Penelitian  

Pertanyaan wawancara dalam penelitian ini disusun berdasarkan kajian 

literatus dari berbagai jurnal ilmah nasional yang membahas tentang kebijakan 

Kelas Rawat Inap Standar (KRIS). Jurnal yang menjadi rujukan utama ialah 

jurnal Analisis Respon Masyarakat Dalam Implementasi Kebijakan Kelas 

Standar Bpjs Kesehatan Di Desa Bandar Selamat Kecamatan Aek 

Songsongan, oleh Putri, D. A., Ramadhanty, R. W., Oktaviani, W., Gurning, 

F. P., Negeri, U. I., & Utara, S. 

1. Apakah anda mengetahui mengenai penghapusan kelas pada BPJS 

Kesehatan? 

2. Apakah anda mengetahui mengenai Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) pada 

BPJS Kesehatan? 

3. Bagaimana tanggapan anda mengenai Kebijakan Kelas Rawat Inap Standar 

(KRIS) terkait adanya kelas Standar A dan Standar B pada BPJS Kesehatan? 

4. Bagaimana tanggapan anda mengenai pelayanan pada Kelas Rawat Inap 

Standar (KRIS) pada BPJS Kesehatan? 

5. Apakah anda akan tetap menjadi peserta BPJS Kesehatan apabila kebijakan 

Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) pada BPJS Kesehatan ini ditetapkan? 

6. Apabila anda disuruh memilih kelas pada BPJS Kesehatan. Manakag yang 

akan anda pilih kelas 1, 2, 3 dan PBI atau Kelas Rawat Inap Standar (KRIS) 

BPJS Kesehatan? 
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Lampiran 2 Dokumentasi wawancara dengan peserta BPJS Kesehatan 
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Lampiran 3 Buku BImbingan Tugas Akhir 
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