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ABSTRAK

Khansaa Chrysilla Havillah Akmal. 2025. Analisis Implementasi Aplikasi Coretax
Dalam Pembuatan Faktur Pajak Pada PT. Nasmoco Tegal. Program Studi
Diploma Il Akuntansi. Politeknik Harapan Bersama. Pembimbing I: Asrofi
Langgeng NS: Pembimbing I1: Imam Hasan.

Pajak merupakan sumber pendapatan negara yang sangat penting dalam
mendukung pembangunan dan penyelenggaraan pemerintahan. Pajak Pertambahan
Nilai (PPN) adalah pajak konsumsi barang dan jasa yang dikenakan secara
bertingkat di setiap jalur produksi dan distribusi. Faktur Pajak adalah bukti
pemungutan pajak yang dibuat oleh pengusaha kena pajak (PKP) yang melakukan
penyerahan barang kena pajak (BKP) atau penyerahan jasa kena pajak (JKP). Untuk
meningkatkan efisiensi dan efektivitas administrasi perpajakan, Direktorat Jenderal
Pajak mengembangkan aplikasi Core Tax Administration System (Coretax) sebagai
bagian dari digitalisasi sistem perpajakan yang mulai diterapkan pada tahun 2025.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis implementasi aplikasi Coretax dalam
pembuatan faktur pajak pada PT. Nasmoco Tegal. Metode yang digunakan adalah
deskriptif kualitatif dengan pengumpulan data melalui observasi, wawancara,
dokumentasi, dan studi pustaka. Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi
Coretax belum berjalan optimal karena pembaruan fitur yang menyebabkan
pemahaman karyawan dan pengusaha kenapa pajak masih kurang, serta adanya
kendala teknis seperti gangguan sistem jaringan dan fasilitas yang kurang memadai.
Oleh karena itu, dukungan dari Direktorat Jenderal Pajak sangat diperlukan agar
aplikasi Coretax dapat diimplementasikan secara efektif dan mendukung efisiensi
perpajakan di PT. Nasmoco Tegal.

Kata kunci: Pajak, PPN, Faktur Pajak, Digitalisasi Sistem Perpajakan, Coretax
System



ABSTRACT

Akmal, Khansaa Chrysilla Havillah. 2025. The Analysis of the Implementation
of the Coretax Application in Creating Tax Invoices at PT. Nasmoco Tegal.
Accounting Associate Degree Study Program. Politeknik Harapan Bersama.
Advisor: Asrofi Langgeng NS: Co-Advisor: Imam Hasan.

Tax is a very important source of state revenue in supporting development and
governance. Value Added Tax (VAT) is a tax on the consumption of goods and
services imposed in stages at every production and distribution channel. A Tax
Invoice is proof of tax collection made by a taxable entrepreneur (PKP) who
delivers taxable goods (BKP) or delivers taxable services (JKP). To improve the
efficiency and effectiveness of tax administration, the Directorate General of Taxes
developed the Core Tax Administration System (Coretax) application as part of the
digitalization of the tax system which will be implemented in 2025. This study aims
to analyze the implementation of the Coretax application in creating tax invoices
at PT. Nasmoco Tegal. The method used is descriptive qualitative with data
collection through observation, interviews, documentation, and literature studies.
The results of the study indicate that the implementation of Coretax has not been
running optimally due to feature updates that cause employees and entrepreneurs
to lack understanding of why taxes are still lacking, as well as technical obstacles
such as network system disruptions and inadequate facilities. Therefore, support
from the Directorate General of Taxes is very necessary so that the Coretax
application can be implemented effectively and support tax efficiency at PT.
Nasmoco Tegal.

Keywords: Tax, VAT, Tax Invoice, Tax System Digitalization, Coretax System
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