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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Daftar Pertanyaan Wawancara 

Penelitian berjudul “Optimalisasi Pengembangan Bisnis Melalui Penerapan 

Akuntansi Digital dan E-commerce Pada UMKM Cemal Cemil Si Kondang” 

menghasilkan daftar pertanyaan wawancara berikut, untuk menjawab rumusan 

masalah tentang bagaimana implementasi akuntansi digital menggunakan aplikasi 

Buku Kas dalam pencatatan keuangan dan strategi optimalisasi pemasaran melalui 

TikTok Shop untuk meningkatkan daya saing dan penjualan UMKM Cemal Cemil 

Si Kondang. 

1. Sejak kapan usaha Cemal Cemil Si Kondang ini berdiri? 

2. Apa motivasi awal mendirikan usaha ini? 

3. Apa produk utama yang masih aktif dipasarkan sampai saat ini? 

4. Bagaimana strategi pemasaran yang digunakan sebelum pendampingan 

dilakukan? 

5. Sebelum menggunakan aplikasi Buku Kas, Bagaimana Ibu mencatat 

transaksi keuangan usaha? 

6. Apa kendala yang dirasakan saat pencatatan masih dilakukan secara 

manual? 

7. Setelah pendampingan menggunakan aplikasi Buku Kas, bagaimana proses 

pencatatan dilakukan? 

8. Apakah fitur dalam aplikasi Buku Kas mudah dipahami dan digunakan? 

9. Apa manfaat yang paling dirasakan setelah memakai aplikasi Buku Kas? 

10. Sebelumnya apakah sudah memiliki akun TikTok dan TikTok Shop untuk 

usaha ini? 

11. Apa alasan belum aktif menggunakan TikTok untuk promosi usaha? 

12. Setelah dilakukan pendampingan, apakah Ibu mulai aktif membuat konten 

promosi? 

13. Bagaimana respon dari konten yang sudah diunggah selama pendampingan? 

14. Apakah fitur TikTok Live juga sempat digunakan? Bagaimana hasilnya? 
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15. Apa pendapat Ibu setelah memaksimalkan TikTok Shop selama 

pendampingan? 

16. Apa harapan kedepan untuk pengembangan usaha ini? 
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Lampiran 2 Daftar Hasil Dari Wawancara 

 Hasil wawancara dengan pemilik usaha Cemal Cemil Si Kondang, sebagai 

berikut: 

1. Usaha ini baru mulai dimulai pada bulan Januari 2024, awalnya dari jualan 

kecil-kecilan lewat media sosial seperti Whatsapp dan Instagram. 

2. Awalnya karena anak suka nyemil, jadi coba-coba bikin cemilan buat anak 

sendiri terus pengin bantu ibu rumah tangga yang ingin mencari pekerjaan 

sampingan juga. 

3. Sekarang yang masih aktif adalah Pisang Gemoy . untuk produk D’tela dan 

Mochi sudah tidak produksi karena kurang stabil peminatnya. 

4. Sebelumnya kami promosi hanya lewat Instragram dan WhatsApp saja. 

5. Biasanya saya catat pemasukan dan pengeluaran di buku tulis atau kadang 

Cuma diingat saja. Tapi sering lupa dan kadang lupa juga mencatat 

detailnya. 

6. Kendalanya saya suka lupa mencatat, apalagi kalau lagi banyak pesanan. 

Kadang jadi nggak tahu uang masuk dan keluarnya dari mana saja, jadi 

bingung waktu mau hitung hasil. 

7. Sekarang saya mencatat setiap transaksi langsung ke aplikasi Buku Kas. 

Setiap kali ada uang masuk atau keluar, saya langsung input, jadi lebih 

praktis dan nggak tertinggal. 

8. Iya, mudah kok. Tampilannya juga nggaj ribet. Tinggal pilih pendapatan dan 

pengeluaran, isi nominal dan keterangannya. 

9. Saya jadi bisa tahu arus kas harian dan bulanan. Sayajuga lebih sadar berapa 

pengeluaran dan pemasukan sebenarnya. Jadi nggak asal ambil uang usaha 

lagi. 

10. Sudah, awalnya akun pribadi. Tapi sudah saya ubah jadi akun usaha, saya 

Ganti nama, foto, dan bio. Tapi belu terlalu aktif upload konten hanya 

sesekali. 

11. Saya kira TikTok Cuma buat hiburan, dan bingung harus dimulai dari mana. 

12. Iya, saya mulai dibantu buat konten seperti pengemasan produk dan konten 

pendek yang bisa menarik perhatian. Jadi sekarang upload nya lebih rutin. 
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13. Lumayan bagus. Yang like dan follow juga nambah. Kontennya mulai 

banyak ditonton orang, dan yang tadinya nggak ada penjualan dari TikTok, 

sekarang jadi ada. 

14. Iya, sempat dicoba. Sebelum ini juga sudah pernah memakai fitur TikTok 

Live namun hanya untuk main-main bukan untuk promosi dan jualan. Jadi, 

Ketika dicoba lagi ada 2 produk terjual saya senang. 

15. Saya sekarang jadi semangat promosi di TikTok. Ternyata nggak sulit yang 

saya kira. Bisa jualan juga, dan nambah pelanggan dari luar daerah. 

16. Harapannya bisa makin dikenal banyak orang, bisa jualan lebih luas lewat 

TikTok Shop. 
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Lampiran 3 Dokumentasi 
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Lampiran 4 Nota Pembelian 
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Lampiran 5 Buku Bimbingan Tugas Akhir 
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Lampiran 6 Hasil Turnitin 

 


