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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Menurut hasil pengukuran kinerja Koperasi Unit Desa (KUD) Karya 

Mina Tegalsari yang telah dilakukan menggunakan metode Balance 

Scorecard. Dapat ditarik kesimpulan jika kinerja Koperasi Unit Desa 

(KUD) Karya Mina Tegalsari bisa dikatakan cukup tinggi berdasarkan pada 

perhitungan empat perspektif Balance Scorecard yang berada pada kriteria 

cukup baik. Meskipun terjadi penurunan yang cukup signifikan di tahun 

2023. 

5.2 Saran 

Menurut hasil analisis dan penilaian kinerja Koperasi Unit Desa (KUD) 

Karya Mina Tegalsari yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran, yaitu 

sebagai berikut : 

1. Koperasi Unit Desa (KUD) Karya Mina Tegalsari sebaiknya 

menerapkan Balance Scorecard untuk mengukur kinerjanya, baik 

kinerja keuangan atau kinerja bukan keuangan. Karena jika dilihat dari 

data Rapat Anggota Tahunan (RAT) yang dilaksanakan setiap satu tahun 

sekali, Koperasi Unit Desa (KUD) Karya Mina Tegalsari hanya menilai 

kinerja dari aspek keuangan dan tidak memperhatikan aspek bukan 

keuangan yang tak kalah penting juga dengan aspek keuangan. 
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2. Koperasi Unit Desa (KUD) Karya Mina Tegalsari perlu memberikan 

evaluasi dan perhatian khusus pada keseluruhan indikator untuk 

memperbaiki kekurangan dari setiap indikator yang ada. Hal ini 

dilakukan agar seluruh aspek yang ada mengalami pemerataan sehingga 

kinerja koperasi dapat meningkat. 

3. Terdapat beberapa indikator masih berada di bawah target yang 

ditentukan, sehingga perlu adanya tindakan evaluasi pada indikator 

tersebut agar kinerja koperasi dapat meningkat. Dengan peningkatan 

kinerja koperasi akan dapat memaksimalkan jalannya kegiatan 

operasional koperasi dan pelayanan kepada masyarakat menjadi lebih 

baik. 

 


