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BAB VI 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1. Kesimpulan 

Penelitian ini berhasil merancang dan membangun sebuah sistem 

informasi pemesnaan tiket bus berbasis website untuk PO.SUKA DAMAI. 

Sistem ini dikembangkan dengan mengacu pada analisis kebutuhan, tujuan 

penelitian, tahapan perancangan, serta implementasi yang telah dilaksanakan, 

dan disesuaikan dengan rumusan masalah yang telah ditentukan sebelumnya. 

Sistem dirancang agar admin dan pengguna yang telah memiliki akun dapat 

masuk ke dashboard sesuai dengan hak akses masing-masing. Admin 

memiliki kendali penuh terhadap pengelolaan data, seperti data bus, rute 

perjalanan, jadwal keberangkatan, hingga data pemesanan tiket. Di sisi lain, 

pengguna dapat melakukan pemesanan tiket secara daring. Keunggulan dari 

sistem ini adalah dapat diakses dengan mudah melalui berbagai perangkat, 

baik desktop maupun ponsel, sehingga memberikan kemudahan dan 

kenyamanan dalam penggunaannya. 

6.2. Saran 

Sebagai langkah lanjutan dari evaluasi terhadap sistem informasi 

pemesanan tiket bus yang telah dikembangkan, terdapat beberapa 

rekomendasi yang dapat dijadikan acuan bagi pengembang di masa 

mendatang, yaitu: 

1. Melakukan perbaikan pada desain antarmuka pengguna agar tampil lebih 
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menarik dan tidak terkesan kaku atau monoton. 

2. Menambahkan fitur mode terang dan gelap guna memberikan 

kenyamanan visual yang dapat disesuaikan dengan preferensi pengguna. 

3. Menambahkan fitur pembatalan pemesanan tiket agar pengguna memiliki 

fleksibilitas dalam mengelola pemesanan mereka, terutama apabila terjadi 

perubahan rencana perjalanan.


