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Lampiran 1. Surat Izin Penelitian   
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Lampiran 2. Surat Keterangan Sudah Melakukan Penelitian   
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Lampiran 3. Pedoman Wawancara Dengan Apoteker Penanggung Jawab  

 

PEDOMAN WAWANCARA UNTUK APOTEKER PENANGGUNG JAWAB 

INSTRUMEN PENELITIAN GAMBARAN PROESES PENGADAAN DAN 

PENYIMPANAN OBAT DI APOTEK BERKAH SEHAT SULANG TAHUN 

2025  

 

1. Bagaimana proses pengadaan obat di Apotek berkah sehat sulang?   

Jawab : “ditulis di buku defecta, dan surat pesanan (SP) dan proses 

pengadaan memakai metode konsumsi misalnya ada obat paracetamol 

habis dan untuk pengadaan nya satu bulan sekali jadi kita membuat stok 

untuk satu bulan.”   

2. Siapa yang bertanggung jawab terhadap ketersediaan obat di apotek berkah 

sehat sulang?   

Jawab : “Apoteker Penanggung Jawab (APA).”   

3. Tindakan apa yang dilakukan jika terjadi kekosongan obat di apotek berkah 

sehat sulang ?    

Jawab : “buffernya ditetapkan 10% dari 5 box ya dikasi lead time (waktu 

tunggu) biasanya satu minggu terus kita juga bisa menambah 1 box lagi.”   

4. Apakah penyimpanan obat berdasarkan alfabetis atau kelas terapi?  Jawab 

: “penyimpanan obat menurut alfabetis dan sesuai sediaan topikal, sirup, 

salep, dan tablet.”   

5. Apakah penyimpanan obat berdasarkan suhu?   
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Jawab : “iya sesuai dengan suhu ruangan dan suhu kulkas untuk 

penyimpaan obat tertentu.”   

6. Apakah terdapat obat LASA bagaimana penanganannya?    

Jawab : “penanggulangan penyimpanan nya yaitu tidak berdempetan dan  

disekat dua obat tidak berjejer.”   

7. Bagaimana proses pencatatan keluar masuknya obat?    

Jawab : “penerimaan dari distributornya ada laporannya dan untuk obat 

keluar juga dicatat perhari.”   

8. Bagaimana sistem pembelian obat di apotek berkah sehat sulang secara 

kredit, cash, dan konsinyasi ?   

Jawab : “pembeliaanya dengan metode tempo (kredit) di PBF bayarnya 

satu bulan kemudian dan menggunakan cash, disini jga pakai metode 

konsinyasi.”   

   

   

   

   

   

   

 



62   

   

 

 Lampiran 4. Pedoman Wawancara Dengan Tenaga Teknis Kefarmasian    

PEDOMAN WAWANCARA UNTUK TENAGA TEKNIS KEFARMASIAN 

INSTRUMEN GAMBARAN PROSES PENGADAAN DAN PENYIMPANAN 

OBAT DI APOTEK BERKAH SEHAT SULANG TAHUN 2025   

     

1. Bagaimana Proses Pengadaan Obat Di Apotek Berkah Sehat Sulang?  Jawab : 

“pengadaan obat tergantung sediaan melalui metode konsumsi misalnya PCT 

habis kita membuat stok satu bulan itu jika kurang nanti bulan depan dilebihkan 

satu box.”   

2. Siapa yang bertaanggung jawab terhadap ketersediaan obat di apotek berkah sehat 

sulang?   

Jawab : “ yang bertanggung jawab itu apotekernya.”    

3. Tindakan apa yang dilakukan jika terjadi kekosongan obat di apotek berkah sehat 

sulang?    

Jawab : “ mengganti dengan obat yang kandungannya sama.”    

4. Apakah penyusunan obat menggunakan alfabetis atau kelas terapi?   

Jawab : “ iya penyusunannya berdasarkan kelas terapi dan alfabetis”.   

5. Apakah penyimpanan obat berdasarkan suhu?    

Jawab : “ penyimpanan disini memakai suhu kulkas dan suhu ruangan, suhu 

kulkas misalnya suppositoria.”   
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6. Apakah terdapat obat LASA bagaimana penanganan dan penyimpanan nya?   

Jawab : “ ada obat LASA penanganan nya dan penyimpanan obat dikasih jarak 

dua obat supaya tidak terjadi medication eror.”   

7. Bagaimana proses pencatatan keluar masuknya obat ?    

Jawab : “ dicatat dibuku dan computer.”   

8. Metode apakah yang digunakan untuk memenuhi ketersediaan obat di apotek 

berkah sehat sulang?    

Jawab : “dicatat dibuku defecta dan ditulis obat apa saja yang kosong.”   

9. Bagaimana sistem pembelian obat di apotek berkah sehat sulang?    

Jawab : “ sistem pembelian menggunakan tempo dan dibayarkan secara cash ada 

juga yang konsinyasi contohnya madu.”   
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Lampiran 5. Check List Observasi Penyimpanan Obat Di Apotek Berkah Sehat   

Sulang    

  

No  Aspek yang di observasi     YA TIDAK  Keterangan  

1 Menerapkan sistem FIFO 

dan FEFO 

  Sesuai 

2  Menggunakan almari dan 

pallet  

  Sesuai 

3 Menurut bentuk dan jenis 

sediaan  





 Sesuai 

4 Menurut suhu penyimpanan   Sesuai 

5 Menggunakan almari 

khusus untuk penyimpanan 

sediaan Narkotika dan 

Psikotropika 





 Sesuai 

6 Menurut kelas terapi dan 

alfabetis  

  Sesuai 

7  Dilengkapi kartu stok    Sesuai 

8 Penyimpanan obat LASA 

diberi tanda stiker untuk 

mencegah medication eror 

 



Tidak sesuai 

9 Menggunakan alamari 

khusus untuk sediaan yang 

memerlukan suhu tertentu 





 Sesuai 

  

Sumber : Data Primer Yang Diolah (2025)   

   

   

   

   

   

   

   



65   

   

 

Lampiran 6. Dokumentasi Penelitian    

   

-   Tenaga Vokasi Farmasi    
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Faktur    
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 Surat Pesanan Prekursor         Surat Pesanan  

                           

    

-  Kartu Stok    
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   Apotek Berkah Sehat Sulang         Bagian Dalam Apotek    
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