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INTISARI

Ananda, Calista., Nurcahyo, Heru; Prabandari, Sari. 2025. Gambaran
Perencanaan dan Pengadaan Obat di Apotek Cilik.

Masalah manajemen persediaan obat yang buruk dapat menyebabkan kekurangan
atau kelebihan stok obat. Terbatasnya persediaan obat yang tersedia di apotek
dapat menghambat pelayanan kepada pasien. Selain itu, faktor pemilihan
distributor dapat menjadi faktor terhambatnya pelayanan obat. Tujuan dari
penelitian ini  untuk memberikan pemahaman mendalam mengenai  sistem
perencanaan dan pengadaan obat di apotek.

Dengan menggunakan metode deskriptif dan kualitatif, penelitian ini berfokus
pada pengelolaan obat di Apotek Cilik. Data diperoleh melalui wawancara dengan
1 apoteker dan 1 tenaga teknis kefarmasian, serta observasi dan dokumentasi.
Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yakni reduksi data,
penyajian data dan penarikan atau verifikasi data.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa perencanaan serta pengadaan obat di
Apotek Cilik sudah baik karena stok obat tersedia dan bila terjadi kekosongan
obat akan segera melakukan pemesanan obat ke Pedagang Besar Farmasi (PBF)
atau apotek lain. Kesimpulan yang di dapat setelah melakukan penelitian adalah
perencanaan di  Apotek  Cilik  menggunakan metode  konsumsi,  alur
perencanaannya dilakukan berdasarkan stok obat di gudang yang nantinya dicatat
ke buku defecta. Proses pengadaan obat dilakukan berdasarkan obat yang ada
dibuku defecta, membuat surat pesanan, dan memesan ke PBF dengan metode
pembayaran tempo 30 hari.

Kata Kunci: obat, perencanaan, pengadaan



ABSTRACT

Ananda, Calista., Nurcahyo, Heru; Prabandari, Sari. 2025. Overview of
Planning and Procurement in Cilik Pharmacy.

Poor drug inventory management can lead to shortages or excess stock. Limited
drug availability in pharmacies may hinder patient services. Additionally, the
selection of distributors can also be a factor that impedes drug service. The aim of
this study was to provide an in-depth understanding of the drug planning and
procurement system in pharmacy.

Using a descriptive and qualitative method, this study focused on drug
management at Cilik Pharmacy. Data were collected through interviews with one
pharmacist and one pharmaceutical technician, as well as through observation
and documentation. The data analysis technigques used in this study include data
reduction, data presentation, and data verification or conclusion drawing.

The results showed that drug planning and procurement at Cilik Pharmacy are
well managed, as drug stock is generally available, and in the case of stockouts,
orders are immediately placed with pharmaceutical wholesaler or other
pharmacies. The conclusion from this study is that drug planning at Cilik
Pharmacy uses a consumption-based method, with planning based on warehouse
stock recorded in a defecta book. The procurement process is carried out based
on the items listed in the defecta book, followed by creating a purchase order and
ordering from the pharmaceutical wholesaler with a 30-day payment term.

Keywords: drug, planning, procurement
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