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ABSTRAK

Informasi merupakan kumpulan data-data atau fakta yang sudah diproses
sedemikian rupa sehingga menghasilkan sesuatu yang bisa dipahami dan
memberikan manfaat bagi penerimannya. Kantor PERUMDA (Perusahaan Umum
Daerah) air minum Tirta Baribis Kabupaten Brebes merupakan salah satu
PERUMDA yang terletak di JI. Taman Siswa Kec. Brebes, Kab. Brebes. Kabupaten
Brebes terbagi menjadi 17 kecamatan, 292 desa, 5 kelurahan, dan 1177 dusun.
Dengan luas daerah 1.770 km? maka juga banyak masyarakatnya dan jumlah
pelanggan per Desember 2020 sebanyak 41.434 dengan jumlah tersebut
penyampaian informasi kurang bisa maksimal. Masyarakat masih harus datang ke
kantor untuk melakukan pengaduan. Pembuatan sistem informasi PERUMDA tirta
baribis kabupaten Brebes menggunakan bahasa pemrograman php dengan laravel
sebagai kerangka kerja pemrograman. Hasil dari penelitian ini adalah sistem
informasi PERUMDA tirta baribis kabupaten Brebes yang diharapkan dapat
membantu perusahaan untuk meningkatkan mutu pelayanan.

Kata kunci: Sistem informasi, php, website, Laravel
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