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Lampiran  1. Surat Izin Penelitian untuk Puskesmas Tegal Barat 
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Lampiran  2. Surat Balasan Izin Penelitian dari Puskesmas Tegal Barat 
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Lampiran  3. Lembar Persetujuan Responden 
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Lampiran  4. Lembar Kuesioner 

KUESIONER PENELITIAN TENTANG GAMBARAN PELAYANAN 

INFORMASI OBAT DI PUSKESMAS TEGAL BARAT 

Identitas responden: 

Umur: 

Jenis kelamin: laki-laki/perempuan 

Pekerjaan:  

Petunjuk pengisian: 

1. Bacalah pertanyaan dibawah ini dengan cermat! 

2. Jawablah dengan sejujurnya sesuai dengan kenyataan! 

3. Jawablah dengan memberikan tanda centang pada kuesioner dibawah ini! 

No Pertanyaan 
Jawaban 

Ya Tidak 

1. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan 

informasi tentang nama obat? 

  

2. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan 

informasi bentuk sediaan obat dengan jelas? 

  

3. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan 

informasi indikasi obat dengan jelas? 

  

4. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan 

informasi aturan pakai obat dengan jelas? 

  

5. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan cara 

pemakaian obat dengan jelas? 

  

6. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan efek 

samping obat dengan jelas? 

  

7. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan cara 

penyimpanan obat dengan jelas? 

  

8. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan 

informasi stabilitas obat? 

  



52 
 

 
 

9. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan 

informasi interaksi obat? 

  

10. Apakah petugas/Apoteker menyampaikan 

informasi kontraindikasi obat? 
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Lanjutan lampiran 4
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Lampiran  5. Data Karakteristik Responden 

RESPONDEN USIA JENIS KELAMIN PEKERJAAN 

1 56 tahun Perempuan IRT 

2 65 tahun Perempuan IRT 

3 63 tahun Perempuan IRT 

4 58 tahun Perempuan IRT 

5 60 tahun Perempuan IRT 

6 58 tahun Perempuan Pedagang 

7 57 tahun Perempuan IRT 

8 56 tahun Perempuan Pedagang 

9 56 tahun Perempuan IRT 

10 56 tahun Perempuan Pedagang 

11 57 tahun Perempuan IRT 

12 62 tahun Laki-laki Lain-lain 

13 60 tahun Perempuan IRT 

14 60 tahun Laki-laki Lain-lain 

15 52 tahun Laki-laki Lain-lain 

16 53 tahun Laki-laki Pedagang 

17 53 tahun Laki-laki Buruh 

18 50 tahun Perempuan IRT 

19 50 tahun Perempuan Pedagang 

20 53 tahun Laki-laki Buruh 

21 46 tahun Laki-laki Buruh 

22 48 tahun Perempuan IRT 

23 53 tahun Perempuan IRT 

24 47 tahun Perempuan IRT 

25 48 tahun Perempuan IRT 

26 50 tahun Perempuan Pedagang 

27 50 tahun Perempuan IRT 

28 51 tahun Perempuan IRT 

29 51 tahun Perempuan IRT 

30 47 tahun Perempuan Buruh 

31 51 tahun Perempuan IRT 

32 41 tahun Perempuan Buruh 

33 38 tahun Perempuan IRT 

34 45 tahun Perempuan IRT 

35 38 tahun Perempuan IRT 

36 45 tahun Perempuan IRT 

37 41 tahun Perempuan IRT 

38 39 tahun Perempuan IRT 

39 37 tahun Perempuan IRT 

40 45 tahun Perempuan IRT 
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RESPONDEN USIA JENIS KELAMIN PEKERJAAN 

41 42 tahun Perempuan IRT 

42 42 tahun Perempuan Karyawan 

43 40 tahun Perempuan IRT 

44 37 tahun Perempuan IRT 

45 44 tahun Perempuan IRT 

46 43 tahun Perempuan IRT 

47 41 tahun Perempuan Karyawan 

48 45 tahun Perempuan IRT 

49 39 tahun Perempuan Karyawan 

50 45 tahun Perempuan IRT 

51 42 tahun Perempuan IRT 

52 37 tahun Perempuan IRT 

53 45 tahun Perempuan IRT 

54 37 tahun Perempuan IRT 

55 42 tahun Perempuan IRT 

56 38 tahun Perempuan IRT 

57 42 tahun Laki-laki Karyawan 

58 45 tahun Laki-laki Karyawan 

59 40 tahun Laki-laki Buruh 

60 37 tahun Laki-laki Lain-lain 

61 20 tahun Perempuan IRT 

62 18 tahun Perempuan Lain-lain 

63 24 tahun Perempuan Pedagang 

64 20 tahun Perempuan Karyawan 

65 25 tahun Perempuan Karyawan 

66 17 tahun Perempuan Lain-lain 

67 17 tahun Perempuan Lain-lain 

68 25 tahun Perempuan IRT 

69 17 tahun Perempuan Lain-lain 

70 24 tahun Perempuan IRT 

71 24 tahun Perempuan IRT 

72 21 tahun Perempuan Buruh 

73 18 tahun Laki-laki Karyawan 

74 25 tahun Laki-laki Buruh 

75 18 tahun Laki-laki Lain-lain 

76 31 tahun Perempuan Pedagang 

77 28 tahun Laki-laki Karyawan 

78 29 tahun Perempuan IRT 

79 29 tahun Perempuan Karyawan 

80 32 tahun Perempuan IRT 

81 27 tahun Perempuan IRT 

82 26 tahun Perempuan IRT 
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RESPONDEN USIA JENIS KELAMIN PEKERJAAN 

83 27 tahun Perempuan IRT 

84 35 tahun Perempuan IRT 

85 31 tahun Perempuan IRT 

86 35 tahun Perempuan IRT 

87 32 tahun Perempuan Pedagang 

88 26 tahun Perempuan Karyawan 

89 28 tahun Perempuan Karyawan 

90 28 tahun Perempuan Karyawan 

91 27 tahun Perempuan IRT 

92 31 tahun  Perempuan IRT 

93 31 tahun Perempuan Karyawan 

94 35 tahun Perempuan IRT 

95 34 tahun Perempuan Pedagang 

96 35 tahun Perempuan IRT 

97 29 tahun Perempuan IRT 

98 32 tahun Perempuan IRT 

99 29 tahun Perempuan IRT 

100 32 tahun Perempuan IRT 
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Lampiran  6. Hasil Data Kuesioner Responden 

Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

2 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

3 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

4 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 

5 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

6 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 

7 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 

8 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 

9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

10 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 

11 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 

12 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 

13 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 

14 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 

15 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

16 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

18 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 

19 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 

20 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 

21 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 

22 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 

23 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 

24 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 

25 0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 

26 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 

27 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 

28 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 

29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

30 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 

31 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 

32 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 

33 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 

34 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

35 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 

36 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 

37 1 0 1 1 1 0 0 1 1 1 

38 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

39 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

40 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

41 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

42 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

43 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 

44 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

45 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 

46 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

47 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 

48 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 

49 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

50 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

51 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 

52 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

53 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 

54 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 

55 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 

56 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 

57 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 

58 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 

59 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

60 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 

61 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

62 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

63 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 

64 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

65 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

66 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 

67 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

68 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 

69 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

70 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 

71 1 1 1 1 1 0 0 0 1 0 

72 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 

73 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 

74 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 

75 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 

76 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

77 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 

78 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 

79 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 

80 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

81 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 

82 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 
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Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

83 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 

84 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

85 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 

86 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 

87 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

88 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

89 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 

90 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

91 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 

92 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

93 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 

94 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 

95 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 

96 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 

97 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 

98 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 

99 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 

100 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 

TOTAL 97 91 96 100 98 49 44 34 54 52 
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Lampiran  7. Gambar Tempat Penelitian 

No Gambar Keterangan 

1 

 

Puskesmas Tegal Barat 

2 

 

Ruang tunggu pasien 

3 

 

Kamar obat 
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Lampiran  8. Gambar Penelitian 

No  Gambar  Keterangan  

1 

 

Peneliti mengajukan pertanyaan dan 

meminta izin kepada responden untuk 

mengisi kuesioner. 

2 

 

Responden mengisi kuesioner 

3 

 

Responden mengisi kuesioner 
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BIODATA MAHASISWA  

 

 

Nama    : Mugi Mulyati 

NIM    : 22080058 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Tempat, Tanggal Lahir : Tegal, 1 Juli 2003 

Alamat    : Jalan Kh. Abdul Syukur Nomor 68, Desa  

Pagongan, Rt 6, Rw 4, Kecamatan Dukuhturi,  

Kabupaten Tegal 

No. Hp    : 083107615374 

Riwayat Pendidikan 

SD    : SD Negeri Kepandean 02 

SMP    : SMP Negeri 7 Kota Tegal 

SMA    : SMA Negeri 1 Kota Tegal 

DIPLOMA III   : Politeknik Harapan Bersama 

Nama Ayah   : Agus Nurdin 

Nama Ibu   : Urip Roipah 

Pekerjaan Ayah  : Pensiunan 

Pekerjaan Ibu   : Pensiunan 

Alamat Ayah   : Jalan Kh. Abdul Syukur Nomor 68, Desa  

Pagongan, Rt 06, Rw 04, Kecamatan Dukuhturi,  

Kabupaten Tegal 



65 
 

 
 

Alamat Ibu   : Jalan Kh. Abdul Syukur Nomor 68, Desa  

Pagongan, Rt 06, Rw 04, Kecamatan Dukuhturi,  

Kabupaten Tegal 

Judul KTI   : Gambaran Pelayanan Informasi Obat di Puskesmas  

Tegal Barat 

 

Tegal, 12 Maret 2025 

Mahasiswa, 

 

Mugi Mulyati 

NIM. 22080058 
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