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Lampiran 1. Surat Izin Penelitian untuk Puskesmas Tegal Barat

POLITEKNIK HARAPAN BERSAMA D-3 Farmasi
The True Vocotionol Campus
Nomor : 264.03/ FAR.PHB/XII/2024
Hal : Permohonan ljin Pengambilan data dan Penelitian TA Observasi
Yang terhormat,
Kepala Puskesmas Tegal Barat
di
Tempat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan adanya penelitian Tugas Akhir (TA) bagi mahasiswa
semester V Program Studi DIl Farmasi Politeknik Harapan Bersama Tegal.
Dengan ini mahasiswa kami yang tercantum di bawah ini :

Nama : Mugi Mulyati

NIM : 22080058

Judul TA : Gambaran Pelayanan Informasi Obat di Puskesmas Tegal
Barat

Maka kami mohon bantuan kepada Bapak/ibu untuk bisa membantu
mahasiswa kami tersebut, dalam memberikan informasi data terkait untuk
melengkapi data penelitiannya.

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan
kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Tegal, 11 Desember 2024

Febrj anti, M.Farm.
.0120117 NIPY. 03.021.489

° Jl. Mataram No. 9 Kota Tegal 52143, Jawa Tengah, Indonesla. a farmasi@poltektegal.ac.id
2 (0283)352000 @ poltektegal.ac.id



Lampiran 2. Surat Balasan Izin Penelitian dari Puskesmas Tegal Barat

PEMERINTAH KOTA TEGAL
DINAS KESEHATAN

PUSKESMAS TEGAL BARAT

Jin. Hang Tuah No. 19 Tegalsari, Tegal Barat Kota Tegal
Email : ptb.dinkeskotategal@yahoo.com

Tegal, 17 Januari 2025

Nomor :440/007/1/2025 Kepada Yth.
Lampiran - Mugi mulyati
Perihal : Balasan Permohonan Izin Penelitian Di

Tempat

Dengan hormat,

Menindaklanjuti surat permohonan izin penelitian yang Saudara ajukan dengan nomor
440/102/X11/2024 tertanggal 23 Desember 2024, kami dengan ini menyampaikan bahwa
permohonan izin penelitian yang diajukan telah kami terima dan kami berikan persetujuan

dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Penelitian dapat dilakukan di Puskesmas Tegal Barat dengan tetap mematuhi peraturan
dan tata tertib yang berlaku di lingkungan Puskesmas.

5]

Peneliti wajib menjaga kerahasiaan dan keamanan data serta tidak menyebarluaskan

informasi yang diperoleh tanpa izin dari pihak Puskesmas.

3. Penelitian tidak boleh mengganggu pelayanan kesehatan yang sedang berlangsung.

4. Setelah penelitian selesai, Saudara diwajibkan menyerahkan satu salinan hasil penelitian
kepada pihak Puskesmas sebagai bahan referensi dan evaluasi.

5. Apabila dalam pelaksanaan penelitian terdapat perubahan atau kendala, harap segera

berkoordinasi dengan pihak Puskesmas.

Demikian surat balasan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerja sama Saudara, kami

ucapkan terima kasih.

Tegal, 17 Januari 2025
Kepala Puskesmas Tegal Barat

drg. Evi Sukaesih
Pembina Tk. I/ IV b

NIP. 19770220 201001 2 013
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Lampiran 3. Lembar Persetujuan Responden

SURAT PERSETUJUAN

(INFORMED CONSENT)

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

Dengan hormat,

Saya mahasiswa Diploma III Farmasi Politeknik Harapan Bersama Tegal
Nama : Mugi Mulyati
NIM  :22080058

Bermaksud akan melakukan penelitian tentang “Gambaran Pelayanan Informasi
Obat di Puskesmas Tegal Barat”. Adapun informasi yang diberikan responden akan dijamin
kerahasiaannya dan dipergunakan sebagai alat untuk kepentingan penelitian. Maka dari itu,
saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk menjawab pertanyaan dalam kuesioner ini

dengan segala keikhlasan dan sebenar-benarnya.

Demikian permohonan saya, atas perhatian dan Kerjasama Bapak/Ibu/Saudara saya

ucapkan terima kasih.

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh

Tegal, November 2024

(Responden)
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Lampiran 4. Lembar Kuesioner
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KUESIONER PENELITIAN TENTANG GAMBARAN PELAYANAN
INFORMASI OBAT DI PUSKESMAS TEGAL BARAT

Identitas responden:

Umur:

Jenis kelamin: laki-laki/perempuan

Pekerjaan:

Petunjuk pengisian:

1. Bacalah pertanyaan dibawah ini dengan cermat!
2. Jawablah dengan sejujurnya sesuai dengan kenyataan!

3. Jawablah dengan memberikan tanda centang pada kuesioner dibawabh ini!

No

Pertanyaan

Jawaban

Ya

Tidak

Apakah petugas/Apoteker menyampaikan

informasi tentang nama obat?

2. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
informasi bentuk sediaan obat dengan jelas?

3. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
informasi indikasi obat dengan jelas?

4. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
informasi aturan pakai obat dengan jelas?

5. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan cara
pemakaian obat dengan jelas?

6. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan efek
samping obat dengan jelas?

7. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan cara
penyimpanan obat dengan jelas?

8. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan

informasi stabilitas obat?
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9. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
informasi interaksi obat?
10. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan

informasi kontraindikasi obat?
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Lanjutan lampiran 4

KUESIONER PENELITIAN TENTANG GAMBARAN

PELAYANAN INFORMASI OBAT DI PUSKESMAS TEGAL

BARAT

Identitas responden:

Nama:

Umur: 3¢

Jenis kelamin: tals-iaki/peremouan

Pekerjaan: _TS Cumah .W&S&m&

1A

- Petunjuk pengisian:

Bacalah pertanyaan dibawah ini dengan cermat!

2. Jawablah dengan sejujurnya sesuai dengan kenyataan!

3. Jawablah dengan memberikan tanda centang pada kuesioner

| Apakah petugas/Apoteker menyampaikan

informasi bentuk sediaan obat dengan

jelas?

Apakah petugas/Apoteker menyampaikan

informasi indikasi obat dengan jelas?

Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
ihformasi aturan pakai obat dengan jelas?

Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
cara pemakaian obat dengan jelas?

\&-\g

Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
efek samping obat dengan jelas?

Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
cara penyimpanan obat dengan jelas?

Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
informasi stabilitas obat?

dibawabh ini!
Jawaban
No Pertanyaan
Ya Tidak
1. | Apakah petugas/Apoteker menyampaikan
informasi tentang nama obat? ,\

Apakah petugas/Apoteker menyampaikan

informasi interaksi obat?

Apakah petugas/Apoteker menyampaikan

| informasi kontraindikasi obat?

~le | S|51%




Lampiran 5. Data Karakteristik Responden
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RESPONDEN USIA JENIS KELAMIN PEKERJAAN

1 56 tahun Perempuan IRT

2 65 tahun Perempuan IRT

3 63 tahun Perempuan IRT

4 58 tahun Perempuan IRT

5 60 tahun Perempuan IRT

6 58 tahun Perempuan Pedagang
7 57 tahun Perempuan IRT

8 56 tahun Perempuan Pedagang
9 56 tahun Perempuan IRT
10 56 tahun Perempuan Pedagang
11 57 tahun Perempuan IRT
12 62 tahun Laki-laki Lain-lain
13 60 tahun Perempuan IRT
14 60 tahun Laki-laki Lain-lain
15 52 tahun Laki-laki Lain-lain
16 53 tahun Laki-laki Pedagang
17 53 tahun Laki-laki Buruh
18 50 tahun Perempuan IRT
19 50 tahun Perempuan Pedagang
20 53 tahun Laki-laki Buruh
21 46 tahun Laki-laki Buruh
22 48 tahun Perempuan IRT
23 53 tahun Perempuan IRT
24 47 tahun Perempuan IRT
25 48 tahun Perempuan IRT
26 50 tahun Perempuan Pedagang
27 50 tahun Perempuan IRT
28 51 tahun Perempuan IRT
29 51 tahun Perempuan IRT
30 47 tahun Perempuan Buruh
31 51 tahun Perempuan IRT
32 41 tahun Perempuan Buruh
33 38 tahun Perempuan IRT
34 45 tahun Perempuan IRT
35 38 tahun Perempuan IRT
36 45 tahun Perempuan IRT
37 41 tahun Perempuan IRT
38 39 tahun Perempuan IRT
39 37 tahun Perempuan IRT
40 45 tahun Perempuan IRT




55

RESPONDEN USIA JENIS KELAMIN PEKERJAAN
41 42 tahun Perempuan IRT
42 42 tahun Perempuan Karyawan
43 40 tahun Perempuan IRT
44 37 tahun Perempuan IRT
45 44 tahun Perempuan IRT
46 43 tahun Perempuan IRT
47 41 tahun Perempuan Karyawan
48 45 tahun Perempuan IRT
49 39 tahun Perempuan Karyawan
50 45 tahun Perempuan IRT
51 42 tahun Perempuan IRT
52 37 tahun Perempuan IRT
53 45 tahun Perempuan IRT
54 37 tahun Perempuan IRT
55 42 tahun Perempuan IRT
56 38 tahun Perempuan IRT
57 42 tahun Laki-laki Karyawan
58 45 tahun Laki-laki Karyawan
59 40 tahun Laki-laki Buruh
60 37 tahun Laki-laki Lain-lain
61 20 tahun Perempuan IRT
62 18 tahun Perempuan Lain-lain
63 24 tahun Perempuan Pedagang
64 20 tahun Perempuan Karyawan
65 25 tahun Perempuan Karyawan
66 17 tahun Perempuan Lain-lain
67 17 tahun Perempuan Lain-lain
68 25 tahun Perempuan IRT
69 17 tahun Perempuan Lain-lain
70 24 tahun Perempuan IRT
71 24 tahun Perempuan IRT
72 21 tahun Perempuan Buruh
73 18 tahun Laki-laki Karyawan
74 25 tahun Laki-laki Buruh
75 18 tahun Laki-laki Lain-lain
76 31 tahun Perempuan Pedagang
77 28 tahun Laki-laki Karyawan
78 29 tahun Perempuan IRT
79 29 tahun Perempuan Karyawan
80 32 tahun Perempuan IRT
81 27 tahun Perempuan IRT
82 26 tahun Perempuan IRT
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RESPONDEN USIA JENIS KELAMIN PEKERJAAN
83 27 tahun Perempuan IRT
84 35 tahun Perempuan IRT
85 31 tahun Perempuan IRT
86 35 tahun Perempuan IRT
87 32 tahun Perempuan Pedagang
88 26 tahun Perempuan Karyawan
89 28 tahun Perempuan Karyawan
90 28 tahun Perempuan Karyawan
91 27 tahun Perempuan IRT
92 31 tahun Perempuan IRT
93 31 tahun Perempuan Karyawan
94 35 tahun Perempuan IRT
95 34 tahun Perempuan Pedagang
96 35 tahun Perempuan IRT
97 29 tahun Perempuan IRT
98 32 tahun Perempuan IRT
99 29 tahun Perempuan IRT
100 32 tahun Perempuan IRT
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Lampiran 6. Hasil Data Kuesioner Responden

P10

P9

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

Responden | P1

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
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P10

P9

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

Responden | P1

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
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P10

52

P9

54

P8

34

P7

44

P6

49

P5

98

P4

100

P3

96

P2

91

97

Responden | P1

83
84

85

86
87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

98
99
100
TOTAL




Lampiran 7. Gambar Tempat Penelitian

No

Gambar

Keterangan

Puskesmas Tegal Barat

Ruang tunggu pasien

Kamar obat
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Lampiran 8. Gambar Penelitian
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No

Gambar

Keterangan

Peneliti mengajukan pertanyaan dan
meminta izin kepada responden untuk

mengisi kuesioner.

Responden mengisi kuesioner

Responden mengisi kuesioner
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PROGRAM STUDI DIPLOMA 1il FARMASI
POLITEKNIK HARAPAN BERSAMA TEGAL

TAHUN AKADEMIK %4/ .294c
Nama Mahasiswa : Mugi Mulyati
NIM : 22080058
Jenis TA : KTI
Judul : Gambaran Pelayanan Informasi Obat di Puskesmas
Tegal Barat
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Nama

NIM

Jenis Kelamin
Tempat, Tanggal Lahir
Alamat

No. Hp
Riwayat Pendidikan
SD

SMP

SMA
DIPLOMA IlI
Nama Ayah
Nama Ibu
Pekerjaan Ayah
Pekerjaan Ibu
Alamat Ayah

BIODATA MAHASISWA

: Mugi Mulyati

: 22080058

: Perempuan

: Tegal, 1 Juli 2003

: Jalan Kh. Abdul Syukur Nomor 68, Desa

Pagongan, Rt 6, Rw 4, Kecamatan Dukuhturi,
Kabupaten Tegal

: 083107615374

: SD Negeri Kepandean 02

: SMP Negeri 7 Kota Tegal

: SMA Negeri 1 Kota Tegal

: Politeknik Harapan Bersama

: Agus Nurdin

: Urip Roipah

: Pensiunan

: Pensiunan

: Jalan Kh. Abdul Syukur Nomor 68, Desa

Pagongan, Rt 06, Rw 04, Kecamatan Dukuhturi,
Kabupaten Tegal
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Alamat Ibu

Judul KTI

65

: Jalan Kh. Abdul Syukur Nomor 68, Desa

Pagongan, Rt 06, Rw 04, Kecamatan Dukuhturi,
Kabupaten Tegal

: Gambaran Pelayanan Informasi Obat di Puskesmas

Tegal Barat

Tegal, 12 Maret 2025

Mahasiswa,

Mugi Mulyati
NIM. 22080058
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