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1.1 Latar Belakang Masalah

Akuntansi merupakan salah satu bagian dari benwrgympulan
informasi yang dibutuhkan dalam perusahaan untugmbilan keputusan
bagi pihak-pihak berkepentingan seperti pihak memap, pemegang saham,
kreditur, pemerintah dan pihak-pihak lain. Menyim May 2021) sistem
akuntansi adalah metode dan prosedur untuk mendkamu
mengelompokkan, merangkum, serta melaporkan infirikkeuangan dan
operasi perusahaan. Perusahaan umumnya terbagiigdgasiacam yaitu
perusahaan jasa, perusahaan dagang, dan perugsahgsn (manufaktur).

Menurut (Rubio 2013pengertian perusahaan jasa adalah badan usaha
yang melakukan aktivitas tidak berwujud dan tidakenghasilkan
kepemilikan atas yang ditawarkan. Menurut (Rubib®@erusahaan dagang
adalah sebuah bisnis perdagangan yang membuathsgiaduksi dan
mengelola sumber daya dengan menjadi sebuah bahdomembuat sebuah
produk yang nantinya akan didistribusikan pada koren yang menikmati
hasil dari produksi itu.

Bagi perusahaan yang bergerak dibidang perusahesyagangan,
sistem akuntansinya tentu berbeda dengan sistentaadgi untuk perusahaan
industri dan jasa. Perusahaan dagang kegiatannysalpaling aktif adalah
membeli dan menjual barang dagangan. Untuk ituupgirancang sistem

akuntansi pembelian dan penjualan yang baik. Sistem



akuntansi penjualan merupakan sistem yang bergebagai alat kontrol
terhadap pelaksanaan suatu transaksi, atau jugarzeuntuk mengetahui
kemajuan yang diraih oleh perusahaan dalam jangkddauwang telah di
tetapkan sebelumnya.

PT Suzuki Gedong Jembar Tegal merupakan salah dasler
terpopuler ditegal. Dealer ini terletak di jl akita no.136 Randugunting kota
tegal. Merupakan suatu dealer yang tidak hanyauakuapit roda empat saja,
tetapi baik untuk penyimpanan stok unit roda emgeini tersedia dealer
servis resmi mobil suzuki, dan juga menyediakarbdgai suku cadang
maupun seperpat mobil Suzuki, yang dapat langsupgsan didealer
tersebut. Penjualan yang dilakukan oleh PT SuzwdoBg Jembar Tegal
dilakukan secara tunai maupun kredit.

Sistem penjualan tunai atau cash merupakan sisstamdilakukan oleh
perusahaan dengan cara mewajibkan pembeli melalpg@mbayaran harga
terlebih dahulu sebelum barang diserahkan olehspbaan kepada pembeli.
setelah uang diterima perusahaan, barang kemudsaraldkan kepada
pembeli dan transaksi penjualan tunai kemudiantaticaleh perusahaan.
kegiatan penjualan tersebut yang berasal dariaksngenjualan tunai atau
transaksi lain dapat menggunakan suatu media eigeamuhi informasi yang
dibutuhkan oleh manajemen. Dapat disimpulkan bgbevgualan tunai atau
cash merupakan penjualan dengan mengambil baramgsuaaplier dan
langsung dikirim ke customer secara pembayaran slamgy dengan

menggunakan uang tunai.



Selain penjualan tunai atau cash ada juga sistejngdan secara kredit,
menurut (Sutrisno 2005istem penjualan kredit adalah kegiatan penjualan
terdiri dari transaksi penjualan barang atau jhs# secara kredit maupun
tunai. Dalam transaksi penjualan kredit, jika ordeari pelanggan telah
dipenuhi dengan pengiriman barang atau penyeraBangntuk jangka waktu
tertentu perusahaan memiliki piutang kepada pekamggp. Kegiatan
penjualan secara kredit ini ditangani oleh perusahaelalui system
penjualan kredit. Menurut (Sutrisno 2005) penjudlarai adalah pendapatan
penjualan, seperti halnya pendapatan jadmatat ketika dihasilkan.
Pendapatan penjualan dihasilkan ketika barangh#éeti dari penjual ke
pembeli.

Berdasarkan hasil observasi awal di PT Suzuki Ggdembar Tegal
pada penjualan tunai terdapat kendala dalam pemiginglatalelivery order
secara sistem pusat PT Suzuki Indomobil Sales ysrgpakan perusahaan
pusat PT Suzuki Gedong Jembar Tegal. Berdasarkaanulatar belakang
tersebut maka peneliti tertarik untuk melakukanetigan dengan judul
SISTEM AKUNTANSI PENJUALAN DI PT. SUZUKI GEDONG JEBAR

KOTA TEGAL

[.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian pada latar belakang yang telablip kemukakan
maka rumusan masalah yang akan penulis sampaikan {Aagaimana

Sistem Akuntansi Penjualan di PT.Suzuki Gedong aermegal’.



|.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengadtalstem akuntansi

penjualan Di PT.Suzuki Gedong Jembar Tegal.

|.4 Manfaat Pendlitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan marifagt peneliti

maupun dalam berbagai hal, antara lain :

1.

Manfaat Teoritis
Manfaat penelitian ini secara teoritis adalah um@nambah wawasan
teori tentang sistem akuntansi penjualan di PT Bu2edong Jembar

Tegal.

Manfaat Praktis

1. Bagi Penulis. Dapat memberikan gambaran yang jelas
menambah pengetahuan mengenai prosedur penjuakan garta
untuk memenuhi persyaratan untuk mengambil matatkdlugas
Akhir Program Studi DIII Akuntansi pada Politeknifarapan
Bersama.

2. Bagi Politeknik Harapan Bersama Tegal. Hasil pesamli Tugas
Akhir diharapkan dapat digunakan sebagai sarangepetan dan
referensi perpustakaan Politeknik Harapan BersaegalT

3. Bagi PT Suzuki Gedong Jembar Tegal. Hasil penelitra di
harapkan dapat menjadi bahan untuk membandingkaaraan

aktivitas yang telah dilaksanakan dengan perkendratepri yang



diberikan pada dunia pendidikan, serta sebagai kaasdalam
mengadakan perbaikan dan sebagai bahan pertimbangan
perusahaan untuk memecahkan masalah mengenai &&anc

penjualan.

|.5 Batasan Masalah
Batasan masalah pada penelitian ini difokuskan pagdementasi
sistem akuntansi penjualan tunai di PT Suzuki Ggdmbar Tegal, yang

akan dibandingkan dengan sistem akuntansi penjuadgurut teori.

|.6 Kerangka Berpikir
Untuk memudahkan pelaksanaan penelitian maka dabukerangka
berfikir yang akan mengacu pada pendapat teoatigpakar, akan tetapi lebih
dikonkritkan dalam bentuk penelitian. Berdasarkamj@lasan tersebut di
atas, maka dapat dilakukan penyederhanaan menggukakangka berpikir

penelitian sebagai berikut :



Table 1.6 kerangka berfikir dalam Sistem Akuntgragla PT Suzuki Gedong

Jembar Tegal

Perasalahan:

Terdapat kendala dalam

penginputan

delivery order secara

data

sistem pusat PT Suzuk

Indomobil Sales yang

merupakan perusahas
pusat PT Suzuki Gedon

Jembar Tegal.
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Strategi

masalah :

Perlu dilakukan analisis

sistem akuntansi seca
tunai di
Gedong Jembar Tegal

pemecaha

PT Suzuki

=)

U/
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Rumusan masalah :

Bagaimana  Sistem
Akuntansi Penjualan
di PT.Suzuki Gedong
Jembar Tegal?

Analisis Data
Metode analisis
deskriptif kualitatif

Kesimpulan:
Hasil dari analisis
sistem akuntansi
penjualan tunai di PT
Suzuki Gedong
Jembar Tegal.




|.7 Sistematika Penulisan
Dalam penulisan tugas akhir ini, dibuat sistemaiikenulisan agar

mudah untuk dipahami dan memberikan gambaran secaten kepada

pembaca mengenai tugas akhir ini. Sistematika maEmultugas akhir ini

adalah sebagai berikut :

1. Bagian awal
Bagian awal berisi halaman judul, halaman persatyjuhalaman
pengesahan, halaman pernyataan keaslian Tugas AKA); halaman
pernyataan persetujuan publikasi karya ilmiah ukegentingan akademis,
halaman persembahan, halaman motto, kata pengamtiagri/abstrak,
daftar isi, daftar tabel, daftar gambar, dan laampiBagian awal ini berguna
untuk memberikan kemudahan kepada pembaca dalamamdragian-
bagian penting secara cepat.
2. Bagian isi

Bagian isi terdiri dari lima bab yang memuat pendiadn, tinjauan pustaka,
metode penelitian, hasil dan penelitian, kesimpwan saran, dan daftar
pustaka yang menjadi rujukan dalam penelitian. Adapntuk lebih
jelaskan disajikan point-point dalam masing-masialy, sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN\
Pada bab ini berisi latar belakang masalah, peramusasalah, tujuan
penelitian, manfaat penelitian, batasan masalatanig&a berpikir dan
sistematika penulisan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA



Pada bab ini memuat teori-teori tentang pengersmtem informasi
akuntansi, penjualan tunai, fungsi terkait sistemfiorimasi akuntansi
penjualan tunai, dokumen yang digunakan, catatanntaksi yang
digunakan, prosedur sistem akuntansi penjualan,tpeaelitian terdahulu
dan kerangka berpikir.

BAB |Il METODE PENELITIAN

Pada bab ini berisi tentang lokasi penelitian (tahaan alamat penelitian),
waktu penelitian, metode pengumpulan data, jenis damber data
penelitian, dan metode analisis data.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisikan laporan hasil penelitian dan pah#san hasil penelitian.
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan berisi tentang garis besar dari intilh@enelitian, serta saran
dari peneliti yang diharapkan dapat berguna bagansi atau perusahaan.
DAFTAR PUSTAKA

Daftar pustaka berisi tentang daftar buku, literatgang berkaitan dengan
penelitan. Lampiran berisi data yang mendukung lgeme tugas akhir
secara lengkap.

. Bagian Akhir LAMPIRAN

Lampiran berisi informasi tambahan yang mendukurelerigkapan
laporan, antara lain Surat Keterangan Telah Meteldsan Penelitian dari
Tempat Penelitian, Kartu Konsultasi, Spesifikaknie serta data- data lain

yang diperlukan.



