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ABSTRAK 

 

Di era teknologi yang terus berkembang, Warung Kelontong Narjo menghadapi 

tantangan dalam memodernisasi operasional dan bersaing dengan toko online serta 

toko modern. Sistem pencatatan manual yang digunakan saat ini menyebabkan 

kesulitan dalam melacak stok secara akurat dan memantau penjualan secara real-

time, yang berdampak pada efisiensi dan keefektifan operasional. Penelitian ini 

menggunakan metode waterfall yang meliputi tahap analisis kebutuhan, desain 

sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Sistem informasi penjualan 

dan inventory dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

framework Laravel. Proses pengumpulan data dilakukan melalui observasi 

langsung dan wawancara dengan pemilik dan karyawan, serta analisis dokumen 

terkait. Tujuan utama penelitian ini adalah untuk mengembangkan aplikasi web 

yang efektif dan efisien dalam mengelola penjualan dan persediaan barang di 

Warung Kelontong Narjo. Sistem ini diharapkan dapat meningkatkan akurasi data, 

efisiensi waktu, dan mengurangi biaya operasional, serta menyediakan informasi 

real-time untuk pengambilan keputusan yang baik. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa implementasi sistem informasi ini dapat meningkatkan efisiensi operasional 

Warung Kelontong Narjo. Aplikasi yang dikembangkan menawarkan antarmuka 

pengguna yang ramah dan mampu memudahkan pemilik dan penjaga warung 

dalam mengelola stok dan penjualan. Selain itu, sistem ini juga menyediakan 

laporan penjualan yang akurat dan real-time, yang mendukung pengambilan 

keputusan bisnis yang lebih baik dan responsif terhadap perubahan permintaan 

pasar. 

 

Kata Kunci: Sistem, Informasi, Penjualan, Inventory 
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