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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian  

KUESIONER PENELITIAN 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MAHASISWA TERHADAP 

MINAT BERDONASI MELALUI QRIS STUDI KASUS DI POLITEKNIK 

HARAPAN BERSAMA KOTA TEGAL 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

No. Responden  :                                             (Diisi oleh peneliti) 

Nama  :  

Jenis Kelamin : ▪ Laki-Laki 

▪ Perempuan 

Usia :  

Semester  :  

Alamat Domisili :  

Pernah Melakukan Donasi 

melalui QRIS 

: ▪ YA 

▪ TIDAK 

Frekuensi Donasi dalam 

Satu Bulan 

: ▪ 1-5 Kali 

▪ 6-10 Kali 

▪ Lebih dari 10 

Terakhir Kali Berdonasi 

pada QRIS 

: ▪ 1 Minggu terakhir  

▪ 2 Minggu terakhir 

▪ 3 Minggu terakhir 

▪ 4 Minggu terakhir 

▪ Lebih dari 1 Bulan yang lalu 

 

PETUNJUK UMUM KUESIONER 

1. Bacalah sejumlah pernyataan dan pertanyaan dibawah ini dengan teliti. 

2. Anda dimohon untuk memberikan penilaian mengenai factor-faktor yang 

mempengaruhi mahasiswa terhadap minat berdonasi melalui QRIS studi kasus di 

politeknik harapan bersama kota tegal. 

3. Anda dimohon untuk memberikan jawaban sesuai dengan keadaan anda objektif 

dengan mengklik salah satu kriteria untuk pertanyaan yang menutut anda paling 

tepat. 

4. Skor yang diberikan tikda mengandung nilai jawaban benar-salah melainkan 

menunjukkan kesesuaian penilaian anda terhadap isi setiap pernyataan dan 

pertanyaan 

5. Pilihan jawaban yang tersedia adalah : 

No Alternatif Jawaban Skor 

1 Sangat Setuju 5 

2 Setuju 4 
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3 Kurang Setuju 3 

4 Tidak Setuju 2 

5 Sangat Tidak Setuju 1 

 

6. Dimohon dalam memberikan penilaian tidak ada pernyataan yang terlewatkan 

 

No Butir Jawaban 

SS S KS TS STS 

Kemudahan Sistem 

1 Tahap transaksi QRIS bisa diselesaikan 

dalam waktu yang relative singkat 

     

2 Situs QRIS mudah di akses       

3 Tahapan transaksi pada QRIS  mudah 

dipelajari  

     

4 Donasi pada situs QRIS dapat dilakukan 

kapan saja 

     

5 Secara keseluruhan, donasi online pada 

QRIS sangat mudah bagi donator baru di 

yang menggunakan QRIS 

     

Empati 

1 Saya merasa mudah membayangkan apa 

yang orang lain rasakan dalam situasi 

tertentu sehingga membuat saya merasa 

harus membantu  

     

2 Saya merasa senang bisa peduli dengan 

orang lain 

     

3 Saya cenderung terlibat emosional 

dengan masalah seseorang yang 

mengalami kesulitan dan membutuhkan  

     

4 Saya dapat merasakan apa yang orang 

lain rasakan dengan apa yang dialami 

atau dirasakan oleh orang 

     

Kepercayaan 

1 Saya meberikan donasi secara online 

karena saya percaya dengan platform 

QRIS yang saya gunakan  

     

2 Platform QRIS bersikap jujur dalam 

memberikan segala informasi atau berita 

kepada muzaki  

     

3 Platform QRIS dapat mempertanggung 

jawabkan  

     

4 Platform QRIS yang saya gunakan 

memiliki jaminan transaksi dalam 

berzakat, infak dan sedekah 

     

Minat Berdonasi 

1 Saya tertarik menggunakan platform 

QRIS untuk berdonasi  
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2 Saya akan menggunakan platform QRIS 

untuk berdonasi di masa depan 

     

3 Saya ingin untuk terus meningkatkan 

pengguna QRIS sebagai sistem 

pembayaran donasi 

     

Lampiran 2. Tabulasi Data Responden  

NO 
KEMUDAHAN SISTEM (X1) Total 

X1 
EMPATI (X2) TOTAL 

X2 

KEPERCAYAAN (X3) TOTAL 
X3 

MD 

TOTAL 
Y 

KS1 KS2 KS3 KS4 KS5 E1 E2 E3 E4 KP1 KP2 KP3 KP4 MD1 MD2 MD3  

1 2 3 3 5 5 18 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

2 4 4 4 4 4 20 3 4 4 5 16 5 5 5 4 19 4 5 4 13 

3 4 4 4 5 4 21 5 4 3 5 17 4 5 5 4 18 3 4 5 12 

4 5 5 4 5 4 23 4 4 4 5 17 4 5 5 4 18 4 4 4 12 

5 5 5 5 5 5 25 4 5 5 4 18 4 5 5 5 19 4 4 5 13 

6 4 4 4 5 4 21 4 5 5 4 18 5 4 5 5 19 4 5 4 13 

7 5 5 5 2 4 21 4 5 4 4 17 5 4 4 5 18 4 4 4 12 

8 5 4 5 5 4 23 5 5 4 5 19 5 4 4 3 16 5 4 5 14 

9 5 5 5 5 2 22 5 5 4 5 19 5 4 4 5 18 5 5 4 14 

10 3 3 4 3 3 16 5 4 4 5 18 5 4 5 4 18 5 4 5 14 

11 4 5 4 4 4 21 4 4 5 5 18 4 4 5 5 18 5 4 4 13 

12 5 5 5 2 4 21 3 3 4 5 15 4 5 5 4 18 5 5 5 15 

13 3 3 3 3 3 15 4 5 4 5 18 4 4 4 5 17 4 4 4 12 

14 3 5 4 5 4 21 5 5 4 5 19 4 5 5 4 18 5 4 4 13 

15 4 4 3 5 3 19 5 4 4 4 17 3 4 5 5 17 4 3 3 10 

16 4 5 4 5 3 21 4 5 4 4 17 5 5 4 5 19 5 4 5 14 

17 4 5 4 5 3 21 4 4 5 4 17 5 4 4 4 17 4 4 4 12 

18 5 4 4 4 5 22 4 4 5 4 17 4 5 4 5 18 4 4 4 12 

19 4 4 5 5 4 22 5 4 4 5 18 4 4 4 5 17 4 5 4 13 

20 5 4 4 4 4 21  5 4 5 14 4 5 4 5 18 4 5 5 14 

21 4 5 5 5 5 24 5 5 3 5 18 5 5 5 3 18 4 2 3 9 

22 4 5 5 5 4 23 5 5 5 4 19 5 5 4 5 19 5 5 5 15 

23 4 5 5 4 4 22 3 3 4 4 14 5 4 4 4 17 5 5 3 13 

24 5 3 3 5 4 20 5 5 5 4 19 4 4 5 5 18 5 3 4 12 

25 5 5 4 4 3 21 4 5 4 5 18 4 5 4 5 18 4 4 5 13 

26 5 5 5 2 5 22 5 4 5 4 18 5 5 4 4 18 3 5 4 12 

27 5 4 4 5 3 21 3 4 5 4 16 4 4 4 4 16 5 3 4 12 

28 5 4 5 5 2 21 5 4 3 5 17 5 5 4 4 18 3 4 5 12 

29 5 5 4 2 5 21 5 3 5 4 17 5 4 5 5 19 5 5 4 14 

30 5 5 5 5 2 22 3 5 5 4 17 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

31 4 4 5 3 4 20 5 3 3 4 15 5 3 4 5 17 5 5 5 15 

32 4 5 4 4 3 20 4 5 3 4 16 4 4 3 4 15 4 5 3 12 

33 5 5 5 5 5 25 5 4 4 5 18 5 5 4 5 19 5 5 5 15 

34 4 4 4 3 3 18 3 3 4 4 14 3 4 3 4 14 4 5 5 14 

35 5 5 5 5 5 25 2 5 5 5 17 4 5 5 4 18 5 5 5 15 

36 5 4 5 5 2 21 5 5 5 5 20 5 5 4 4 18 4 3 3 10 

37 4 4 4 3 5 20 4 5 3 4 16 4 5 4 4 17 5 3 4 12 
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38 3 4 4 4 4 19 3 3 3 3 12 4 3 4 4 15 4 4 4 12 

39 4 4 4 4 4 20 4 4 4 5 17 4 3 5 5 17 5 5 5 15 

40 5 4 4 5 4 22 4 4 3 5 16 5 3 4 4 16 4 4 4 12 

41 4 3 4 4 5 20 3 4 5 4 16 5 4 5 5 19 4 4 4 12 

42 5 4 4 5 5 23 3 4 5 5 17 5 4 5 5 19 5 4 4 13 

43 4 5 4 4 4 21 3 4 4 4 15 5 5 5 5 20 5 4 4 13 

44 5 5 4 4 4 22 3 4 4 4 15 3 3 4 5 15 4 4 3 11 

45 5 5 4 4 4 22 4 4 5 4 17 4 4 3 4 15 4 5 4 13 

46 5 5 4 4 4 22 4 4 5 3 16 4 5 5 4 18 4 4 4 12 

47 5 4 5 4 4 22 4 4 5 5 18 5 4 5 4 18 4 4 4 12 

48 5 5 4 4 4 22 4 4 4 5 17 4 3 5 3 15 5 5 4 14 

49 4 5 4 4 4 21 5 4 4 5 18 5 5 4 4 18 4 4 4 12 

50 4 5 4 4 4 21 4 4 4 5 17 4 5 5 4 18 4 4 4 12 

 


