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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan teknologi informasi dan internet telah membawa 

dampak besar bagi berbagai sektor, termasuk dalam pengelolaan bisnis. 

Apotek Kemiri sebagai bagian dari farmasi komunitas perlu 

memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan efisiensi, meningkatkan 

pelayanan pelanggan, dan mengoptimalkan proses penjualan[1]. 

Dunia usaha seperti apotek sangatlah membutuhkan sistem 

informasi. Banyak berbagai jenis obat  keluar masuk disebuah  apotek 

setiap harinya. Untuk mengetahui stok obat yang masih tersedia dalam 

apotek sangatlah kompleks, harus dibantu dengan laporan stok. Hal ini 

menyulitkan apotek untuk mengetahui stok ataupun masuknya obat,serta 

dalam pembuatan laporan penjualan obat yang dilakukan setiap hari 

bahkan tiap bulannya. Pembuatan laporan penjualan secara manual ini 

akan menyita banyak waktu dan tenaga[2]. 

Sering terjadi perbedaan data barang yang masuk dan keluar atau 

hilangnya nota penjualan  yang berakibat terjadinya kerugian maka perlu 

adanya digitalisasi sistem sebagai langkah untuk meminimalisir kerugian 

akibat tidak terdatanya penjualan, maka dibangunlah “Sistem Informasi 

Penjualan Pada Apotek Kemiri Berbasis Website”.
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1.2 Rumusan Masalah 

Permasalahan yang diidentifikasi di Apotek Kemiri meliputi: 

1. Proses penjualan yang masih manual dan rentan terhadap kesalahan. 

2. Tidak adanya sistem yang terintegrasi untuk mencatat transaksi 

penjualan. 

1.3 Batasan Masalah 

Agar tidak meluas dari maksud dan tujuan penelitian ini, maka 

permasalahan di Batasi sebagai berikut : 

1. Web ini dijadikan sebagai wadah untuk menyajikan informasi transaksi 

pejualan barang pada apotek kemiri. 

2. Menampilkan data transaksi. 

3.  Akses website hanya untuk admin, kasir dan pimpinan apotik. 

 

1.4 Tujuan Dan Manfaat 

1.4.1. Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini adalah membuat Sistem Informasi 

Penjualan Pada Apotek Kemiri Berbasis Website untuk 

meningkatkan efisiensi, keakuratan, dan kualitas pelayanan. 

1.4.2. Manfaat 

1. Bagi Mahasisiwa 

Menambah wawasan dan pengetahuan mahasiswa mengenai 

bagaimana cara membuat website. 
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2. Bagi Politeknik Harapan Bersama 

Menambah referensi projek tugas akhir di perpustakaan yang 

dapat dimanfaatkan mahasiswa. 

3. Bagi Masyarakat 

Dengan adanya sistem ini mempermudah proses penjualan dan 

proses pembuatan laporan  penjualan, sehingga hasilnya lebih 

efektif dan realtime.  


