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ABSTRAK

Furgonsyah, Akhmad. 2024. Penerapan Hygiene & Sanitasi di Premiere Hotel
Tegal. Program Studi Diploma 111 Perhotelan, Politeknik Harapan Bersama Tegal.
Pembimbing 1: Wiyanti, S.Kom, M.M. Pembimbing 2: Tantri Adithia Sabrina,
S.Pd., M.M.Par.

Industri perhotelan sendiri saat ini sudah semakin berkembang hal ini terbukti
dengan banyaknya hotel-hotel yang menjamur di berbagai kota Indonesia.
Hygiene & Sanitasi sendiri menjadi hal yang sangat penting terutama di industri
perhotelan. Hal ini dilakukan sebagai salah satu bentuk upaya dari pihak hotel
untuk memberikan pelayanan yang terbaik bagi para tamu yang berkunjung.
Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui standar penerapan hygiene &
sanitasi di Premiere Hotel Tegal. Metode penelitian ini menggunakan metode
deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah triangulasi
data. Analisis data penelitian menggunakan analisis reduksi. Hasil dari penelitian
ini menunjukkan bahwa hygiene & sanitasi hotel itu sangat penting. Premiere
Hotel Tegal sendiri sudah menerapkan hygiene & sanitasi dengan cukup baik,
terkait Standar Operasional Prosedur (SOP) sendiri masih dalam tahap
pembuatan.

Kata kunci: hygiene, hotel, penerapan, sanitasi
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ABSTRACT

Furqgonsyah, Akhmad. 2024. Implementation of Hygiene & Sanitation at Premiere
Hotel Tegal. Diploma Il Hospitality Study Program, Harapan Bersama Tegal
Polytechnic. Advisor 1: Wiyanti, S.Kom, M.M. Advisor 2: Tantri Adithia Sabrina,
S.Pd., M.M.Par.

The hotel industry itself is currently growing, this is proven by the large number
of hotels mushrooming in various cities in Indonesia. Hygiene & Sanitation itself
is very important, especially in the hotel industry, this is done as a form of effort
by the hotel to provide the best service for visiting guests. The aim of this research
was to determine the standards for implementing hygiene & sanitation at
Premiere Hotel Tegal. This research method used a qualitative descriptif method.
The data collection technique used was data triangulation. Analysis of research
data used reduction analysis. The results of this research showed that hotel
hygiene & sanitation is very important. Premiere Hotel Tegal itself has
implemented hygiene & sanitation quite well, regarding the Standar Operational
Procedure (SOP) itself which is still in the creation stage.

Keywords: hygiene, hotel, implementation, sanitation
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