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ABSTRAK

Monita Kristiani 2024. Analisis Penerapan Aplikasi Custom di Swalayan Pasar
Pagi Tegal, Program Studi: Diploma III Akuntansi.Politeknik Harapan Bersama.
Pembimbing I : Hetika Pembimbing II : Hikmatul Maulidah.

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) adalah serangkaian prosedur yang
dirancang untuk mencatat, melaporkan, dan memberikan informasi yang berkaitan
dengan keuangan, penjualan, persediaan, serta permintaan barang. Pada Swalayan
Pasar Pagi Tegal, penerapan aplikasi custom server bertujuan untuk
mengoptimalkan manajemen persediaan dan meningkatkan efisiensi operasional
Penelitian ini berfokus pada efektivitas penggunaan aplikasi custom server,
khususnya dalam mempercepat transaksi, memantau persediaan barang secara
real time, dan menyediakan laporan keuangan yang akurat dan tepat waktu.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini mencakup wawancara, observasi,
dan dokumentasi. Wawancara dilakukan untuk mendapatkan pandangan dari staf
dan manajemen mengenai kinerja sistem, sedangkan observasi digunakan untuk
melihat langsung bagaimana sistem tersebut diimplementasikan dan dioperasikan.
Dokumentasi digunakan untuk mengumpulkan data historis terkait penggunaan
aplikasi dan hasil yang diperoleh. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
penggunaan custom server pada Swalayan Pasar Pagi Tegal cukup efektif dalam
meningkatkan efisiensi operasional, khususnya dalam hal pengelolaan persediaan.
Sistem ini memungkinkan manajemen untuk memantau stok barang secara lebih
akurat dan cepat, yang pada gilirannya membantu mengurangi kemungkinan
kehabisan stok atau overstocking. Selain itu, sistem ini juga berkontribusi dalam
mempercepat proses transaksi, sehingga pelayanan kepada pelanggan menjadi
lebih baik. Namun, penelitian ini juga mengungkap beberapa kendala yang
signifikan. Salah satunya adalah server yang sering mengalami gangguan,
menyebabkan sistem tidak dapat diakses atau lambat dalam memproses data
Selain itu, sistem poin member yang tidak terbaca dan konektivitas sinyal yang
tidak stabil juga menjadi masalah yang perlu diatasi. Keterbatasan sumber daya
manusia (SDM) dalam mengoperasikan aplikasi juga menjadi faktor yang
mempengaruhi manajemen stok. Kurangnya pelatihan dan pemahaman terhadap
sistem menyebabkan beberapa kesalahan dalam pengelolaan persediaan.
Kesimpulannya, meskipun aplikasi custom server memberikan manfaat yang
signifikan dalam meningkatkan efisiensi operasional dan manajemen persediaan
di Swalayan Pasar Pagi Tegal, masih terdapat beberapa kendala teknis dan SDM
yang harus diatasi untuk memaksimalkan potensi dari sistem tersebut.

Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi Penerapan Aplikasi Custom Server,
Persediaan.



ABSTRACT

Kristiani, Monita. 2024. Analysis of the inventory accounting information system
implementation system in Pasar Pagi supermarket, Tegal. Accounting Associate
Degree Study Program. Politeknik Harapan Bersama. Advisor: Hetika;
Co-Advisor: Hikmatul Maulidah.

An Accounting Information System (AIS) is a series of procedures
designed to record, report and provide information relating to finance, sales,
inventory and demand for goods. At Pasar Pagi Tegal Supermarket, a custom
server application will be implemented to optimize inventory management and
increase operational efficiency. This research focuses on the effectiveness of using
custom server applications. especially in speeding up transactions, monitoring
inventory in real-time, and providing accurate and timely financial reports. The
methods used in this research include interviews, observation and documentation.
Interviews were conducted to obtain views from staff and management regarding
system performance, while observations were used to see how the system was
implemented and operated. Documentation is used to collect historical data
regarding application usage and results obtained. The research results show that
using custom servers at the pasar pagi tegal supermarket is quite effective in
increasing operational efficiency, especially interms of inventory management.
This system allows management to monitor stock items more accurately and
quickly, which  helps reduce the possibility of running out of stock or
overstocking. Apart from that, this system also contributes to speeding up the
transaction process, so that customer service is better. However, this research
also revealed several significant obstacles. One of them is a server that often
experiences problems, causing the system to be inaccessible or slow in processing
data. Apart from that, an unreadable member point system and unstable signal
connectivity are also problems that need to be addressed. Limited human
resources (HR) in operating the application is also a factor that influences stock
management. Lack of training and understanding of the system causes several
errors in inventory management. In conclusion, although the custom server
application  significantly improves operational efficiency and inventory
management at the Pasar Pagi Tegal supermarket, there are still several technical
and human resource obstacles that must be overcome to maximize the potential of
the system.

Keywords: AIS, Accounting Information System, sales, purchases, receipts,
inventory, supermarket.
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