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LAMPIRAN 
Lampiran 1. Surat izin penelitian 

 

 

 

 

 

 



68 

 

 

 

Lampiran 2. Surat Pengembalian 
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    Lampiran 3. Permenkes No. 73 Tahun 2016 (Sumber Daya Manusia dan  

Sarana Prasarana 
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Lampiran 4. Hasil Wawancara dengan Apoteker Apotek Bojongbata 

1. Apakah anda (Apoteker) memiliki ijazah dari institusi Pendidikan farmasi 

dan memiliki surat tanda registrasi apoteker (STRA) dan surat izin praktek 

apoteker (SIPA )yang masih berlaku? 

“Saya sebagai apoteker memiliki STRA iya begitupun SIPA yang 

masih berlaku” 

2. Apakah setiap jam kerja anda (apoteker, tenaga teknis kefarmasian) selalu 

menggunakan atribut praktek seperti tanda pengenal? 

“Iya selalu menggunakan atribut pengenal seperti pakai jas 

apoteker”. 

3. Apakah anda (Apoteker) sering mengikuti Pendidikan berkelanjutan/ 

Continuing Profesiinal Development (CPD). 

 “iya, saya sering mengikuti Pendidikan berkelanjutan seperti 

seminar online ataupun ditempat secara langsung khusus 

Pendidikan” 

4. Apakah anda (apoteker) sering mengikuti acara pengembangan diri seperti 

seminar dan workshop? 

“iya, saya sering mengikuti acara pengembangan diri seperti 

seminar dan workshop sehingga mempunyai sertifikat sebagai 

bukti”. 

5. Apakah di Apotek Bojongbata Kabupaten Pemalang ini memiliki ruang 

penerimaan resep sekurang-kurangnya terdiri dari satu set meja dan kursi 
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serta satu set komputer dan ruang penerimaan resep ditempatkan paling 

depan? 

“iya, Apotek Bojongbata mempunyai ruang penerimaan resep sesuai 

yang disebutkan tadi”. 

6. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang pelayanan resep dan 

peracikan sekurang-

 kurangnya peralatan peracikan, air mineral,timbanga,bahan pengemas 

obat, dan etiket? 

“iya, Apotek Bojongbata mempunyai ruang peracikan sekurang-

kurangnya yang telah disebutkan”. 

7. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruangan penyerahan obat yang 

ruangannya bergabung dengan ruang penerimaan resep? 

“iya, Apotek Bojongbata telah mempunyai ruangan penyerahan 

obat yang bergabung dengan ruang penerimaan resep”. 

8. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang konseling yang sekurang-

kurangnya terdiri dari satu set meja dan kursi serta buku catatan 

konseling? 

“Iya, di Apotek Bojongbata sudah memiliki ruang konseling 

sekurang-kurangnya yang telah disebutkan tadi”. 

9. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang penyimpanan sediaan 

farmasis, alat Kesehatan dan bahan medis habis pakai seperti ruang 

penyimpanan harus dilengkapi dengan rak/lemari obat, pendingin ruang 

(AC), lemari penyimpanan narkotik dan psikotropik? 
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“Iya, disini sudah mempunyai ruang penyimpanan sediaan 

farmasis,alat Kesehatan dan bahan medis habis pakai serta lemari 

penyimpanan narkotik dan psikotropik”. 

10. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang arsip yang digunakan 

untuk penyimpanan dokumen yang berkaitan dengan pengelolaan sediaan 

farmasi, alat kesehatan, dan bahan medis habis pakai? 

“iya, di Apotek Bojongbata juga memiliki tempat khusus arsip 

sebagai tempat penyimpanan dokumen tetapi belum ada ruang 

untuk arsip". 
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Lampiran 5. Hasil  Wawancara dengan Tenaga Vokasi Farmasi 

1. Apakah anda (Tenaga Vokasi Farmasi) memiliki ijazah dari institusi 

Pendidikan farmasi dan memiliki surat tanda registrasi tenaga teknis 

kefarmasian (STRTTK) yang masih berlaku? 

“iya, saya mempunyai STRTTK yang masih berlaku” 

2. Apakah anda (Tenaga Vokasi Farmasi) selalu menggunakan atribut 

praktek ? 

“iya, saya selaku tenaga vokasi farmasi selalu memakai seragam 

saat jam kerja”. 

3. Apakah anda (Tenaga Vokasi Farmasi) sering mengikuti acara 

pengembangan diri seperti seminar dan workshop? 

“iya, saya sering mengikuti seminar atau workshop ditempat 

maupun online”. 

4. Apakah di Apotek Bojongbata Kabupaten Pemalang ini memiliki ruang 

penerimaan resep sekurang-kurangnya terdiri dari satu set meja dan kursi 

serta satu set komputer dan ruang penerimaan resep ditempatkan paling 

depan? 

   “iya, di apotek Bojongbata mempunyai ruang untuk penerimaan 

resep di paling depan”. 

5. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang pelayanan resep dan 

peracikan sekurang kurangnya peralatan peracikan, air mineral, 

timbangan, bahan pengemas obat, dan etiket? 
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“iya, kebetulan di Apotek Bojongbata ini sudah mempunyai ruang 

pelayanan resep dan peracikan obat” 

6. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruangan penyerahan obat yang 

ruangannya bergabung dengan ruang penerimaan resep? 

“iya, di Apotek Bojongbata ini memiliki ruang penyerahan obat 

yang ruangannya bergabung dengan ruang penerimaan resep” 

7. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang konseling yang sekurang-

kurangnya terdiri dari satu set meja dan kursi serta buku catatan 

konseling? 

“iya, Apotek Bojongbata mempunyai ruang konseling” 

8. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang penyimpanan sediaan 

farmasis, alat Kesehatan dan bahan medis habis pakai seperti ruang 

penyimpanan harus dilengkapi dengan rak/lemari obat, pendingin ruang 

(AC), lemari penyimpanan narkotik dan psikotropik? 

“iya, Apotek Bojongbata mempunyai ruang penyimpanan seperti 

yang anda sebutkan”. 

9. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang arsip yang digunakan 

untuk penyimpanan dokumen yang berkaitan dengan pengelolaan sediaan 

farmasi, alat kesehatan, dan bahan medis habis pakai? 

“iya, di Apotek Bojongbata juga memiliki tempat khusus arsip 

sebagai tempat penyimpanan dokumen tetapi belum ada ruang 

untuk arsip". 
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Lampiran 6. Pedoman Wawancara 

1. Apakah anda (Apoteker) memiliki ijazah dari institusi Pendidikan farmasi 

dan memiliki surat tanda registrasi apoteker (STRA) dan surat izin praktek 

apoteker (SIPA )yang masih berlaku? 

2. Apakah anda (Tenaga teknis kefarmasian) memiliki ijazah dari institusi 

Pendidikan farmasi dan memiliki surat tanda registrasi tenaga teknis 

kefarmasian (STRTTK) yang masih berlaku? 

3. Apakah setiap jam kerja anda (apoteker, tenaga teknis kefarmasian) selalu 

menggunakan atribut praktek seperti tanda pengenal? 

4. Apakah anda (Apoteker) sering mengikuti Pendidikan berkelanjutan/ 

Continuing Profesiinal Development (CPD). 

5. Apakah anda (apoteker, tenaga teknis kefarmasian) sering mengikuti acara 

pengembangan diri seperti seminar dan workshop? 

6. Apakah di Apotek Bojongbata Kabupaten Pemalang ini memiliki ruang 

penerimaan resep sekurang-kurangnya terdiri dari satu set meja dan kursi 

serta satu set komputer dan ruang penerimaan resep ditempatkan paling 

depan? 

7. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang pelayanan resep dan 

peracikan sekurang-

 kurangnya peralatan peracikan, air mineral,timbanga,bahan pengemas 

obat, dan etiket? 
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8. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruangan penyerahan obat yang 

ruangannya bergabung dengan ruang penerimaan resep? 

9. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang konseling yang sekurang-

kurangnya terdiri dari satu set meja dan kursi serta buku catatan 

konseling? 

10. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang penyimpanan sediaan 

farmasis, alat Kesehatan dan bahan medis habis pakai seperti ruang 

penyimpanan harus dilengkapi dengan rak/lemari obat, pendingin ruang 

(AC), lemari penyimpanan narkotik dan psikotropik? 

11. Apakah Apotek Bojongbata ini memiliki ruang arsip yang digunakan 

untuk penyimpanan dokumen yang berkaitan dengan pengelolaan sediaan 

farmasi, alat kesehatan, dan bahan medis habis pakai? 

(Novitriana, 2022). 
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