LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner penelitian

Berikut adalah kuesioner penelitian tentang Pengaruh Cashback dan
Harga Terhadap Minat Pembelian dengan Trust Sebagai Variabel Moderasi.
Data Responden

1. Nama
2. Program Studi
3. Tahun Masuk

5. E-commerce yang paling sering dipakai : Shopee / Tokopedia / Lazada /
Blibli / Bukalapak / Lainya

Pengukuran dalam penelitian ini menggunakan skala likert menurut

Sugiyono (2017:94) yang terdiri dari 5 tingkat jawaban, dengan pilihanya yaitu:

1) Sangat Setuju (SS) = 5
2) Setuju (ST) = 4
3) Ragu-ragu (RG) = 3
4) Tidak Setuju (TS) = 2
5) Sangat Tidak Setuju (STS) = 1
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1. Promeosi Cashback
No Indikator SS ST | RG | TS | STS
G| @D || @D
A. [Jumlah dari nominal cashback
1 [Promo cashback menarik minat
saya melakukan pembelian di e-
commerce
2 [Promo dari cashback
yang akan saya dapatkan
membuat saya berminat
melakukan pembelian di
e-commerce
B. (Nominal cashback sesuai dengan kesepakatan
3 [Nominal cashback yang akan
saya dapatkan sesuai yang
disepakati
C. |Ketepatan waktu dari penerimaan dana cashback
4 [Promo cashback memiliki
periode yang lama sehingga
menarik minat saya
5 |Saya mendapat cashback sesuai
waktu yang disepakati
Sumber: Kurniawan, (2021)
2. Harga
No Indikator SS | ST | RG | TS | STS
G | @3 @O
A. [Ketercapaian harga yang ditawarkan

Harga yang ditawarkan di e-
commerce sesuai dengan
kemampuan saya untukmembeli

Kesesuaian antara harga dan
kualitas
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No

Indikator

SS
()

ST
“)

RG
)

TS
(&)

STS
1)

Harga yang ditawarkan di e-
commerce sesuai dengan kualitas
yang ditawarkan

. |[Persaingan harga

Produk di e-commerce
tergolong ekonomis,
sehingga melakukan
menarik minat saya
untuk melakukan
pembelian di e-
commerce

Sesuainya manfaat yang diperoleh dengan harga

Saya merasa harga yang e-
commerce tawarkan sesuai
dengan manfaat yangsaya
harapkan

Sumber: Shabrina dan Budiatmo, (2020)

3. Minat Pembelian

No

Indikator

SS
(6))

ST
@

RG
3)

TS
2

STS
1)

Awareness

Saya menemukan berbagai

produk di e-commerce

\Knowledge

Saya merasa di e-commerce
mempunyai produk yang saya
butuhkan

. |[Linking

Saya tertarik membeli

produk di e-commerce

. |Preference

72



73

No

Indikator

SS
)

ST | RG | TS | STS
@ 30 @O

Saya merasa kualitas yang
ditawarkan di e-commerce
terjamin

Conviction

Saya memilih melakukan
pembelian produk di e-
commerce dibandingkan
pembelian di toko offine

Sumber: Satria, (2017)

Trust

No

Indikator

SS

(6))

ST | RG | TS | STS

@ & D

Ability

Saya merasa transaksi yang saya
lakukan di e-commerce ketika
pembelian produk dapat
dipercaya

Saya merasa seller toko tempat
saya membeli produk di e-
commerce, mengetahui akan
informasi tentang produk yang
akan saya beli

Benevolence

Saya merasa seller toko tempat
saya membeli produk di e-
commerce mampu menjawab
pertanyaan atau keluhan saya
sebagai konsumen

Integrity
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No Indikator SS | ST | RG | TS | STS
G @ |0
4 |Saya merasa jika konsistensi
kualitas produk yang ada di e-
commerce dapat dipercaya
5 |Saya merasa e-commerce
konsisten akan promo yang
ditawarkan
Sumber: Yazid, (2015)
Lampiran 2 Daftar responden
Program Tahun | Jenis
No | Nama Lengkap | Studi Masuk | Kelamin E-commerce
Riyan Bayu D4 Teknik
1 | Saputra Informatika 2021 | Laki-laki Shopee
D4 Teknik
2 | Fajran Al Kafi Informatika 2021 | Laki-laki Tokopedia
D4 Teknik
3 | Fadia Nufinikita | Informatika 2021 | Perempuan | Lazada
Sa'atirah D4 Teknik
4 | Khoirunnisa Informatika 2021 | Perempuan | Shopee
Annisa Nadia Nur | D4 Teknik
5 | Afifah Informatika 2020 | Perempuan | Shopee
Ni'mah D4 Teknik
6 | Athafarisya Informatika 2021 | Perempuan | Shopee
D4 Teknik
7 | Nurzilah Hidayati | Informatika 2022 | Perempuan | Tokopedia
D4 Teknik
8 | Faisal Mubarok Informatika 2022 | Laki-laki Shopee
Karel Trisnanto D4 Teknik
9 | Utomo Informatika 2022 | Laki-laki Shopee
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Program Tahun | Jenis
No | Nama Lengkap | Studi Masuk | Kelamin E-commerce
Zahrotun D4 Teknik
10 | Awaliyah Afra Informatika 2022 | Perempuan | Shopee
Irfan Triadi D4 Teknik
11 | Saputra Informatika 2020 | Laki-laki Tokopedia
Mohamad Hilmi | D4 Teknik
12 | Najib Informatika 2022 | Laki-laki Shopee
D4 Teknik
13 | Darusman Informatika 2020 | Laki-laki Shopee
D4 Teknik
14 | Naufal Informatika 2020 | Laki-laki Shopee
D4 Teknik
15 | Reza Informatika 2020 | Laki-laki Shopee
D4 Teknik
16 | Reziq Vins Informatika 2020 | Laki-laki Tokopedia
Echa Triansah D4 Teknik
17 | Putri Informatika 2021 | Perempuan | Shopee
D4 Teknik
18 | Fika Nur Hasari | Informatika 2020 | Perempuan | Shopee
D4 Teknik
19 | Putri Informatika 2022 | Perempuan | Shopee
Syaharani
Salsabilla D4 Teknik
20 | Prasetyo Informatika 2021 | Perempuan | Shopee
D4 Akuntansi
21 | Shafa Fuadha Sektor Publik 2020 | Perempuan | Shopee
D4 Akuntansi
22 | Atika Fitriana Sektor Publik 2020 | Perempuan | Shopee
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Program Tahun | Jenis
No | Nama Lengkap | Studi Masuk | Kelamin E-commerce
D4 Akuntansi
23 | Ana Rachmawati | Sektor Publik 2020 | Perempuan | Shopee
D4 Akuntansi
24 | Awalul Futriyah | Sektor Publik 2020 | Perempuan | Shopee
25 | Friska Krisfiany | D3 Akuntansi 2021 | Perempuan | Shopee
Sintiya
26 | Wulandari D3 Akuntansi 2021 | Perempuan | Shopee
27 | Rafi D3 Akuntansi 2021 | Laki-laki Shopee
28 | Nur Muallifah D3 Akuntansi 2021 | Perempuan | Shopee
29 | Indriani Nurfika | D3 Akuntansi 2021 | Perempuan | Shopee
Saffanah Silmi
30 | Nadhira D3 Akuntansi 2022 | Perempuan | Shopee
31 | Naiyla D3 Akuntansi 2022 | Perempuan | Shopee
Manis Anggun
32 | Kusuma D3 Akuntansi 2022 | Perempuan | Shopee
33 | Uun Kurnia Sar1 | D3 Akuntansi 2022 | Perempuan | Shopee
34 | Nova Rahmawati | D3 Akuntansi 2022 | Perempuan | Shopee
Nilna Ni'matal
35 | Aisy D3 Akuntansi 2023 | Perempuan | Shopee
36 | Fauzi Akbar D3 Akuntansi 2022 | Laki-laki Shopee
37 | Dinda Fitriyani D3 Akuntansi 2023 | Perempuan | Shopee
Abi Surya
38 | Pratama D3 Akuntansi 2021 | Laki-laki Shopee
Rizka Amalia
39 | Salsakila D3 Akuntansi 2022 | Perempuan | Shopee
40 | Stevi Via Nurlita | D3 Kebidanan 2023 | Perempuan | Shopee
Laduniyah
41 | Furqoni D3 Kebidanan 2021 | Perempuan | Shopee
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Program Tahun | Jenis
No | Nama Lengkap | Studi Masuk | Kelamin E-commerce
42 | Sari Destriani D3 Farmasi 2022 | Perempuan | Shopee
43 | Firda Aulia D3 Farmasi 2022 | Perempuan | Shopee
44 | Sita Marselia D3 Farmasi 2021 | Perempuan | Shopee
45 | Nisfi Lailatul D3 Farmasi 2021 | Perempuan | Shopee
46 | Dela Purnamasari | D3 Farmasi 2022 | Perempuan | Shopee
Daftatul
47 | Choerunnisa D3 Farmasi 2022 | Perempuan | Tiktok shop
48 | Alfin Imani D3 Farmasi 2022 | Laki-laki Shopee
49 | Mely Izmi Azizah | D3 Farmasi 2022 | Perempuan | Shopee
Winona Nur
50 | Affni D3 Farmasi 2022 | Perempuan | Tiktok shop
51 | Zaidaturriziq D3 Farmasi 2022 | Perempuan | Shopee
52 | Fajar Juliyanto D3 Farmasi 2021 | Laki-laki Shopee
Annisa
53 | Nurcahyaningrum | D3 Farmasi 2022 | Perempuan | Shopee
54 | Achmad Fahriz D3 Farmasi 2021 | Laki-laki Shopee
D3
55 | Atikah Sari Keperawatan 2022 | Perempuan | Shopee
Rahmawati Dela | D3
56 | Santika Keperawatan 2023 | Perempuan | Tiktok shop
D3
57 | Putri Amaliani Keperawatan 2023 | Perempuan | Tiktok shop
D3
58 | Rizqi Amalia Keperawatan 2023 | Perempuan | Shopee
Niken Dian D3
59 | Anggraeni Keperawatan 2023 | Perempuan | Shopee
60 | Najwa Karam D3 Perhotelan 2023 | Perempuan | Tiktok shop
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Program Tahun | Jenis
No | Nama Lengkap | Studi Masuk | Kelamin E-commerce

Septian Nanda

61 | Perdana D3 Perhotelan 2021 | Laki-laki Tokopedia
Muhamar Rehza

62 | Pahlevi D3 Komputer 2021 | Laki-laki Tokopedia

63 | Panji Arief D3 Komputer 2021 | Laki-laki Tokopedia
Alin Afwatul

64 | Ulya D3 Komputer 2022 | Perempuan | Shopee
Rizky Dwi

65 | Kuncoro D3 Komputer 2023 | Laki-laki Shopee
Muhamad Fahrul

66 | Nurdani D3 Komputer 2023 | Laki-laki Shopee
Nabilah Yasmin

67 | Al Aisy D3 Komputer 2022 | Perempuan | Shopee

68 | Devan Alfauzi D3 Komputer 2022 | Laki-laki Shopee
Primananda

69 | Devan P D3 Komputer 2021 | Laki-laki Shopee

70 | Alfian Firmawan | D3 Komputer 2021 | Laki-laki Tokopedia

71 | Syifa D3 Komputer 2020 | Laki-laki Shopee
Alfarizqi Tri

72 | Cahya Ramadhon | D3 Komputer 2023 | Laki-laki Lazada
Annisa Zahwa

73 | Riyadi D3 Komputer 2023 | Perempuan | Shopee
Nabila Bunga

74 | Kartika D3 Komputer 2023 | Perempuan | Shopee

75 | Faza Dzith Thauli | D3 Komputer 2021 | Laki-laki Shopee
Eka Bagas

76 | Prasetya D3 Komputer 2023 | Laki-laki Shopee




79

Program Tahun | Jenis
No | Nama Lengkap | Studi Masuk | Kelamin E-commerce
Handito Haidar
77 | Setyawan D3 Komputer 2023 | Laki-laki Shopee
Ahmad Abdu
78 | Rifqi Azidni D3 Komputer 2023 | Laki-laki Shopee
Muji Abdurrazaq
79 | Alwan D3 Komputer 2022 | Laki-laki Shopee
80 | Asfar Danu Adji | D3 Komputer 2023 | Laki-laki Shopee
M Rifki
81 | Ramadhani F D3 Komputer 2023 | Laki-laki Shopee
82 | Fathurrohman S | D3 Komputer 2021 | Laki-laki Shopee
[lham Fajar D3 Teknik
83 | Ramadhani Mesin 2021 | Laki-laki Shopee
Abdullah Wildan | D3 Teknik
84 | Mubarok Mesin 2021 | Laki-laki Tokopedia
Abdullah D3 Teknik
85 | Mubarok Mesin 2023 | Laki-laki Shopee
Setiyo Budi D3 Teknik
86 | Gagah Pratama Mesin 2022 | Laki-laki Shopee
Rifaldi Bakti D3 Teknik
87 | Mudianto Mesin 2021 | Laki-laki Shopee
D3 Teknik
88 | Shinta Lusyiana | Mesin 2022 | Perempuan | Shopee
D3 Teknik
89 | Aldi Mz Mesin 2021 | Laki-laki Shopee
D3 Teknik
90 | Muhammad Elektro 2022 | Laki-laki Shopee
D3 Teknik
91 | Agung Elektro 2021 | Laki-laki Tokopedia
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Program Tahun | Jenis
No | Nama Lengkap | Studi Masuk | Kelamin E-commerce
92 | Panca Setiyowati | D3 DKV 2020 | Perempuan | Shopee
Maydita Aulia
93 | Nissa D3 DKV 2021 | Perempuan | Shopee
Rasyid Tsabit
94 | Alfajri D3 DKV 2021 | Laki-laki Tokopedia
95 | Nur Liesia D3 DKV 2021 | Perempuan | Shopee
Muh Fadhillah
96 | Hanum P.H D3 DKV 2021 | Laki-laki Shopee

Lampiran 3 Tabulasi data hasil responden
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X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1
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X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

X2: Harga

X2.4

X2.3

X2.1
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X24

X2.3

X2.1
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X24

X2.3

X2.1
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X24

X2.3

X2.1

Y: Minat Pembelian

Y.3

Y.2
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Y.3

Y.2
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Y.3

Y.2

M: Trust

M4

M.3

M.2
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Lampiran 4 Uji outer model

M1
X1.1

F\
0832
%0818

X

2

X

3 40860

081 3/‘
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= Cashback (X1)

0.090

X

4

X15
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X2

0674
0818
0852

X22

X23 l
Harga (X2)

Lampiran 5 Uji convergent validity

N

0854 0830 708
.
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M2

+

M3

Trust (M)
0137

¥
0g127¥

0914y

u.wid"”:\w
iaR (Y)

0.047

ﬁhel
Moderating
Effect 1

Moderating
Effect2

Y2

Trust (M) | Cashback (X1) | Harga (X2) | Minat Pembelian (Y)
M2 0,854
M3 0,830
M4 0,798
X1.1 0,832
X1.2 0,818
X1.3 0,860
X1.4 0,813
X1.5 0,764
X2.1 0,674
X2.3 0,818
X2.4 0,862
Y2 0,912
Y3 0,914

Lampiran 6 Uji Discriminant Validity

Variabel

Average Variance Extracted (AVE)

Minat Pembelian

0,834

Cashback

0,669




Variabel Average Variance Extracted (AVE)
Harga 0,662
Trust 0,685

Lampiran 7 Uji Reability

Variabel Cronbach’s Alpha Composite Reliability

Minat Pembelian (Y) 0,801 0,909

Cashback (X1) 0,876 0,910

Harga (X2) 0,708 0,830

Trust (M) 0,780 0,867
Lampiran 8 Uji R-Square

Variabel R-Square
Minat Pembelian 0,245
Lampiran 9 Uji Hipotesis
Hipotesis T-Statistic P-Value

Cashback -> Minat Pembelian 0,727 0,467
Cashback*trust-> minat pembelian 0,771 0,441
Harga -> Minat Pembelian 2,299 0,022
Harga*trust — minat pembelian 0,355 0,723

Lampiran 10. Kuesioner Penelitian

Link: https://sprl.in/kuesioner

@+ Kuesioner
é? Penelitian

Mnat pembekan & e-commerce

| -,

Kuesioner Penelitian

i

an tentang "Pengaruh

Cashback dan Harga Terhadap Minat Pembelian dengan Trust Sebagai Variabel Moderasi
(Studi Kasus pada Mahasiswa Politeknik Harapan Bersama)
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Lampiran 11 Surat kesepakatan bimbingan

SURAT KESEPAKATAN BIMBINGAN SKRIPSI

Kami yang bertanda tangan di bawah ini :

Pihak Pertama

Nama : Dianita Ayu Prastiani

NIM 120110032

Program Studi : Sarjana Terapan Akuntansi Sektor Publik
Pihak Kedua

Nama : Mohammad Alfian, S.E., M.Si, Ak

Status : Dosen Pembimbing 1

Dosen/Praktisi : Dosen Tetap S.Tr Akuntansi Sektor Publik

NIDN 10610108904

Jabatan Fungsional  : Lektor 300
Pangkat/Golongan  : Il B

Pada hari ini Jumat tanggal 06 Oktober 2023 telah terjadi sebuah kesepakatan
bahwa Pihak Kedua bersedia menjadi Pembimbing I Skripsi Pihak Pertama dengan
syarat Pihak Pertama wajib melakukan bimbingan Skripsi minimal 8 kali kepada
Pihak Kedua. Adapun waktu dan tempat pelaksanaan disepakati antar pihak.
Demikian kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran
penyelesaian skripsi.

Tegal, 06 Oktober 2023

Pihak Pertam Pihak Kedua

Ifian, S.E., M.Si.

Dianita Ayu Prastiani .E.
NIPY. 02.018.366

NIM. 20110032

Mengetahui,
ansi Sektor Publik

Ketua Program Studi Sarjana Terapan Ak



SURAT KESEPAKATAN BIMBINGAN SKRIPSI

Kami yang bertanda tangan di bawah ini :

Pihak Pertama

Nama : Dianita Ayu Prastiani

NIM :20110032

Program Studi : Sarjana Terapan Akuntansi Sektor Publik
Pihak Kedua

Nama : Arifany Ferida, S.E., M.Si

Status : Dosen Tetap

NIDN : 0603079403

Jabatan Fungsional  : Dosen Tetap
Pangkat/Golongan :III B

Pada hari ini Jum’at tanggal 06 Oktober 2023 telah terjadi sebuah kesepakatan
bahwa Pihak Kedua bersedia menjadi Pembimbing II Skripsi Pihak Pertama dengan
syarat Pihak Pertama wajib melakukan bimbingan Skripsi minimal 8 kali kepada
Pihak Kedua. Adapun waktu dan tempat pelaksanaan disepakati antar pihak.
Demikian kesepakatan ini dibuat dengan penuh kesadaran guna kelancaran e
penyelesaian skripsi.

Tegal, 27 November 2023

Pihak Pertama Pihak Kedua
D% Arifany Ferida, S.E., M.Si
Mengetahui,

Ketua Program Studi Sarjana Terapan Akuntansi Sektor Publik
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Lampiran 12 Lembar bimbingan

SARJANA TERAPAN AKUNTANSI SEKTOR PUBLIK
POLITEKNIK HARAPAN BERSAMA

LEMBAR BIMBINGAN SKRIPSI
Nama : Dianita Ayu Prastiani
NIM 120110032
No. Ponsel : 0895320621809
Judul Skripsi : Pengaruh cashback dan harga terhadap minat
pembelian dengan frust sebagai
variabel moderasi

Dosen Pembimbing I : Mohammad Alfian, S.E., M.Si., Ak
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Lampiran 13 Surat keterangan uji plagiasi

POLITEKNIK HARAPAN BERSAMA |

“he |
|

UPT Perpustakaan & Penerbitan
SURAT KETERANGAN HASIL UJI PLAGIASI

Yang bertanda tangan di bawah ini”:
Nama M e XN S e,
NIPY SR ITI. o cirasismrgssstanimsph hbensnsassmeasssinsnasebniinnsantrss

Jabatan e T Reeuses A el

Menerangkan bahwa Laporan Tugas Akhir"":
Judul : Pengaruh Cashback Dan Harga Terhadap Minat Pembelian Dengan Trust
Sebagai Variabel Moderasi

yang ditulis oleh:

Nama Mahasiswa  : Dianita Ayu Prastiani
NIM 120110032

Email : dianita8800/@gmail.com

Telah dilakukan uji kesamaan (uji similarity) / uji plagiasi dengan hasil indikasi similaritas 29 %

Demikian keterangan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Tegal, 08 Agustus 2024
Petugas Perpustakaan
Politeknik Harapan Bersama,

NRY. o1 ot. ol

Keterangan:
*) Diisi oleh Petugas Perpustakaan Poltek Harber
**) Diisi dengan pengetikan langsung oleh mahasiswa
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