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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan mengembangkan sistem rekomendasi freelancer yang lebih 

akurat, mengatasi ketidakpuasan pengguna terhadap platform pencarian freelancer 

yang ada. Sistem ini dibangun menggunakan model Long Short-Term Memory 

(LSTM) dengan embedding GloVe untuk mengekstrak kata kunci dari teks 

kebutuhan pengguna, yang dikumpulkan dari media sosial dan web scraping dari 

platform seperti Fastwork dan Sribu. LSTM dipilih karena kemampuannya 

memahami konteks urutan kata, menghasilkan kata kunci yang relevan. Setelah 

kata kunci diekstraksi, metode cosine similarity digunakan untuk mencocokkan 

kata kunci dengan profil freelancer dalam database. Cosine similarity mengukur 

kesamaan antara vektor teks kata kunci dan vektor fitur freelancer, memungkinkan 

pencocokan yang lebih tepat. Hasil penelitian menunjukkan model LSTM efektif 

mengekstrak kata kunci dengan akurasi 39,93% pada data pelatihan dan 21,88% 

pada data pengujian. Metode cosine similarity terbukti efektif dalam memberikan 

rekomendasi freelancer yang relevan, sehingga meningkatkan kepuasan pengguna. 

Implementasi sistem ini menunjukkan kemampuan memberikan rekomendasi yang 

lebih tepat, memenuhi kebutuhan pengguna dan berpotensi meningkatkan 

pengalaman pengguna dalam pencarian freelancer. Penelitian ini berkontribusi 

pada pengembangan sistem rekomendasi yang lebih baik, dengan hasil yang 

signifikan dalam meningkatkan relevansi dan kepuasan pengguna. 

 

Kata kunci: rekomendasi freelancer, LSTM, cosine similarity, machine learning  
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