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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan mengembangkan aplikasi penjualan rumah berbasis website
yang mengintegrasikan teknologi Virtual Tour (VT) untuk meningkatkan
pengalaman interaktif pengguna, khususnya di Perumahan Jaya Mataram Tegal.
Penggunaan Virtual Tour (VT) memungkinkan calon pembeli melihat rumah secara
virtual dengan detail yang lebih baik dibandingkan representasi dua dimensi.
Metode penelitian mencakup pengumpulan data melalui observasi langsung dan
wawancara dengan staf pemasaran, serta pengujian blackbox untuk memastikan
fungsionalitas aplikasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Virtual Tour (VT)
memberikan pengalaman yang hampir setara dengan kunjungan fisik,
meningkatkan efisiensi proses pembelian rumah secara online, dan memfasilitasi
interaksi antara calon pembeli dengan staf pemasaran melalui platform yang
terintegrasi. Aplikasi ini diharapkan mempermudah proses penjualan rumah secara
online, memberikan akses informasi yang lebih komprehensif, dan menjadi inovasi
signifikan dalam industri properti modern.

Kata kunci: Virtual Tour, penjualan rumah, website, pengalaman pengguna,
Pengujian Blackbox
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