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ABSTRAK

Bisnis laundry sangat dipercaya oleh peminatnya karvena telah menjadi bagian
penting dari kehidupan manusia. Tugas yang seharusnya dilakukan sendiri harus
diserahkan kepada penyedia layanan karena aktivitas sehari-hari yang sibuk sering
memakan waktu yang lama. LaundrKu merupakan salah satu perusahaan jasa
laundry yang sedang berkembang. Pengelolaan datanya masih dilakukan secara
manual, sistem pencatatan manual rentan terhadap kesalahan manusia, baik itu
dalam pencatatan maupun penghitungan. Kesalahan kecil dalam mencatat data
dapat berakibat fatal, seperti kehilangan data penting, dan salah hitung transaksi.
Saat ini, LaundryKu memiliki satu cabang dengan manajemen yang terpisah, maka
dari itu untuk meningkatkan efisiensi dalam manajemen dari suatu bisnis laundry
vang memiliki satu cabang perlu adanya sistem informasi manajemen untuk
mengatasi permasalahan tersebut. Sistem informasi ini dibuat berbasis web dengan
menggunakan PHP framework Laravel dan menggunakan metode waterfall.
Dengan adanya website yang memiliki fitur terintegrasi ini, kasir dapat melakukan
proses input data, baik data pelanggan, maupun data pesanan, mengubah status
pesanan. Disamping itu, pemilik usaha dapat memfilter periode laporan yang akan
dicetak sehingga memudahkan pengecekan data baik perhari, perbulan, pertahun.
Website ini dibuat dengan tujuan menjadikan pengelolaan data, pencatatan
transaksi, pembuatan laporan menjadi teratur, sehingga pemilik mudah dalam
mengontrol bisnisnya.

Kata Kunci : Sistem Informasi manajemen, Laundry, Fitur Terintegrasi.
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