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ABSTRAK 

Alfiyah Dinda Febriyani. 2024. Analisis Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi 

Accurate Pada Transaksi Penjualan di PT. Salim Anugerah Makmur. Program 

Studi Diploma III Akuntansi. Politeknik Harapan Bersama. Pembimbing 1: Anita 

Karunia; Pembimbing II: Dewi Kartika. 

Sistem informasi akuntansiAccurate pada transaksi penjualan adalah sebuah 

sistem yang dirancang untuk mendukung dan mengelola proses transaksi penjualan 

dalam suatu organisasi atau perusahaan. Dalam mengelola transaksi penjualan di 

PT. Salim Anugerah Makmur masih ditemukan proses manual dalam menghitung 

program penjualan meskipun telah diterapkan sistem informasi Accurate. 

Sementara, volume transaksi per hari dan program penjualan per supplier sangat 

kompleks. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui efektivitas sistem 

informasi Accurate dan kendala dalam penggunaannya pada transaksi penjualan di 

PT. Salim Anugerah Makmur. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

kuesioner, wawancara, dokumentasi dan studi pustaka. Penelitian ini menggunakan 

jenis data kualitatif dan kuantitatif. Data yang digunakan bersumber dari data 

primer. Analisis data penelitian ini bersifat deskriptif kualitatif dipadukan dengan 

metode checklist untuk mengukur tingkat efektivitas sistem informasi Accurate 

pada transaksi penjualan. Hasil penelitian berdasarkan 6 indikator yang terdiri dari 

kualitas sistem, kualitas informasi, kualitas pelayanan, penggunaan, kepuasan 

pemakai dan keuntungan perusahaan. Hasil analisis efektivitas sistem informasi 

akuntansi Accurate diperoleh persentase 82,0% yang berada pada kriteria 

pengukuran efektivitas  75%-89% yang berarti kurang efektif. Kendala dalam 

penggunaan sistem informasi akuntansi Accurate pada 5 indikator yaitu kualitas 

sistem, kualitas informasi, kualitas pelayanan, penggunaan dan kepuasan pemakai. 

Sehingga, sistem informasi Accurate pada transaksi penjualan di PT. Salim 

Anugerah Makmur kurang efektif dan memiliki beberapa kendala yang perlu 

diperbaiki.  

Kata Kunci: Efektivitas, Sistem Informasi Accurate, Penjualan.
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ABSTRACT 

Febriyani, Alfiyah Dinda. 2024. Analysis of the Effectiveness of Accurate 

Accounting Information System in Sales Transaction at PT. Salim Anugerah 

Makmur. Accounting Associate Degree Study Program. Politeknik Harapan 

Bersama. Advisor: Anita Karunia; Co-Advisor: Dewi Kartika. 

The Accurate accounting information system for sales transaction is 

designed to support and manage the sales transaction processes within an 

organization or company. Despite the implementation of the Accurate Information 

System at PT. Salim Anugerah Makmur, manual processes are still involved in 

calculating sales programs, given the complexity of daily transaction volumes and 

supplier programs. This study aims to assess the effectiveness of the Accurate 

Information System and identify the challenges in its usage for sales transactions 

at PT. Salim Anugerah Makmur. Data collection techniques employed include 

questionnaires, interviews, documentation, and literature reviews. The research 

utilizes both qualitative and quantitative data, sourced from primary data. Data 

analysis combines descriptive qualitative methods with a checklist approach to 

measure the effectiveness of the Accurate Information System for sales transactions. 

The study evaluates effectiveness based on six indicators: system quality, 

information quality, service quality, usage, user satisfaction, and company benefits. 

The analysis reveals an effectiveness percentage of 82.0%, falling within the 75%-

89% effectiveness range, indicating that the system is less effective. Challenges in 

the use of the Accurate Information System are observed across five indicators: 

system quality, information quality, service quality, usage, and user satisfaction. 

Consequently, the Accurate Information System for sales transactions at PT. Salim 

Anugerah Makmur is deemed less effective and exhibits several issues that require 

improvement. 

Keywords: Effectiveness, Accurate Accounting Information System, Sales. 
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