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ABSTRAK 

 

Syariva Nadia Zakia. 2024. Pengaruh Penggunaan Sistem Quick Responden Code 

Indonesia Standart (Qris) Livin By Mandiri Terhadap Pengembangan Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (UMKM) di Kota Tegal. Program Studi: Diploma III 

Akuntansi Politaknik Harapan Bersama Tegal. Pembimbing I: Erni Unggul Sri 

Utami: Pembimbing II: Hikmatul Maulidah. 

 

Kemajuan teknologi pada era digital mencakup setiap aspek kehidupan. Hal 

ini mendorong perkembangan sistem pembayaran di Indonesia yang di wujudkan 

oleh Bank Mandiri dengan meluncurkan sistem pembayaran bernama Quick 

Responden Code Indonesia Standart (QRIS) Livin by’Mandiri. Quick Responden 

Code Indonesia Standart (QRIS) Livin by’Mandiri merupakan sebuah 

penyederhanaan dari berbagai QR Code agar sistem pembayaran menjadi lebih 

mudah dan efisien. Beberapa pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) 

mengalami ketidakpuasan atas adanya biaya  Merchant Discount Rate  (MDR). 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh penggunaan Quick 

Responden Code Indonesia Standart (QRIS) Livin by’Mandiri terhadap 

pengembangan Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) di Kota Tegal. 

Penelitian ini menggunakan analisis regresi sederhana, teknik pengambilan data 

menggunakan wawancara dan kuesioner. Dengan menyebarkan kuesioner kepada 

86 Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) di Kota Tegal. Dalam penelitian 

ini teknik sampling yang digunakan adalah purposive sampling. Hasil penelitian 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengembangan Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah (UMKM). Hal ini ditunjukkan dari nilai signifikasi 0,000 < 0,05 yang 

berarti penggunaan Quick Responden Code Indonesia Standart (QRIS) Livin’by 

Mandiri berpengaruh terhadap pengembangan Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

(UMKM). Dan pada nilai koefisien determinasi (R2) sebesar 35,8 % menunjukan 

bahwa pengembangan Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) dipengaruhi 

oleh penggunaan Quick Responden Code Indonesia Standart (QRIS)  Livin by 

Mandiri Sebesar 35,8%. 

 

Kata Kunci: Quick Responden Code Indonesia Standart (QRIS), Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (UMKM), Perbankan 
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ABSTRACK  

 

Zakia, Syariva Nadia. 2024. The Effect of Using the Quick Respondent Code 

Indonesia Standard (QRIS) Livin By Mandiri System on the Development of Several 

Micro, Small and Medium Enterprises (UMKM) in Tegal City. Study Program: 

Study Program Accounting Associate Degree.. Politeknik Harapan Bersama. 

Advisor:Erni Unggul Sri Utami ; Co- Advisor: Hikmatul Maulidah. 

Technological advances in the digital era cover every aspect of life. This 

has driven the development of payment systems in Indonesia, which was realized by 

Bank Mandiri by launching a payment system called Quick Respondent Code 

Indonesia Standart (QRIS) Livin by’Mandiri. Quick Respondent Code Indonesia 

Standart (QRIS) Livin by’Mandiri is a simplification of various QR Codes to make 

the payment system easier and more efficient. Several Micro, Small and Medium 

Enterprises (UMKM) are dissatisfied with the Merchant Discount Rate (MDR) fee. 

The purpose of this study was to determine the effect of using Quick Respondent 

Code Indonesia Standart (QRIS) Livin by’Mandiri on the development of Micro, 

Small and Medium Enterprises (UMKM) in Tegal City. This study uses simple 

regression analysis, data collection techniques using interviews and questionnaires. 

By distributing questionnaires to 86 Micro, Small and Medium Enterprises 

(UMKM) in Tegal City. In this study, the sampling technique used was purposive 

sampling. The results of the study have a positive and significant effect on the 

development of Micro, Small and Medium Enterprises (UMKM). This is indicated 

by the significance value of 0.000 <0.05, which means that the use of the Livin'by 

Mandiri Indonesian Standard Quick Respondent Code (QRIS) has an effect on the 

development of Micro, Small and Medium Enterprises (UMKM)). And the 

coefficient of determination (R2) value of 35.8% shows that the development of 

Micro, Small and Medium Enterprises (UMKM)  is influenced by the use of the 

Livin by Mandiri Indonesian Standard Quick Respondent Code (QRIS) by 35.8%. 

Keywords: Quick Respondent Code (QRIS), Several Micro, Small and Medium 

Enterprises (UMKM), Banking 
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