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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1.1 Draft Kuesioner 

 

PERBANDINGAN PEMAHAMAN PELAKU UMKM KONVEKSI DESA 

TEMBOK BANJARAN MENGENAI PINJAMAN ONLINE (PINJOL) DENGAN 

KREDIT PERBANKAN DI ERA DIGITAL  

 

Dengan hormat,  

Bersama ini saya Intan Diah Syafira, memohon kesediaan Bapak/Ibu Desa Tembok 

Banjaran Kabupaten Tegal untuk menjawab dan mengisi daftar pertanyaan 

kuesioner atas penelitian tentang perbandingan pemahaman pelaku UMKM Konveksi 

Desa Tembok Banjaran mengenai pinjaman online (pinjol) dengan kredit perbankan di era 

digital. Saya mohon Bapak/Ibu dapat menjawab pertanyaan dengan tepat dan benar 

sesuai dengan pengetahuan Bapak/Ibu. Pada bagian I yaitu Identitas Responden.  

Sedangkan bagian II yaitu daftar pertanyaan dan jawaban penelitian. Masing-

masing responden hanya diberi kesempatan menjawab 1 (Satu) setiap pertanyaan 

yang tersedia.  

Saya mengharapakn kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner 

penelitian ini sebagai data yang akan dipergunakan dalam penelitian serta syarat 

untuk melanjutkan ke tahap berikutnya. Kuesioner ini bukanlah tes, sehingga tidak 

ada jawaban benar atau salah. Jawaban yang baik adalah jawaban yang sesuai 

dengan keadaan diri Bapak/Ibu, dan apa adanya sangat berarti bagi penelitian ini. 

Untuk itu, saya ucapkan terimakasih atas kerjasama dan partisipasi Bapak/Ibu.  
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IDENTITAS RESPONDEN  

1. Nama UMKM            :                   

2. Jenis Kelamin             : 1. Laki-laki     2. Perempuan 

3. Usia                             :  

4. Lama Usaha Berdiri    :  

1. < 1 tahun                       3. 3-5 tahun 

2. 1-3 tahun                       4. > 5 tahun  

 

I. PERTANYAAN   

Wawancara (perhitungan menurut OJK). Sumber wawancara dari 

(Novendra & Aulianisa 2020). 

 

A. PEMAHAMAN TENTANG FINTECH 

Pertanyaan Jawaban Kode 

Bagaimana pengetahuan 

anda mengenai 

perkembangan dan 

teknologi (fintech) saat 

ini? 

 P1 

Menurut anda dengan 

adanya fintech saat ini 

membantu pelaku 

UMKM khususnya 

dalam peminjaman 

modal? 

 P2 

Apakah menurut anda 

adanya fintech saat ini 

memberikan pengaruh 

positif kepada pelaku 

UMKM Konveksi? 

 P3 

Menurut anda dengan 

adanya fintech 

memudahkan 

masyarakat dalam 

memenuhi kebutuhan 

sehari-hari? 

 

 P4 

 

 

B. PEMAHAMAN PENGGUNAAN PINJAMAN ONLINE (PINJOL) 

Pertanyaan Jawaban Kode 
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Apakah anda 

mengetahui apa itu 

Pinjaman Online 

(Pinjol)? 

 P1 

Syarat apa saja yang 

harus dipenuhi dalam 

melakukan Pinjaman 

Online (Pinjol)? 

 P2 

Bagaimana cara 

mengajukan Pinjaman 

Online (Pinjol)? 

 P3 

Berapa lama tenor 

pinjaman dan bunga 

yang harus dibayar pada 

pinjaman online? 

 P4 

Bagaimana jika 

melakukan pembayaran 

melewati tanggal jatuh 

tempo? 

 P5 

 

C. PEMAHAMAN PENGGUNAAN KREDIT PERBANKAN 

Pertanyaan Jawaban Kode 

Apakah anda 

mengetahui apa itu 

kredit? 

 P1 

Bagaimana cara 

mengajukan kredit 

perbankan? 

 P2 

Berapa lama tenor 

pinjaman dan bunga 

yang harus dibayar pada 

kredit perbankan? 

 P3 

Bagaimana jika 

melakukan pembayaran 

melewati tanggal jatuh 

tempo? 

 P4 

Menurut anda manakah 

yang paling efektif 

digunakan antara 

pinjaman online (pinjol) 

atau kredit perbankan 

dalam mengajukan 

pinjaman modal usaha 

pada UMKM Konveksi? 

 P5 
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Lampiran 1.2 Hasil Wawancara 
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Lampiran 1.3 Dokumentasi Wawancara 
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Lampiran 1.4 Buku Bimbingan Tugas Akhir 
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