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ABSTRAK

Tati Sariyati. 2024. Pengembangan Sistem Informasi Akuntansi Jasa Laundry
Berbasis Microsoft Access (Studi Kasus Pada OTW Laundry). Program Studi
Diploma 111 Akuntansi. Politeknik Harapan Bersama. Pembimbing I: Hetika,
Pembimbing Il: Imam Hasan.

Dewasa ini telah banyak usaha maupun perusahaan yang telah menggunakan
teknologi untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi pengolahan data dan laporan
keuangan. Untuk itu perlu adanya pengembangan dalam suatu sistem. OTW
Laundry merupakan salah satu usaha dibidang jasa khususnya jasa layanan mencuci
dan menyetrika berbagai jenis pakaian. Proses pengolahan data dan pencatatan
laporan keuangannya masih manual. Hal ini dianggap tidak efektif karena akan
menghambat pemrosesan data laundry. Tujuan pada penelitian ini adalah untuk
mengembangkan sistem informasi akuntansi jasa laundry berbasis microsoft access
pada OTW Laundry. Jenis penelitian ini menggunakan model R&D (Research and
Development). Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi,
wawancara, dan studi pustaka. Teknik analisis yang digunakan menggunakan
metode prototype. Pengembangan sistem ini memiliki 5 tahapan yang terdiri dari
tahap identifikasi kebutuhan, tahap perancangan prototype, tahap pengembangan
prototype, tahap pengujian sistem dan tahap evaluasi sistem. Hasil penelitian ini
menghasilkan sistem yang berisi form daftar harga, data pelanggan, persediaan, dan
transaksi jasa laundry serta report rekap jasa laundry dan laporan keuangan. Hasil
pengujian dalam pengembangan ini menggunakan penilaian validasi ahli media
yang menunjukkan bahwa sistem berfungsi sesuai dengan yang diharapkan dan
penilaian validasi ahli materi menunjukkan bahwa sistem sesuai dengan ilmu
akuntansi. Hasil pengembangan menunjukan bahwa dapat meningkatkan efisiensi
dan akurasi pengolahan data dan laporan keuangan karena telah terkomputerisasi.

Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Microsoft Access, Prototype



ABSTRACT

Sariyati, Tati. 2024. Development of a Laundry Services Accounting Information
System Based on Microsoft Access (Case Study at OTW Laundry). Accounting
Associate. Politeknik Harapan Bersama. Advisor: Hetika, Co-Advisor: Imam
Hasan.

Nowadays, many businesses and companies have used technology to improve the
efficiency and accuracy of data processing and financial reports. Therefore, it is
necessary to develop a system. OTW Laundry is one of the businesses in the service
sector, especially washing and ironing services for various types of clothes. The
process of data processing and recording financial reports is still manual. This is
considered ineffective because it will hinder the processing of laundry data. The
purpose of this research is to develop an accounting information system for
microsoft access-based laundry services on OTW Laundry. This type of research
uses the R&D (Research and Development) model. The data collection techniques
used are observation, interview, and literary study. The analysis technique used the
prototype method. The development of this system has 5 stages consisting of the
needs identification stage, prototype design stage, prototype development stage,
system testing stage and system evaluation stage. The results of this study produced
a system containing a price list form, customer data, inventory, and laundry service
transactions as well as a laundry service summary report and financial report. The
test results in this development used a media expert validation assessment which
showed that the system functioned as expected and a material expert validation
assessment showed that the system was in accordance with accounting science. The
development results showed that it could improve the efficiency and accuracy of
data processing and financial reports because it had been computerized.

Keywords: Accounting Information System, Microsoft Access, Prototype

Xi



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL......oiiiiiii e [
HALAMAN PERSETUJUAN . ......ooiii e i
HALAMAN PENGESAHAN ... i
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN TA ... 1\
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI.........ccccooiieiiiiene %
HALAMAN MOTTO ... Vi
HALAMAN PERSEMBAHAN ... vii
KATA PENGANTAR .t viii
ABSTRAK bbbt X
ABSTRACT ettt b et e bbbt et nhe e beennee s Xi
DAFTAR IST ..o bbbt be e xii
DAFTAR TABEL ...t XV
DAFTAR GAMBAR ... e XVi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xviii
BAB | PENDAHULUAN ..o 1
1.1  Latar Belakang Masalah ............cccccovoiiiiiiiiic e 1
1.2 Perumusan Masalah...........cccoieiiiiiiiie e 5
1.3 Tujuan Penelitian..........c.cooveviiiiiiciicc e 6
1.4 Manfaat PENeltian..........cooviiiiiiiiiiee s 6
1.5 Batasan Masalah ... 7
1.6 Kerangka BerpiKir ........ccooiiiiiiiiiiiee e 8
1.7 Sistematika PenUIISAN.........cccoiiiiiiiieees s 9
BAB I TINJAUAN PUSTAKA . ... 13

Xii



2.1 UMKM Lo s 13

211 DefiniSi UMKM ..o 13
2.1.2  Kriterfa UMKM ... 14
2.1.3  Jenis-JeniS UMKM ... 15
2.2 JASA i 16
2.3 LAUNAIY e 16
2.4 Pengembangan SiStEM..........cccciveiiiiieiieii e 17
2.5  Sistem Informasi AKUNTANST .........ccooviiiiiiiiieicee e 18
2.5.1  Pengertian SiSteM.........cccvciiiiieieiie s 18
2.5.2  Karakteristik SIStemM ..........ccceoiiiiiiiiiieei e 19
2.5.3  KIaSITIKAST SISTEM ...c.ooiiiiiiiiiiieeee e 21
2.5.4  Pengertian Sistem Informasi AKUNTANSI...........ccceoeviienencicnenen 23
255  Komponen-Komponen Sistem Informasi Akuntansi...................... 24
2.6 Software Sistem Informasi AKUNTANST ..........cccoririiiiiiieiee e 25
2.6.1  MICroSOft OffiCE ...cceeiviiiiiiiiiceceeee e 25
2.7 IMICIOSOTt ACCESS......ceueeueiiiieitesie ettt 27
2.7.1  Pengertian MiCroSOft ACCESS ......ccveiuirieriirieriinieieeeee e 27
2.7.2  Komponen — Komponen Microsoft ACCESS........ccccovevviieeireiiesinenn. 27
2.7.3  FUNgSi MiCroSOft ACCESS .....ccvevveiieiiieieiie e 28
2.7.4  Keunggulan Microsoft Access dalam Akuntansi...........c.c.cccceeueenee. 29
2.8 Penelitian Terdahulu............cocooiiiiiii 31
BAB [Il METODE PENELITIAN......ooiii e 35
3.1 LOKaSI PENEITIAN ..o 35
3.2 WakKtu Penelitian .........ccooiiiiiiiiiicee e 35
3.3 JBNIS DALA ...t 35

Xiii



3.4 SUMDEE Dala ..., 36

3.5  Metode Pengumpulan Data ...........cccoeeieieniiiniiieceeee e 36
3.6 Metode ANAliSIS Data ........ccevveriiiiiiiiicieiec e 38
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......ooiiiii e 40
4.1 Gambaran Umum OTW Laundry.......ccccocveveiiieieeie e 40
4.2 Hasil ANalisis Data..........ccccoviiiiiiiiiiieiseseeee e 41

4.2.1  Pengembangan Sistem Informasi Akuntansi Jasa Laundry Berbasis
Microsoft Access pada OTW Laundry........cccceovevvereiieieese e 41

4.3 PeMBDANASAN .. .o ———— 91

4.3.1 Pembahasan Pengembangan Sistem Informasi Akuntansi Jasa

Laundry Berbasis Microsoft Access Pada OTW Laundry ..........cccocevvvvnienne. 91
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..ottt 95
5.1 KESIMPUIAN ..ot 95
D2 SAIAN ...t 96
DAFTAR PUSTAKA ettt 97
LAMPIRAN ...ttt 100

Xiv



Tabel 2.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Penelitian Terdahulu ..o 31
I I Lo 1= I oo | o S 56
2 Tabel Harga......ocve e 56
3 Tabel Pelanggan........ccoiieeiieiicie e 56
4 TaDEl TraNSAKSI .....eevveieieiiieie e 57
5 Tabel Transaksi Detail ............cccoviiiiiiinisee e 58
6 Tabel Persediaan ..o s 58
7 Tabel KOAe AKUN .....cviiiieecc e 58
8 Tabel Transaksi KEUaNQan...........cccovieriiiniiisinieeee e 59
9 Tabel Keterangan TranSakKSi.........c.ccvciveiiieieeiieiieseesieseese e seeseeeens 59
10 Pengujian Menu LOGIN ......c.cccveiveiiiiieieeiie et 75
11 Pengujian Menu Utama.........c.ccovririeiieiene e 76
12 Pengujian Menu Daftar Harga ..o 76
13 Pengujian Menu Transaksi Jasa Laundry..........cccccccevvveieiiieieesieennnn, 78
14 Pengujian Menu Persediaan .............ccccvevveiiieieesie e 80
15 Pengujian Menu Transaksi Keuangan ...........ccccooeevveiencnenenesennns 82
16 Pengujian Menu Rekap Layanan ..........cccoeveiinininienene e 83
17 Pengujian Menu Laporan Keuangan...........ccccceevveveeieeieerieseeseeanenns 84
18 Pengujian Berdasarkan Ahli Materi...........cccoovevviiiiieie e, 86
19 ReVISI MENU LOGIN....cviiiiiiiiiiiiiiieeee s 87
20 Revisi Form Input Tanggal ..........cccooeieiiniiiiinceeec e 88

XV



Gambar 1.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Kerangka Berpikir.........coooiiiiiiiiiiiiceice e 9
1 USE Case DIAGIAM .......ccveieieieieiteniesie st 44
3 Activity Diagram Menu Daftar harga...........c.cccocvevevieiivcienieseenn, 46
4 Activity Diagram Menu Transaksi Jasa Laundry .........ccccccoeeveenens 47
5 Activity Diagram Menu Persediaan ...........cccccovevveieeneniieieeneeennn 49
6 Activity Diagram Menu Transaksi Keuangan ..........ccccccoccvvvereennnne. 50
7 Activity Diagram Menu Input Kode AKUN..........ccccooveviiie e, 51
8 Activity Diagram Menu Rekap Layanan............ccccooveveiviernerneennnn 52
9 Activity Diagram Menu Laporan Keuangan ..........cccoeeerenenenienee 53
10 Kerangka Desain Hubungan Antar Objek Sistem...........ccccccveene.. 55
11 Perancangan Relationship ...........ccccoveviiiciicic s, 60
12 QUENY REKAP.....cviiieiieeiie ettt 60
13 Query Jurnal UmMUM ......coviiiieieeee e 61
14 Query BUKU BESAT ........ccoviiiiiicee e 61
15 Query Pendapatan ............cccovevieiieieere e 62
16 QUENY BIaya......cceoieiiiiecic e 62
17 Sub Query Laba RUGI ........ccueiiiiiiiiiicicseseeeee e 62
18 QuEry Laba RUGI ....oivviiiiiiieieieee e 63
19 Tampilan Menu LOGIN........ccoveviiieiieieiie e 64
20 Tampilan Menu Utama..........c.coeeiieieeieiie e 64
21 Tampilan Menu Daftar Harga ..........ccocovviniiininieiecee e 65
22 Tampilan Menu Transaksi Jasa Laundry .........ccccoceveiiiencnnnnne. 66
23 Tampilan Menu Input Data Pelanggan..........cccccoecevieiiiciie i, 67
24 Tampilan Menu Rekap Layanan ..........ccccoovveveeiieenie e see e 68
25 Tampilan Menu Persediaan ..........ccooevevereninieeieeiesese s 68
26 Tampilan Transaksi Keuangan............ccoceveviiinieienene e 69
27 Tampilan Form Input Kode AKUN.........ccccooviviiiiicne e, 70
28 Tampilan Menu Laporan Keuangan...........ccccoceevveerienineesneenieesnne 70
29 Tampilan Jurnal UmuUm.........ccooeiiiiiineeeseee s 71

XVi



Gambar 4. 30 Tampilan BuKU BeSar ... 73

Gambar 4. 31 Tampilan Laporan Laba RUGH .........ccooeviiiiiniiiiciccesc s 74
Gambar 4. 32 Revisi Komponen Uji Tombol “Save”..........ccccvvviiiiiiniieiiinnnnnn, 89
Gambar 4. 33 Revisi Form Daftar Harga...........cccccveeeveeieiiiieceec e 90
Gambar 4. 34 Revisi Menu Report Laporan Laba RUGI .........ccccoevereniniiinennnns 91

Xvii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Hasil Validasi Ahli Media..........cccocooiiiiiiiiiiiiee 100
Lampiran 2 Hasil Validasi ARl Materi..........ccoooooiiiiiiiniiiiec e 104
Lampiran 3 Dokumentasi Penelitian............cccoccovveveiieiieie e 106
Lampiran 4 Kartu Bimbingan Tugas AKNir ... 107
Lampiran 5 Buku Petunjuk Penggunaan Aplikasi (User Manual)...................... 109

XViii



	HALAMAN JUDUL
	HALAMAN PERSETUJUAN
	HALAMAN PENGESAHAN
	HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN TA
	HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
	HALAMAN MOTTO
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN

