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ABSTRAK 

 

Tati Sariyati. 2024. Pengembangan Sistem Informasi Akuntansi Jasa Laundry 

Berbasis Microsoft Access (Studi Kasus Pada OTW Laundry). Program Studi 

Diploma III Akuntansi. Politeknik Harapan Bersama. Pembimbing I: Hetika, 

Pembimbing II: Imam Hasan.  

 

Dewasa ini telah banyak usaha maupun perusahaan yang telah menggunakan 

teknologi untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi pengolahan data dan laporan 

keuangan. Untuk itu perlu adanya pengembangan dalam suatu sistem. OTW 

Laundry merupakan salah satu usaha dibidang jasa khususnya jasa layanan mencuci 

dan menyetrika berbagai jenis pakaian. Proses pengolahan data dan pencatatan 

laporan keuangannya masih manual. Hal ini dianggap tidak efektif karena akan 

menghambat pemrosesan data laundry. Tujuan pada penelitian ini adalah untuk 

mengembangkan sistem informasi akuntansi jasa laundry berbasis microsoft access 

pada OTW Laundry. Jenis penelitian ini menggunakan model R&D (Research and 

Development). Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, 

wawancara, dan studi pustaka. Teknik analisis yang digunakan menggunakan 

metode prototype. Pengembangan sistem ini memiliki 5 tahapan yang terdiri dari 

tahap identifikasi kebutuhan, tahap perancangan prototype, tahap pengembangan 

prototype, tahap pengujian sistem dan tahap evaluasi sistem. Hasil penelitian ini 

menghasilkan sistem yang berisi form daftar harga, data pelanggan, persediaan, dan 

transaksi jasa laundry serta report rekap jasa laundry dan laporan keuangan. Hasil 

pengujian dalam pengembangan ini menggunakan penilaian validasi ahli media 

yang menunjukkan bahwa sistem berfungsi sesuai dengan yang diharapkan dan 

penilaian validasi ahli materi menunjukkan bahwa sistem sesuai dengan ilmu 

akuntansi. Hasil pengembangan menunjukan bahwa dapat meningkatkan efisiensi 

dan akurasi pengolahan data dan laporan keuangan karena telah terkomputerisasi.  

 

Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Microsoft Access, Prototype 
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ABSTRACT 

 

Sariyati, Tati. 2024. Development of a Laundry Services Accounting Information 

System Based on Microsoft Access (Case Study at OTW Laundry). Accounting 

Associate. Politeknik Harapan Bersama. Advisor: Hetika, Co-Advisor: Imam 

Hasan. 

 

Nowadays, many businesses and companies have used technology to improve the 

efficiency and accuracy of data processing and financial reports. Therefore, it is 

necessary to develop a system. OTW Laundry is one of the businesses in the service 

sector, especially washing and ironing services for various types of clothes. The 

process of data processing and recording financial reports is still manual. This is 

considered ineffective because it will hinder the processing of laundry data. The 

purpose of this research is to develop an accounting information system for 

microsoft access-based laundry services on OTW Laundry. This type of research 

uses the R&D (Research and Development) model. The data collection techniques 

used are observation, interview, and literary study. The analysis technique used the 

prototype method. The development of this system has 5 stages consisting of the 

needs identification stage, prototype design stage, prototype development stage, 

system testing stage and system evaluation stage. The results of this study produced 

a system containing a price list form, customer data, inventory, and laundry service 

transactions as well as a laundry service summary report and financial report. The 

test results in this development used a media expert validation assessment which 

showed that the system functioned as expected and a material expert validation 

assessment showed that the system was in accordance with accounting science. The 

development results showed that it could improve the efficiency and accuracy of 

data processing and financial reports because it had been computerized. 

 

Keywords: Accounting Information System, Microsoft Access, Prototype 
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