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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

I. KUESIONER PENELITIAN 

 

Kuesioner ini digunakan sebagai bahan untuk penyusunan Tugas 

Akhir “Analisis Perbandingan Daya Beli Masyarakat Terhadap Obat 

Generik dan Obat Bermerek di Apotek Famili Putra Bumiayu” oleh Adi 

Putro (21081020) Mahasiswa Jurusan D3 Farmasi, Politeknik Harapan 

Bersama Tegal.  

 

Mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I untuk meluangkan waktu mengisi 

kuesioner ini secara lengkap dan benar. Semua rahasia responden akan aman 

dan terjaga. Terima kasih atas bantuannya. 

II. Data Umum Responden  

1. Nama : 

 .......................................................................................  

2.   Jenis Kelamin : Laki-laki/Perempuan  

3.   Umur :  

.......................................................................................  

NO. KUESIONER :  
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4.  Pendidikan :  

     .......................................................................................  

 SD  

 SMP / sederajat  

 SMA / sederajat  

 PT (D3-S2)  

5.  Pekerjaan :  

      .......................................................................................  

 IBU RUMAH TANGGA  

 KARYAWAN SWASTA  

 WIRASWASTA  

 PNS / TNI / POLRI  

 LAINNYA  

6. Pendapatan :  

    .......................................................................................  

 Rendah ( < 1.5jt / bulan )  

 Sedang ( 1.5jt – 2.5jt / bulan )  

 Tinggi ( 2.5jt – 3.5jt / bulan )  

 Sangat tinggi ( > 3.5jt / bulan ) 

III. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Lingkarilah salah satu jawaban yang menurut anda paling tepat!  

1. Diantara obat generik dan obat bermerek manakah yang lebih anda pilih 
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(suka)!  

A. Saya lebih menyukai obat generik (mohon lanjut ke soal nomor 2) 

B. Saya lebih menyukai obat bermerek (mohon lanjut ke soal nomor 4) 

2. Untuk mengobati keluhan atau penyakit apa obat generik tersebut dipakai 

(ISIAN)  

Contoh: Diare, diabetes, hipertensi dll  

 

3. Apa nama obat generik yang anda pakai (ISIAN)  

Contoh: Paracetamol, Loperamide HCl, Metformin, Captopril, 

Dexamethasone, Methylprednisolone, dll.  

 

IV. Dijawab apabila responden mempunyai minat beli terhadap obat generik 

Petunjuk pengisian : seluruh pernyataan di bawah ini berkaitan dengan hal - 

hal yang melatarbelakangi bapak/ibu dalam memilih pengobatan dengan obat 

generik. Pilihlah jawaban yang menurut bapak/ibu/saudara/i paling tepat dan 

sesuai. Kemudian berilah tanda checklist (√) pada kolom yang tersedia, 

dimana :  

- SS : Sangat Setuju   (skor 4)  

- S : Setuju    (skor 3)  

- TS : Tidak Setuju   (skor 2)  

- STS : Sangat Tidak Setuju  (skor 1) 
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No 

 

Pertanyaan 

 

 

STS 

 

TS 

 

S 

 

SS 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

Faktor 

Sosial 

  

Sangat 

Tidak 

Setuju 

 

Tidak 

Setuju 

 

Setuju 

 

Sangat 

Setuju 

 

1. 

Saya mendapat informasi 

tentang pengobatan obat 

generik dari kelompok, 

keluarga, saudara dan 

teman (orang-orang 

terdekat). 

    

 

2. 

Saya tertarik untuk 

mencoba pengobatan obat 

generik setelah mendengar 

informasi tersebut. 

    

 

3. 

Saya memakai obat generik 

karena kelompok, keluarga, 

saudara dan teman saya 

juga menggunakan obat 

generik. 
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Faktor 

Ekonomi 

  

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

4. 

Saya menganggap biaya 

pengobatan obat generik 

tidak mahal. 

    

 

5. 

Saya menganggap obat 

generik lebih mudah untuk 

digunakan. 

    

 

6. 

Waktu pengobatan dengan 

obat generik untuk 

kesembuhan penyakit tidak 

lama. 

    

 

Diisi apabila responden menjawa ‘B’ pada pertanyaan nomor 1 ! 

4. Untuk mengobati keluhan atau penyakit apa obat bermerek tersebut dipakai 

(ISIAN) 

 Contoh : Sakit kepala, Diabetes, Hipertensi, dll.  

 

5. Apa nama obat bermerek yang anda pakai (ISIAN) 

 Contoh : Pamol, Renabetic, Zevask, dll.  
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V. Dijawab apabila responden mempunyai minat beli terhadap obat 

bermerek 

Petunjuk pengisian : seluruh pernyataan di bawah ini berkaitan dengan hal - 

hal yang melatarbelakangi bapak/ibu dalam memilih pengobatan dengan obat 

bermerek. Pilihlah jawaban yang menurut bapak/ibu/saudara/i paling tepat 

dan sesuai. Kemudian berilah tanda checklist (√) pada kolom yang tersedia, 

dimana:  

- SS : Sangat Setuju   (skor 4)  

- S : Setuju    (skor 3)  

- TS : Tidak Setuju   (skor 2)  

- STS : Sangat Tidak Setuju  (skor 1)  

 

 

No 

 

Pertanyaan 

 

STS 

 

TS 

 

S 

 

SS 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

Faktor 

Sosial 

  

Sangat 

Tidak 

Setuju 

 

Tidak 

Setuju 

 

Setuju 

 

Sangat 

Setuju 



78 

 

 

1. 

Saya mendapat informasi 

tentang pengobatan obat 

bermerek dari kelompok, 

keluarga, saudara dan 

teman (orang-orang 

terdekat). 

    

 

2. 

Saya tertarik untuk 

mencoba pengobatan obat 

bermerek setelah 

mendengar informasi 

tersebut. 

    

 

3. 

Saya memakai obat 

bermerek karena 

kelompok, keluarga, 

saudara dan teman saya 

juga menggunakan obat 

bermerek. 

    

Faktor 

Ekonomi 

  

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

4. 

Saya menganggap biaya 

pengobatan obat bermerek 

mudah terjangkau. 

    

 

5. 

Saya menganggap obat 

bermerek lebih mudah 

untuk diperoleh dan 

digunakan. 
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6. 

Waktu pengobatan dengan 

obat bermerek untuk 

kesembuhan penyakit 

tidak lama. 
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Lampiran 2. Data Karakteristik Responden Penelitian Di Apotek Famili 

Putra Bumiayu 

No.  
Kode 

Responden 

Jenis 

Kelamin 
Umur Pendidikan  Pekerjaan  Pendapatan  

Pilihan 

Obat 

F.Sosial  F.Ekonomi 

1 2 3 4 5 6 

1 001 P 26 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OG 3 3 3 3 3 3 

2 002 P 21 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 4 4 4 4 4 4 

3 003 P 31 SMP/Sederajat IRT Rendah OG 2 4 2 4 4 3 

4 004 L 35 PT PNS Tinggi OB 4 3 4 4 4 4 

5 005 L 25 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 2 4 1 3 4 4 

6 006 L 42 SD Wiraswasta Tinggi OB 4 3 3 3 3 2 

7 007 L 39 SMP/Sederajat Wiraswasta Sedang OB 4 4 4 4 4 4 

8 008 L 44 SD IRT Rendah OB 4 4 4 4 4 4 

9 009 L 42 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 2 4 2 2 4 4 

10 010 L 41 PT POLRI 

Sangat 

Tinggi OB 3 3 3 3 3 3 

11 011 L 32 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OG 4 4 4 4 4 4 

12 012 P 48 SMP/Sederajat IRT Rendah OB 4 4 4 4 4 4 

13 013 P 24 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Rendah OG 3 3 2 4 4 4 

14 014 P 36 PT POLRI 

Sangat 

Tinggi OB 4 4 2 3 4 3 

15 015 P 27 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 4 4 2 4 4 4 

16 016 L 49 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OB 3 3 3 3 4 4 

17 017 P 29 SMP/Sederajat IRT Rendah OG 4 4 2 3 4 4 

18 018 P 37 SD IRT Rendah OB 3 3 3 4 4 4 

19 019 L 43 PT PNS 

Sangat 

Tinggi OB 3 3 3 2 3 3 

20 020 P 29 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 3 3 2 3 4 4 

21 021 P 48 SMP/Sederajat IRT Rendah OB 4 4 2 4 4 3 

22 022 L 27 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Rendah OB 2 2 2 4 4 4 

23 023 L 34 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 2 2 2 2 4 4 
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24 024 L 44 SMA/Sederajat  Wiraswasta Rendah OG 4 4 2 4 4 4 

25 025 P 31 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Rendah OG 2 2 2 4 4 3 

26 026 L 40 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Rendah OG 2 2 2 4 4 3 

27 027 P 32 SMA/Sederajat  IRT Rendah OB 3 3 3 4 4 4 

28 028 P 42 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Rendah OB 4 4 2 4 4 4 

29 029 L 46 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OG 3 3 3 4 4 4 

30 030 P 34 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Rendah OB 3 4 2 3 3 4 

31 031 L 50 SD Wiraswasta Rendah OB 4 4 4 3 4 4 

32 032 P 37 SMA/Sederajat  Wiraswasta Rendah OB 2 2 2 3 4 4 

33 033 L 48 SMA/Sederajat  POLRI 

Sangat 

Tinggi OB 4 4 4 4 4 4 

34 034 P 33 SMA/Sederajat  Wiraswasta Rendah OG 4 4 2 2 2 2 

35 035 L 41 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OB 4 4 2 2 4 2 

36 036 L 50 SMP/Sederajat Wiraswasta Sedang OB 4 4 4 4 4 3 

37 037 L 48 SD Wiraswasta Sedang OB 3 3 3 3 4 2 

38 038 P 47 SD IRT Rendah OB 2 3 2 2 3 3 

39 039 L 38 SMA/Sederajat  Wiraswasta Sedang OB 2 3 2 3 3 3 

40 040 P 27 SMP/Sederajat IRT Rendah OG 3 3 3 3 3 2 

41 041 L 49 SD Wiraswasta Tinggi OB 3 3 3 3 3 2 

42 042 P 38 SD IRT Sedang OB 2 3 2 3 3 3 

43 043 L 41 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta 

Sangat 

Tinggi OG 4 4 4 3 4 3 

44 044 P 48 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 4 4 3 3 4 3 

45 045 L 30 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 3 3 2 3 4 4 

46 046 L 35 SMA/Sederajat  KaryawanSwasta Sedang OB 2 2 2 3 4 4 

47 047 L 41 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OG 2 2 2 4 4 3 

48 048 P 49 PT 

Karyawan 

Swasta Tinggi OB 3 3 2 3 4 4 

49 049 P 37 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OG 2 2 2 4 4 4 

50 050 L 43 SMP/Sederajat Wiraswasta Sedang OG 4 4 4 4 4 3 
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51 051 P 25 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OG 3 2 2 3 3 3 

52 052 L 48 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Rendah OB 3 2 2 4 4 4 

53 053 L 46 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 2 2 1 3 4 3 

54 054 P 34 PT PNS 

Sangat 

Tinggi OB 3 3 3 3 4 3 

55 055 P 47 SMP/Sederajat Wiraswasta Sedang OG 4 4 3 3 4 4 

56 056 L 39 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 4 4 3 3 4 4 

57 057 L 49 SMA/Sederajat  Wiraswasta Rendah OB 4 4 3 3 4 4 

58 058 L 36 PT 

Karyawan 

Swasta Rendah OB 2 2 1 3 4 3 

59 059 P 41 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OG 4 4 4 3 3 4 

60 060 L 44 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 2 2 1 3 4 3 

61 061 P 28 SMA/Sederajat  Wiraswasta Sedang OG 4 4 3 2 3 3 

62 062 P 48 SMP/Sederajat Wiraswasta Sedang OB 4 4 4 3 4 4 

63 063 P 45 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OB 3 3 2 3 4 3 

64 064 P 29 PT  PNS 

Sangat 

Tinggi OB 1 1 1 3 4 3 

65 065 L 30 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OG 4 4 3 3 4 4 

66 066 P 39 PT PNS 

Sangat 

Tinggi OG 4 4 3 3 3 3 

67 067 P 50 SMP/Sederajat Wiraswasta Sedang OB 2 2 2 3 4 3 

68 068 L 47 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OB 3 3 3 3 3 3 

69 069 P 45 SMA/Sederajat  IRT Rendah OB 3 3 3 3 3 3 

70 070 P 44 SD Wiraswasta Tinggi OB 4 4 3 4 4 4 

71 071 L 50 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OB 3 3 3 3 3 3 

72 072 P 46 SD IRT Rendah OB 4 4 4 4 4 4 

73 073 P 30 SMA/Sederajat  POLRI 

Sangat 

Tinggi OB 4 4 3 3 4 4 

74 074 P 41 SMA/Sederajat  Wiraswasta Rendah OB 4 4 4 4 4 2 

75 075 L 49 SMA/Sederajat  Wiraswasta Rendah OG 2 3 2 4 4 2 

76 076 P 48 SMP/Sederajat IRT Rendah OB 4 4 4 4 4 4 

77 077 P 29 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OB 3 1 1 3 4 3 
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78 078 L 50 SD Wiraswasta Sedang OB 4 4 2 3 4 4 

79 079 P 38 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OG 3 4 2 3 4 4 

80 080 P 50 SMA/Sederajat  Wiraswasta Rendah OG 2 2 2 3 3 3 

81 081 P 33 SMA/Sederajat  POLRI 

Sangat 

Tinggi OB 4 4 3 3 4 4 

82 082 L 47 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OG 3 3 2 2 3 2 

83 083 L 44 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OG 3 3 3 3 3 2 

84 084 P 28 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Rendah OG 2 4 3 4 4 3 

85 085 L 48 SMP/Sederajat Wiraswasta Rendah OG 3 3 3 3 3 3 

86 086 L 48 SD Wiraswasta Sedang OB 4 4 4 4 4 4 

87 087 L 36 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Rendah OG 2 2 2 3 3 3 

88 088 L 39 SD IRT Rendah OB 3 4 3 2 3 2 

89 089 P 24 SMA/Sederajat  Wiraswasta Sedang OG 3 3 3 3 3 3 

90 090 L 22 SMA/Sederajat  Wiraswasta Sedang OB 2 4 2 4 4 4 

91 091 L 40 SMA/Sederajat  Wiraswasta Sedang OB 2 3 2 3 3 2 

92 092 P 22 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 2 3 2 3 3 2 

93 093 P 46 SD Wiraswasta Rendah OG 2 3 2 4 4 4 

94 094 L 40 PT 

Karyawan 

Swasta Sedang OG 3 3 3 2 2 2 

95 095 P 27 SMA/Sederajat  IRT Rendah OG 3 3 3 4 3 3 

96 096 P 35 SMA/Sederajat  

Karyawan 

Swasta Sedang OB 3 3 3 2 3 3 

 

 

Keterangan :  

SS  ( Sangat Setuju )  4 

S  ( Setuju )   3 

TS  ( Tidak Setuju )  2 

STS  ( Sangat Tidak Setuju ) 1 
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Keterangan pada jenis kelamin : 

P : Perempuan 

L : Laki-laki 

Keterangan pada pendapatan : 

Rendah   ( < 1.5jt / bulan ) 

Sedang   ( 1.5jt – 2.5jt / bulan ) 

Tinggi    ( 2.5jt – 3.5jt / bulan ) 

Sangat Tinggi   ( > 3.5jt / bulan ) 

Keterangan pilihan obat : 

OG : Obat Generik 

OB : Obat Bermerek  
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Lampiran 3. Karakteristik Responden Penelitian  

 

Statistics 

 
Jenis 

Kelamin Umur Pendidikan Pekerjaan Pendapatan 
Pilihan 
Obat 

N Valid 96 96 96 96 96 96 

Missing 0 0 0 0 0 0 

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Perempuan 49 51,0 51,0 51,0 

Laki-laki 47 49,0 49,0 100,0 

Total 96 100,0 100,0  

 

Umur 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 17-25 tahun 7 7,3 7,3 7,3 

26-45 tahun 62 64,6 64,6 71,9 

> 45 tahun 27 28,1 28,1 100,0 

Total 96 100,0 100,0  
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Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid SD 14 14,6 14,6 14,6 

SMP 24 25,0 25,0 39,6 

SMA 48 50,0 50,0 89,6 

PT 10 10,4 10,4 100,0 

Total 96 100,0 100,0  

 

Pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Karyawan 
Swasta 

33 34,4 34,4 34,4 

Wiraswasta 38 39,6 39,6 74,0 

POLRI 5 5,2 5,2 79,2 

PNS 5 5,2 5,2 84,4 

IRT 15 15,6 15,6 100,0 

Total 96 100,0 100,0  

 

Pendapatan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Rendah 45 46,9 46,9 46,9 

Sedang 36 37,5 37,5 84,4 

Tinggi 5 5,2 5,2 89,6 

Sangat 
Tinggi 

10 10,4 10,4 100,0 

Total 96 100,0 100,0  
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Pilihan Obat 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Obat Generik ( OG ) 33 34,4 34,4 34,4 

Obat Bermerek ( OB ) 63 65,6 65,6 100,0 

Total 96 100,0 100,0  
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Lampiran 4. Hasil Uji Validitas 

Hasil Uji Validitas dangan SPSS 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 Jml 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG FULL 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 Jml 

P1 Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

1 

 

30 

,584 

<,001 

30 

,514 

,004 

30 

,314 

,091 

30 

,000 

1,000 

30 

,781 

<,001 

30 

,781 

<,001 

30 

P2 Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

,584 

<,001 

30 

1 

 

30 

,115 

,546 

30 

,106 

,579 

30 

,106 

,579 

30 

,622 

<,001 

30 

,622 

<,001 

30 

P3 Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

,514 

,004 

30 

,115 

,546 

30 

1 

 

30 

,267 

,153 

30 

-,089 

,639 

30 

,631 

<,001 

30 

,631 

<,001 

30 

P4 Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

,314 

,091 

30 

,106 

,579 

30 

,267 

,153 

30 

1 

 

30 

,467 

,009 

30 

,618 

<,001 

30 

,618 

<,001 

30 

P5 Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

,000 

1,000 

30 

,106 

,579 

30 

-,089 

,639 

30 

,467 

,009 

30 

1 

30 

,408 

,025 

30 

,408 

,025 

30 
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P6 Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

,078 

,681 

30 

,234 

,213 

30 

,099 

,603 

30 

,185 

,328 

30 

,555 

,001 

30 

,488 

,006 

30 

,488 

,006 

30 

Jml Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

,781 

<,001 

30 

,622 

<,001 

30 

,631 

<,001 

30 

,618 

<,001 

30 

,408 

,025 

30 

1 

 

30 

1 

 

30 

 

**. Correlation is significant at the 

0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 

level (2-tailed). 
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Lampiran 5. Hasil UJi Reliabilitas 

Hasil Uji Reliabilitas dengan SPSS 

RELIABILITY 
/VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
/MODEL=ALPHA. 

Reliability 

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 

Excludeda 

Total 

30 

0 

30 

100,0 

,0 

100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,643 6 

 

Lampiran 6. Hasil Uji Normalitas 

N 96 

Normal Parameters Mean 1,6563 

Std. Deviation ,47745 

Most Extreme 
Differences 

Absolute ,420 

Positive ,259 

Negative -,420 

Test Statistic ,420 

Asymp. Sig. (2-tailed) <,001 

Monte Carlo Sig. (2-
tailed) 

Sig. <,001 

99% Confidence 
Interval 

Lower Bound ,000 

Upper Bound ,000 
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Lampiran 7. Hasil Uji Mann Whitney 

Mann-Whitney Test 

 

Ranks 

 Pilihan Obat N Mean 

Rank 

Sum of 

Ranks 

Daya Beli 

Konsumen 

Obat Generik 

Obat Bermerek 

Total 

33 

63 

96 

17,00 

65,00 

561,00 

4095,00 

 

 

Test Statistics 

 Daya Beli Konsumen 

Mann-Whitney U 

Wilcoxon W 

Z 

,000 

561,000 

-9,747 

Asymp. Sig. (2-

tailed) 

<,001 

 

 

 

 

 



92 

 

Lampiran 8. Permohonan Izin Pengambilan Data Penelitian TA Observasi 
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Lampiran 9. Surat Balasan Dari Apotek Famili Putra Bumiayu 
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Lampiran 10. Surat Keterangan Hasil Uji Plagiasi 
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Lampiran 11. Dokumentasi 
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