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 Rumah Sakit Mitra Keluarga Tegal dalam pengelolaan logistik medis 
telah ditentukan oleh RS Mitra Keluarga Group sesuai SOP yang telah 
ditentukan dan sesuai dengan Undang-Undang,yang diperlukan bagi kegiatan 
pelayanan.Rumah Sakit Mitra Keluarga Tegal dalam pengadaan pembelian 
barang meliputi defecta (buku kosong), Anggaran, dan penentuan PBF.Tujuan 
dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Gambaran Analisis Logistik Medis 
di Rumah Sakit Mitra Keluarga Tegal. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 
mengetahui bagaimana pengelolaan Logistik Medis di Rumah Sakit Mitra 
Keluarga Tegal dan Apakah pengelolaan logistik medis di Rumah Sakit Mitra 
Keluarga Tegal sudah sesuai dengan SOP  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode kualitatif 
berdasarkan data primer dan sekunder, data primer diambil dari wawancara, 
data sekunder diambil dari dokumen dan data. 

Bedasarkan hasil observasi penelitian maka dapat digambarkan 
tentang pengelolaan logistik medis pada instalasi farmasi di Rumah Sakit Mitra 
Keluarga Tegal melakukan rencana pengadaan berdasarkan SOP (Standar 
Oprasional Prosedur) yang telah ditetapkan oleh Rumah Sakit Mitra Keluarga 
Pusat, mulai dari perencanaan, pengadaan, penerimaan, penyimpanan dan 
pendistribusian. Dalam melakukan pengadaan perbekalan farmasi Rumah 
Sakit Mitra Keluarga Tegal melakukan sesuai syarat dan ketentuan yang 
berlaku yang dilakukan oleh Apoteker dan Tenaga Teknis Kefarmasian. 
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Abstract 
 

Rumah Sakit Mitra Keluarga Tegal in managing medical logistics has 
been determined by the Mitra Keluarga Group Hospital according to the 
prescribed SOP and in accordance with the law, which is required for service 
activities. Mitra Keluarga Hospital Tegal in the procurement of goods 
purchases includes defecta (blank book), Budget, and determination of PBF. 
The purpose of this study was to determine the description of the Medical 
Logistics Analysis at Mitra Keluarga Tegal Hospital. The purpose of this study 
was to find out how the management of medical logistics at Mitra Keluarga 
Hospital Tegal and whether the management of medical logistics at Mitra 
Keluarga Hospital Tegal is in accordance with the SOP. 

The method in this research is qualitative method based on primary 
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and secondary data, primary data is taken from interviews, secondary data is 
taken from documents and data.  

Based on the results of research observations, it can be described 
about the management of medical logistics at the pharmaceutical installation at 
Mitra Keluarga Hospital to carry out a procurement plan based on the SOP 
(Standard Operating Procedure) that has been set by the Mitra Keluarga 
Hospital management, starting from procurement, receiving storage. In the 
procurement of pharmaceutical supplies, Mitra Keluarga Hospital Tegal 
performs according to the applicable terms and conditions carried out by 
Pharmacists and Pharmaceutical Technical Staff. 
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A.  Pendahuluan 
Pelayanan kefarmasian di rumah sakit 

merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari 
sistem pelayanan kesehatan rumah sakit yang 
berorientasi kepada pelayanan pasien, penyediaan 
sediaan farmasi, alat kesehatan, dan bahan medis 
habis pakai yang bermutu dan terjangkau bagi 
semua lapisan masyarakat termasuk pelayanan 
farmasi klinik. Semua sediaan farmasi, alat 
kesehatan, dan bahan medis habis pakai yang 
beredar di Rumah Sakit merupakan tanggung 
jawab instalasi farmasi, sehingga tidak ada 
pengelolaan sediaan farmasi, alat kesehatan, dan 
bahan medis habis pakai di Rumah Sakit yang 
dilaksanakan selain oleh instalasi farmasi 
(Peraturan Menteri Kesehatan Republik 
Indonesia, 2016).  

Manajemen farmasi pada dasarnya tidaklah 
terlepas dari prinsip-prinsip Pengelolaan logistik. 
Logistik dijalankan berdasarkan suatu siklus. 
Demikian halnya dengan logistik di rumah sakit 
merupakan siklus kegiatan dapat dijalankan 
sebagaimana mestinya. Harus dijaga agar semua 
unsur di dalam siklus pengelolaan logistik sama 
kuatnya dan segala kegiatan tersebut harus selalu 
selaras, serasi dan seimbang (Seto, 2004). 
Pengelolaan logistik di rumah sakit merupakan 
salah satu aspek penting di rumah sakit. 
Ketersediaan obat saat ini menjadi tuntutan 
pelayanan kesehatan. Pengelolaan logistik medis 
rumah sakit yang meliputi tahap-tahap 2 yaitu 
perencanaan, pengadaan, penyimpanan, 
pendistribusian, penghapusan, evaluasi dan 
monitoring yang saling terkait satu sama lain, 
sehingga harus terkoordinasi dengan baik agar 
masing-masing dapat berfungsi secara optimal.  

Ketidakterkaitan antara masing-masing tahap 
akan mengakibatkan tidak efisiennya sistem 
suplai obat yang ada, ini juga memberikan 
dampak negatif terhadap Rumah Sakit baik secara 
medis maupun ekonomis (Imron, 2010). Salah 
satu faktor yang sangat berpengaruh dalam 
persediaan obat di rumah sakit adalah 
pengontrolan jumlah stok obat untuk memenuhi 
kebutuhan. Jika stok obat terlalu kecil maka 
permintaan untuk penggunaan seringkali tidak 
terpenuhi sehingga tingkat kepuasan pasien akan 
menurun. Jika stok terlalu besar maka 
menyebabkan biaya dan ruang penyimpanan yang 
terlalu tinggi, kemungkinan obat akan menjadi 
rusak/kadaluarsa (Seto, 2004). Apabila rumah 
sakit tidak mampu merencanakan dan 
melaksanaakan manajemen obat dengan baik 
maka rumah sakit tersebut tidak mampu mencapai 
titik keberhasilan. Kegagalan pengelolaan logistik 

akan menurunkan kualitas pelayanan Rumah 
Sakit sehingga kepuasan pasien pun juga akan 
menurun (Imron, 2010). Berdasarkan latar 
belakang di atas, maka tujuan yang ingin dicapai 
di Rumah Sakit Mitra Keluarga dari Penelitian ini 
adalah untuk mengetahui “Gambaran Pengelolaan 
Logistik Medis di Rumah Sakit Mitra Keluarga 
Tegal”. 

 
B.  Metode 

Jenis metode penelitian yang digunakan 
yaitu deskriftif pengambilan data di lakukan 
secara profektif yaitu mengenaisubjek penelitian 
tidak dapat di observasi dan di miliki olehpeneliti 
pada saatpenelitian dilakukan (Notoatmodjo, 
2010).penelitian  

 
C. Hasil dan Pembahasan 

Berdasarkan hasil pengumpulan data yang 
dilakukan hasil obserservasi penelitian maka 
dapat di gambarkan tentang pengelolaan logistik 
metik pada instalasi di Rumah Sakit Mitra 
Keluarga Tegal berdasarkan SOP (standar 
Oprasional Prosedur) yang telah di tetapkan oleh 
Rumah Sakit Mitra Keluarga Pusat,mulai dari 
perencanaan, pengadaan, penerimaaan, 
penyimpanan dan pendistribusian   
. 
D. Simpulan 

Bedasarkan hasil pengamatan maka dapat 
digambarkan tentang pengelolaan logistik medis 
pada instalasi farmasi di Rumah Sakit Mitra 
Keluarga Tegal melakukan rencana pengadaan 
berdasarkan SOP (standar operasional prosedur) 
yang telah ditetapkan oleh Rumah Sakit Mitra 
Keluarga Pusat, mulai dari pengadaan, 
penerimaan penyimpanan, dalam melakukan 
pengadaan perbekalan farmasi Rumah Sakit Mitra 
Keluarga Tegal melakukan sesuai syarat dan 
ketentuan yang berlaku yang dilakukan oleh 
apoteker dan tenaga teknis kefarmasian. 
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