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ABSTRAK 
 

Sistem rekomendasi merupakan suatu sistem yang digunakan untuk memberikan 

rekomendasi dalam membuat suatu keputusan yang diinginkan pengguna. Adanya 

perkembangan teknologi khususnya kecerdasan buatan atau Artificial Intelligence 

mendorong berkembangnya penelitian mengenai sistem rekomendasi banyak 

mengalami perkembangan dengan memanfaatkan metode-metode dari machine 

learning. Penelitian ini merupakan pembuatan sistem rekomendasi dengan 

mengimplementasikan pencarian bergambar dan menggunakan metode transfer 

learning VGG16 (Visual Geometric Group) yang memanfaatkan pretrained model, 

sistem ini berhasil mengkategorikan gambar berdasarkan kelas yang dibuat dengan 

menghasilkan nilai akurasi 88%. Sistem ini dapat dimanfaatkan masyarakat untuk  

mencari rekomendasi atau referensi dalam memilih pakaian yang cocok 

berdasarkan gambar yang diunggah, dan juga dapat digunakan untuk meningkatkan 

fitur e-commerce bagi para pengusaha yang akan membangun atau 

mengembangkan sebuah e-commerce. 

 

Kata kunci: Sistem Rekomendasi, Transfer Learning, VGG16, Convolutional 

Neural Network 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Sistem rekomendasi merupakan suatu sistem yang digunakan untuk 

memberikan rekomendasi dalam mengambil keputusan yang diinginkan 

pengguna, terdapat beberapa faktor yang dapat mempengaruhi keputusan 

sistem dalam memberikan rekomendasi, seperti deskripsi item, perilaku 

pengguna, hingga kemiripan item tersebut. Secara umum, sistem 

rekomendasi memiliki 2 kategori model yaitu Collaborative Filtering dan 

Content Based. Pemfilteran kolaboratif melakukan penyaringan atau 

memberi peringkat item berdasarkan pendapat orang lain dan memberikan 

informasi kepada konsumen berdasarkan karakteristik serupa, sedangkan 

Content Based memberikan pengguna suatu rekomendasi berdasarkan 

hubungan antara profil kecenderungan pengguna memilih produk tertentu 

dan deskripsi umum atau pemaparan dan gambaran sebuah  produk[1]. 

Adanya perkembangan teknologi khususnya kecerdasan buatan atau 

Artificial Intelligence mendorong berkembangnya penelitian mengenai 

sistem rekomendasi salah satunya pencarian dengan gambar atau biasa 

disebut visual search. Pencarian visual pertama kali dikenalkan oleh 

Pinterest di tahun 2017 melalui fitur Lens. Hingga saat ini, terdapat 3 mesin 

pencarian utama yang mengunggulkan fitur visual, diantaranya Google, 

Bing Microsoft, dan Pinterest[2].  

Artificial Intelligence (AI) memiliki arti sebagai segala jenis algoritma 

yang dapat menirukan tingkah laku dari manusia, dalam hal ini AI 
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menggunakan metode Machine Learning yang digunakan mesin untuk 

meningkatkan pengalamannya sehingga dapat mengambil keputusan 

layaknya manusia berdasarkan data yang diperoleh, bagian dari Machine 

Learning yang disebut Deep Learning merupakan bagian yang dapat 

menemukan dan menyaring fitur-fitur melalui data-data yang telah ada 

tanpa perlu memberikan fitur secara manual, salah satu metode yang ada di 

deep learning yaitu Convolutional Neural Network (CNN) yang utamanya 

sebuah metode deep learning untuk pemrosesan data berupa gambar. 

Metode ini menerapkan konvolusi dengan menggunakan filter berukuran 

tertentu ke sebuah gambar, hasil dari perkalian antara gambar  dengan filter 

tersebut akan menjadi representasi baru dari gambar sebelumnya. 

Perkembangan dalam metode deep learning yang sekarang banyak 

digunakan dalam training, terutama dalam dunia citra adalah dengan 

digunakannya transfer learning[3]. Salah satu arsitektur yang paling awal 

digunakan dalam transfer learning adalah VGG-16. VGG16 (Visual 

Geometric Group) merupakan arsitektur deep convolutional neural network 

dengan total jumlah layer sejumlah 16. 

Penelitian mengenai rekomendasi dengan menggunakan gambar telah 

banyak dilakukan, pada penelitian sebelumnya yang berjudul “Klasifikasi 

Citra Digital Rempah-Rempah Indonesia menggunakan Arsitektur VGG16” 

membangun sistem untuk mengklasifikasikan rempah dengan sebuah model 

klasifikasi dengan menggunakan convolutional neural network dengan 

arsitektur VGG16, untuk model VGG16 yang dibuat untuk melakukan 

klasifikasi, penelitian tersebut mendapatkan hasil evaluasi rata-rata untuk 
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fase training akurasinya sebesar 81% dan untuk fase validasi akurasinya 

sebesar 85% dan bisa mengklasifikasikan rempah cukup dengan 

pencahayaan yang baik [4]. 

Berdasarkan penelitian sebelumnya, maka pada penelitian ini akan 

dibuat sebuah sistem rekomendasi produk dengan memanfaatkan klasifikasi 

menggunakan metode transfer learning.  Transfer learning adalah metode 

deep learning dimana pemanfaatan model besar yang telah dilatih 

(pretrained model ) pada suatu permasalahan dipakai untuk permasalahan 

lain. Transfer learning memungkinkan pelatihan deep learning 

mendapatkan akurasi yang tinggi bahkan dengan menggunakan jumlah 

sampel yang sedikit, selain itu penelitian ini menggunakan data produk 

fashion, alasan menggunakan data fashion karena fashion merupakan jenis 

bidang yang memiliki banyak jumlah peminat pada penjual maupun 

pembeli dan fashion juga akan selalu dibutuhkan oleh  masyarakat. 

Sehingga pada penelitian ini akan dibuat sebuah sistem yang berjudul 

“Sistem Rekomendasi menggunakan Algoritma Convolutional Neural 

Network Berbasis Website” dengan pengimplementasian klasifikasi 

menggunakan metode transfer learning VGG16 dan memanfaatkan 

pretrained model untuk mendapatkan nilai akurasi yang lebih tinggi 

sehingga mampu menghasilkan klasifikasi lebih akurat. Dengan adanya  

sistem ini, masyarakat akan lebih mudah dan akurat mencari referensi 

mengenai pakaian  yang diinginkan melalui gambar. 
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1.2. Tujuan dan Manfaat. 

a.  Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memberikan rekomendasi 

produk berdasarkan kemiripan pada gambar yang telah di unggah dan 

juga bisa dimanfaatkan untuk fitur pencarian dengan gambar yang bisa 

diterapkan pada sebuah e-commerce.  

b. Manfaat 

 Manfaat dari penelitian ini adalah 

1. Bagi Pengguna 

Membantu pengguna mencari rekomendasi atau referensi produk 

yang memiliki kemiripan yang sama. 

2. Bagi Peneliti 

Menambah pengetahuan baru mengenai pembuatan sistem 

rekomendasi dengan pencarian gambar dengan menggunakan 

metode transfer learning vgg16, serta menambah pengalaman 

dalam membuat sistem rekomendasi. 

3. Politeknik Harapan Bersama 

Memberikan informasi bagi mahasiswa lain yang akan membuat 

skripsi yang sejenis dan menambah kepustakaan  di Politeknik 

Harapan Bersama. 

1.3. Tinjauan Pustaka 

 Penelitian ini merupakan penelitian yang mengkaji tentang sistem 

rekomendasi. Tinjauan pustaka atau kajian pustaka yang berkaitan dengan 

penelitian ini yaitu adalah : 
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Pembahasan mengenai sistem rekomendasi pada penelitian pemilihan 

make up berdasarkan warna kulit, fitur CNN yang akan digunakan dalam 

sistem ini adalah warna kulit. Warna kulit dari gambar wajah yang tidak 

memiliki riasan akan dibandingkan dengan warna kulit gambar wajah yang 

memiliki riasan wajah. GAN digunakan untuk memperhalus hasil 

penggabungan facial makeup transfer pada gambar yang tidak memiliki 

riasan. Setelah melakukan training data, dihasilkanlah sebuah model yang 

akan merekomendasikan produk kosmetik dan juga menempatkan hasil 

riasan pada gambar yang akan diinput dalam sistem dengan menggunakan 

algoritma CNN GAN memberikan hasil sistem dapat merekomendasikan 

produk make up bersarkan warna kulit dengan nilai rata-rata 60,925% dan 

Sistem bekerja dengan baik dengan gambar yang cukup pencahayaannya. 

Gambar dengan pencahayaan yang kurang akan mempengaruhi hasil 

rekomendasi[5]. 

Penelitian lain juga dilakukan dalam Klasifikasi Citra Makanan/non 

Makanan menggunakan metode Transfer Learning dengan model Residual 

Network, Pada penelitian ini, 3.000 citra untuk data latih, 1.000 citra untuk 

data uji, dan evaluasi yang digunakan adalah akurasi. Hasil yang didapatkan, 

yaitu model ResNet18 dengan metode fine tuning menghasilkan nilai 

akurasi sebesar 0,981 dan dengan metode freeze layer menghasilkan nilai 

terbaik akurasi sebesar 0,988. Model AlexNet dengan metode fine tuning 

menghasilkan nilai akurasi sebesar 0,970 dan metode freeze layer 

menghasilkan nilai akurasi terbaik sebesar 0,978. Hasil penelitian ini dapat 

disimpulkan bahwa mekanisme dengan akurasi yang paling baik terdapat 
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pada arsitektur RestNet18 mekanisme freeze layer 1-3 dengan 

menghasilkan akurasi sebesar 0,988[6]. 

 Sedangkan penelitian yang bertema Arsitektur VGG16 untuk 

Klasifikasi Citra Digital Rempah-Rempah Indonesia, penelitian ini 

membuat sebuah model klasifikasi dengan menggunakan convolutional 

neural network dengan arsitektur VGG 16 yang dimodifikasi. Arsitektur 

modifikasi VGG 16 memiliki 10-layer yang terdiri dari 7-layer convolution 

dan 3-layer fully connected. Untuk fase latih model modifikasi VGG 16 ini 

menggunakan dataset rempah yang disediakan oleh Kaggle. hasil evaluasi 

rata-rata untuk fase training akurasinya sebesar 81% dan untuk fase validasi 

akurasinya sebesar 85%. 

Penelitian lain berupa artikel mengenai Implementasi Convolutional 

Neural Network dan Probabilistic Matrix Factorization pada Sistem 

Rekomendasi Buku, metode convolutional neural network yang 

digabungkan dengan probabilistic matrix factorization berhasil diterapkan 

pada sistem rekomendasi buku. Penggunaan convolutional neural network 

dengan cara memberikan suatu nilai vektor yang mengarah terhadap konteks 

buku kepada probabilistic matrix factorization suatu recommender system. 

Berdasarkan hasil pengujiannya, metode tersebut dapat meningkatkan 

keakuratan data dengan MAE = 3,0114707. Sedangkan untuk probabilistic 

matrix factorization nilai MAE = 4,0185377. Dari nilai tersebut dapat 

dijelaskan bahwa metode convolutional neural network dan probabilistic 

matrix factorization bekerja cukup baik untuk data yang jarang memiliki 

rating[7]. 
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Penelitian serupa mengenai sistem rekomendasi dengan 

menggunakan pencarian bergambar pernah dilakukan dengan menggunakan 

algoritma Content Based Image Retrieval. Perancangan sistem aplikasi 

menggunakan ciri warna pada produk fashion, dan  metode  yang  dapat  

digunakan  untuk  menghitung  ciri  citra  adalah  Color  Histogram  Peaks  

Indexing. Metode  Color  Histogram  Peaks  Indexing bekerja dengan 

membandingkan  citra  yang  dicari  (citra  queri)  dengan  citra  basis  data. 

Pengujian aplikasi dilakukan dengan menginputkan gambar dan hasil dari 

inputan menunjukan gambar yang serupa[8]. 

GAP penelitian dicantumkan pada tabel  1.1 sebagai berikut: 

Table 1.1 GAP Penelitian 

No Judul Hasil Perbedaan 

1. Sistem 

Rekomendasi 

Pemilihan Produk 

Makeup 

berdasarkan warna 

kulit 

1. Menggunakan algoritma CNN 

GAN 

2. Menggunakan data foto wajah 

berbagai warna kulit 

1. Menggunakan 

transfer learning 

VGG16 

2. Menggunakan 

dataset Fashion 

2 Klasifikasi Citra 

Makanan/non 

makanan 

menggunakan 

metode Transfer 

Learning dengan 

model Residual 

Network 

Menggunakan algoritma transfer 

learning residual network 

Menggunakan 

transfer learning 

VGG16 
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3 Arsitektur VGG16 

untuk Klasifikasi 

Citra Digital 

Rempah-Rempah 

Indonesia 

Menggunakan algoritma CNN 

arsitektur VGG16 

Menggunakan 

transfer learning 

VGG16 

4 Implementasi 

Convolutional 

Neural Network 

dan Probabilistic 

Matrix 

Factorization pada 

Sistem 

Rekomendasi Buku 

1. Menggunakan algoritma 

CNN dan probabilistic matrix 

factorization 

2. Menggunakan dataset buku 

1. Menggunakan 

transfer learning 

VGG16 

2. Menggunakan 

dataset fashion 

5 Sistem 

Rekomendasi 

dengan 

Menggunakan 

Pencarian 

Bergambar Pernah 

Dilakukan dengan 

menggunakan 

Algoritma Content 

Based Image 

Retrieval 

Menggunakan algoritma Content 

Based Image Retrieval  

Menggunakan 

transfer learning 

VGG16 

 

 

1.4. Data Penelitian 

Data yang dipakai dalam penelitian ini untuk melakukan pemodelan 

menggunakan data gambar fashion yaitu data fashion MNIST (Modified 

National Institute Of Standards and Technology database) yang berisi yang 

berisi yang berisi 5.175 data gambar dengan 4.174 data training dan 1001 
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data testing yang masing-masing terbagi menjadi 7 class jenis fashion yaitu 

baju, dress, celana, rok, sepatu, sandal, dan jaket  yang masing-masing 

kategori untuk data testing berjumlah 143 data dan data training untuk 

kategori baju berjumlah 573 data, dress berjumlah 621 data, celana 

berjumlah 619 data, rok 572 data, sepatu berjumlah 600 data, sandal 572 

data, dan jaket 618 data.  Untuk data produk pada database sistem 

menggunakan data yang diperoleh dari pelaku bisnis online sebagai data 

sampel serta tambahan data dari internet[9]. Sampel dataset dapat dilihat 

pada Gambar 1.1 Data Sampel Training dan Gambar 1.2 Data Sampel 

Testing 

 

 

Gambar 1. 1 Data Sampel Training 

 

Gambar 1. 2 Data Sampel Testing 
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BAB II 

PRODUK 

2.1 Perancangan  

Pada perancangan sistem, Pemodelan dibuat dengan menggunakan 

algoritma transfer learning VGG16 dengan memproses data yang telah 

ditentukan,  dan sistem yang dibangun berbasis website dengan menggunakan 

framework Flask, flask digunakan karena flask termasuk framework khusus 

yang diperuntukkan untuk projek python, sehingga memudahkan programmer 

dalam pembangunan websitenya. 

2.1.1 Perancangan Use Case Diagram 

Rancangan use case diagram pada sistem rekomendasi produk 

menggunakan algoritma CNN ini diawali dengan user atau pengguna 

yang dapat mengakses halaman utama, login user, halaman visual 

search, halaman detail atau view produk, halaman edit profil dan logout 

Sedangkan pada admin dapat mengakses halaman admin termasuk login 

admin, halaman add product, history, edit produk dan logout user. Use 

case diagram dapat dilihat pada Gambar 2.1  

 

Gambar 2. 1 use case diagram  
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2.1.2 Perancangan Activity Diagram 

Berikut activity diagram yang menggambarkan proses kerja atau alur 

pada sistem rekomendasi produk menggunakan algoritma CNN yang 

bisa dilihat pada Gambar 2.2 sampai Gambar 2.12 

 

Gambar 2. 2 activity diagram login user 

 

Pada Gambar 2.2 menggambarkan bagaimana user melakukan proses 

login yaitu dengan cara mengisi form yang ada pada halaman login, jika 

belum pernah mendaftar maka user akan diarahkan untuk melakukan 

register terlebih dahulu.  
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Gambar 2. 3 activity diagram register 

 

Pada Gambar 2.3 menggambarkan bagaimana user melakukan proses 

register yaitu dengan cara mengisi form yang ada pada halaman 

register, setelah selesai maka sistem mengarahkan ke halaman login.  
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Gambar 2. 4 activity diagram visual search 

Pada Gambar 2.4 menggambarkan proses bagaimana user melakukan 

proses visual search. Proses visual search dengan cara user memilih 

visual search pada menu navigasi lalu sistem akan mengarahkan ke 

halaman visual search, dan user melakukan upload gambar lalu sistem 

akan mengarahkan ke halam hasil rekomendasi.  

 

Gambar 2. 5 activity diagram view product 
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Gambar 2. 5 activity diagram view product 

Pada Gambar 2.5 digambarkan proses view product, proses ini 

dilakukan dengaan cara user mengklik salah satu gambar produk dan 

sistem akan mengarahkan ke halaman view product. 

 

Gambar 2. 6 activity diagram edit profil 

Activity diagram untuk proses edit profil dilakukan dengan cara user 

memilih nama profil yang terdapat pada menu navigasi lalu pilih 

setting maka sistem akan mengarahkan user ke form untuk melakukan 

edit, setelah diubah profil yang telah di edit maka simpan dan sistem 

akan menyimpan perubahan, activity diagram proses edit profil dapat 

dilihat pada Gambar 2.6 
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Gambar 2. 7 activity diagram logout  user 

Pada Gambar 2.7 dijelaskan proses logout user dengan cara klik ikon 

profil dan pilih logout pada menu dropdown, maka sistem akan 

menampilkan halaman login dan sesi login user sudah dinyatakan 

selesai. 
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Gambar 2. 8 activity diagram login admin 

Pada Gambar 2.8 menggambarkan bagaimana user melakukan proses 

login yaitu dengan cara mengisi form yang ada pada halaman login. 
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Gambar 2. 9 activity diagram edit produk 

Activity diagram untuk proses edit produk dilakukan dengan cara admin 

memilih list produk lalu pilih edit maka sistem akan mengarahkan admin 

ke form untuk melakukan edit, setelah diubah profil yang telah di edit 

maka simpan dan sistem akan menyimpan perubahan, activity diagram 

proses edit produk dapat dilihat pada Gambar 2.9 

 

Gambar 2. 10 activity diagram history 
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Pada gambar 2.10 dijelaskan bagaimana cara untuk mengakses 

halaman history, user hanya perlu memilih history pada menu 

navigasi, maka sistem akan mengarahkan ke menu history. 

 

Gambar 2. 11 activity diagram add product 

Activity diagram pada proses add product dilakukan dengan cara 

admin memilih menu add product, lalu sistem akan mengarahkan ke 

halaman berisi form, isi semua form yang ada lalu simpan. Activity 

diagram add product dapat dilihat pada Gambar 2.11 
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Gambar 2. 12 activity diagram, logout 

Pada Gambar 2.12 dijelaskan proses logout dengan cara klik ikon profil 

dan pilih logout pada menu dropdown, maka sistem akan menampilkan 

halaman login dan sesi login admin sudah dinyatakan selesai. 

2.1.3 Perancangan Sequence Diagram 

Sequence Diagram merupakan diagram untuk menjelaskan interaksi 

antar objek secara terperinci. Berikut sequence diagram pada sistem 

rekomendasi produk menggunakan algoritma CNN bisa dilihat pada 

Gambar 2.13 sampai Gambar 2.18 
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Gambar 2. 13 sequence diagram login 

Pada Gambar 2.13 adalah gambaran sequence diagram login user dimana 

user akan mengisi semua form login yang ada, jika user belum pernah 

mendaftar maka user harus memilih register dan sistem akan merespon 

berupa menampilkan tampilan form register. 

 

Gambar 2. 14 sequence diagram register 
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Pada Gambar 2.14 adalah gambaran sequence diagram Register user 

dimana user akan mengisi semua form register yang ada. 

 

Gambar 2. 15 sequence diagram visual search 

Pada Gambar 2.15 adalah gambaran sequence diagram visual search, 

untuk melakukan proses ini user akan memilih menu visual search dan 

sistem akan merespon dengan menampilkan halaman visual search, user 

harus mengupload gambar untuk sistem proses lebih lanjut, setelah 

gambar berhasil di upload sistem akan merespon dengan memberikan 

hasil rekomendasi dari gambar yang sebelumnya telah diunggah 

 

Gambar 2. 16 sequence diagram view product 
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Sequence Diagram view product dapat dilakukan dengan user memilih 

atau mengklik salah satu gambar produk dan sistem akan merespon 

dengan menampilkan halaman view product. Sequence diagram view 

product dapat dilihat pada Gambar 2.16 

 

Gambar 2. 17 sequence diagram edit profil 

Pada Gambar 2.17 adalah sequence diagram edit profil. User akan 

memilih nama profil pada navigasi dan sistem akan merespon dengan 

menampilkan dropdown, lalu user harus memilih setting dan otomatis 

sistem akan menampilkan halaman form profil untuk di edit, setelah 

diedit/ubah maka user harus mengklik tombol simpan agar sistem 

menyimpan perubahan yang telah dilakukan dan otomatis sistem akan 

menyimpan perubahan.  
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Gambar 2. 18 sequence diagram logout user 

Pada Gambar 2.18 dijelaskan sequence diagram untuk melakukan 

logout. Proses ini dilakukan dengan cara mengklik tombol logout pada 

navigasi maka sistem akan merespon dengan menghapus sesi login 

dan menampilkan tampilan awal/login. 

 

Gambar 2. 19 sequence diagram login admin 
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Pada Gambar 2.19 adalah gambaran sequence diagram login admin 

dimana admin akan mengisi semua form login yang ada. 

 

Gambar 2. 20 sequence diagram add product 

Pada gambar 2.20 adalah sequence diagram add product, proses ini 

dilakukan dengan cara admin memilih menu add product maka sistem 

akan merespon dengan menampilkan form pengisian produk, admin 

harus mengisi semua form lalu simpan dan sistem akan merespon dengan 

muncul pop up berhasil 
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Gambar 2. 21 sequence diagram history 

Pada gambar 2.21 digambarkan sequence diagram history yang 

dilakukan dengan cara admin memilih menu history, maka sistem akan 

merespon dengan menampilkan halaman history 

 

Gambar 2. 22 sequence diagram edit product 

Pada Gambar 2.22 dijelaskan sequence diagram untuk melakukan edit 

produk. Proses ini dilakukan oleh admin dengan cara mengklik tombol 
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edit pada salah satu produk yang akan diubah, maka sistem akan 

merespon dengan menampilkan halaman form untuk melakukan 

perubahan produk. Lalu simpan maka sistem akan menyimpan 

perubahan yang ada.   

 

Gambar 2. 23 sequence diagram admin logout 

Pada Gambar 2.23 dijelaskan sequence diagram untuk melakukan 

logout. Proses ini dilakukan dengan cara mengklik tombol logout pada 

navigasi maka sistem akan merespon dengan menghapus sesi login dan 

menampilkan tampilan awal/login. 

2.1.4 Diagram Class 

Class diagram sistem rekomendasi produk menggunakan algoritma 

CNN digambarkan dengan admin yang dapat mengelola atribut – 

atribut seperti add product, edit product, edit data user dll. Class 

diagram dapat dilihat pada Gambar 2.24 
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Gambar 2. 24 class diagram 

2.1.5 Perancangan Database 

Perancangan database digunakan untuk menentukan isi dan 

pengaturan data yang dibutuhkan serta mendukung dalam 

perancangan sistem. Pada Gambar 2.25 terdapat gambaran rancangan 

database yang dibuat pada sistem rekomendasi produk menggunakan 

algoritma CNN, database yang dibuat terdiri dari 5 tabel yaitu tabel 

admin, product, user, product_level dan product_view. 
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Gambar 2. 25 perancangan database 

2.1.3 Perancangan Desain 

 Desain sistem rekomendasi produk menggunakan algoritma CNN 

Berbasis website sebagai berikut : 

a. Halaman Utama 

Halaman utama adalah halaman yang pertama kali tampil saat 

mengakses website. Desain halaman utama bisa dilihat pada 

Gambar 2.26 
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Gambar 2. 26 halaman utama 

b. Halaman Visual Search 

Halaman Visual Search adalah halaman pokok dalam sistem ini. 

Halaman ini berfungsi untuk mencari rekomendasi berdasarkan 

gambar yang diinputkan. Berikut halaman visual search dapat 

dilihat ada Gambar 2.27 

 

Gambar 2. 27 halaman visual search 
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c. Halaman Hasil 

Halaman hasil adalah halaman yang muncul untuk memberikan 

hasil pada saat melakukan pencarian. Halaman hasil dapat dilihat 

pada Gambar 2.28 

 

 

 

 

 

 

d. Halaman History 

Halaman history adalah halaman untuk memunculkan semua 

history atau semua gambar yang sebelumnya pernah diupload 

untuk melakukan pencarian. Halaman history dapat dilihat pada 

Gambar 2.29 

Gambar 2. 28 halaman hasil 
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Gambar 2. 29 halaman history 

 

 

 

e. Halaman Dashboard Admin 

Halaman Dashboard Admin adalah halaman untuk admin 

menginputkan semua produk yang ada di dalam aplikasi . berikut 

tampilan dashboard admin dapat dilihat pada Gambar 2.30 

 

Gambar 2. 30 dashboard admin 
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f. Halaman Add Product 

Halaman ini berisi form data untuk memasukan produk ke dalam 

database dan website. Halaman Add Product dapat dilihat pada 

Gambar 2.31 

 

Gambar 2. 31 halaman add product 

2.1.4 Pemodelan Data 

Pemodelan data dilakukan dengan menggunakan algoritma CNN 

dan arsitektur yang digunakan adalah VGG16 menggunakan transfer 

learning pemanfaatan pretrained model ke data yang baru. Berikut 

langkah untuk pemodelan data menggunakan metode tranfer learning 

dan pretrained model. 

1. Pertama, mengimpor pustaka atau library. Library yang 

dibituhkan dalam proses ini dapat dilihat pada Gambar 2.32 
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Gambar 2. 32 import library 

2. Load pretrained model, setelah mengimport library kemudian 

melakukan load model vgg16 (pretrained model) untuk 

melakukan augmentasi. Load pretrained model dapat dilihat 

pada Gambar 2.33 

 

Gambar 2. 33  load pretrained model 

3. Freeze atau  pembekuan model  

Model yang telah di load harus difreeze atau dibekukan agar 

pengetahuan yang sudah ada tidak berubah saat melakukan 

proses selanjutnya. Proses freeze dapat dilihat pada Gambar 

2.34 

 

Gambar 2. 34 freeze model 

4. Augmentasi dataset 

Proses selanjutnya dengan melakukan augmentasi data 

gambar yang sebelumnya telah disiapkan yang digunakan 
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untuk memperluas himpunan data pelatihan untuk 

meningkatkan performa dan kemampuan model untuk 

menggeneralisasi. Augmentasi data gambar menggunakan 

pustaka deep learning Keras melalui class Image Data 

Generator. Berikut code proses augmentasi dapat dilihat 

pada Gambar 2.35 

 

Gambar 2. 35 augmentasi 

5. Membangun model  

Setelah itu membangun model untuk melakukan transfer 

learning model VGG16 untuk mengekstrak fitur lapisan 

konvolusi. Karena dalam penelitian ini menggunakan 7 class 

yang ada di dataset, maka output dense yang digunakan juga 

berjumlah 7. Gambar lapisan konvolusi yang digunakan dapat 

dilihat pada Gambar 2.36 
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Gambar 2. 36 membangun model 

6. Melakukan compile 

Selanjutnya proses compile, proses ini menggunakan fungsi 

kerugian (loss function) yang digunakan selama pelatihan 

model adalah categorical crossentropy fungsi ini adalah 
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fungsi kerugian yang biasa digunakan untuk multi kelas 

dimana setiap dataset diklasifikasikan menjadi lebih dari dua 

kelas. Selanjutnya adalah optimizer atau penggunaan 

algoritma yang digunakan untuk menyesuaikan parameter 

model selama pelatihan agar model dapat belajar dari data 

dengan lebih baik, algoritma yang digunakan adalah 'adam' 

yaitu salah satu optimizer yang populer dalam pembelajaran 

mesin dan deep learning. Selanjutnya adalah penentuan 

matrik evaluasi, matrik evaluasi yang digunakan untuk 

mengukur kinerja model setelah pelatihan. Dalam kasus ini, 

metrik yang digunakan adalah akurasi (accuracy), yang 

mengukur sejauh mana model Anda berhasil memprediksi 

kelas yang benar dari data uji. Akurasi menghitung berapa 

persen prediksi yang benar dari total prediksi. Proses compile 

dapat dilihat pada Gambar 2.37 

 

Gambar 2. 37 compile model 

7. Pelatihan model 

Pelatihan model dilakukan dengan menggunakan generator 

data. Generator data adalah alat yang berguna untuk memuat 

dan mengolah data pelatihan dalam batch kecil secara efisien, 
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terutama ketika data pelatihan terlalu besar untuk dimuat ke 

dalam memori sekaligus. pelatihan model VGG16 

menggunakan 10 epoch dari data training untuk pelatihan 

dan data test untuk validasi. Model akan mengambil batch-

batch data dari generator yang sesuai dan mengoptimasi 

parameter model (weights) berdasarkan hasil perhitungan 

fungsi kerugian untuk mengukur kinerja menggunakan 

matrik yang telah ditentukan sebelumnya. Setiap epoch, 

model akan dievaluasi pada data validasi dan hasilnya akan 

dicatat untuk analisis lebih lanjut. Proses pelatihan model 

dapat dilihat pada Gambar 2.38 

 

Gambar 2. 38 pelatihan model 

Dari proses pelatihan model dapat diketahui nilai akurasi dan 

nilai loss dimana akurasi hasil pelatiham mendapatkan nilai 

sebesar 88% dan nilai loss sebesar 33% nilai akurasi dan loos 

dapat dilihat pada Gambar 2.39 
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Gambar 2. 39 akurasi dan loss 

Hasil visualisasi nilai akurasi pada saat training dengan 

menggunakan 10 epoch dapat dilihat pada Gambar 2.40 

 

Gambar 2. 40 visualisasi akurasi 

Hasil visualisasi nilai loss pada saat training dengan 

menggunakan 10 epoch dapat dilihat pada Gambar 2.41 

 

Gambar 2. 41 visualisasi loss 
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8. Simpan hasil training. 

Proses selanjutnya yaitu dengan menyimpan hasil training 

dalam bentuk file untuk di deploy dalam pembuatan website. 

Proses simpan hasil training dapat dilihat pada Gambar 2.42 

 

Gambar 2. 42 simpan model 

9. Uji coba hasil training 

Proses ini adalah bersifat optional, proses ini dipakai untuk 

mengetahui apakah pengetahuan model sudah bisa 

mengklasifikasikan dengan baik atau belum, dalam 

penelitian ini model sudah berhasil mengklasifikasikan 

gambar berdasarkan kelas yang sudah ditentukan. Uji coba 

hasil training dapat dilihat pada Gambar 2.43 

 

Gambar 2. 43 uji coba model 
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2.1.5 Pengujian sistem 

Sistem akan diuji dengan menggunakan pengujian black box 

dengan melakukan pengujian secara manual dengan melakukan 

perancangan test case dan test scenario. Pada pengujian akan dibuat test 

case dan test scenario terhadap semua fitur dan tombol yang ada, 

penguji akan  melakukan pengujian sesuai skenario. Berikut pengujian 

test case dapat dilihat pada Tabel 2.1 dan test scenario pada Tabel 2.2 
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2.2 Kesimpulan dan Saran 

2.2.1 Kesimpulan 

Berdasarkan uraian pada hasil penelitian dan pembahasan dapat 

disimpulkan bahwa :  

1. Hasil akhir pada penelitian ini berupa sistem rekomendasi produk 

menggunakan gambar dengan metode transfer learning vgg16 

CNN dipengaruhi dengan banyaknya jumlah data untuk melakukan 

pelatihan atau training dengan fitur utama yaitu visual search untuk 

mencari rekomendasi produk dengan cara mengupload gambara 

atau foto, lalu ada fitur history yang bisa diakses oleh admin untuk 

mencari tahu produk yang sering dicari. 

2. Sistem dapat merekomendasikan berdasarkan kesamaan kelas di 

dataset dengan jumlah kelas ada 7 kelas yaitu dress, celana, jaket, 

rok, baju, sandal dan sepatu 

3. Dari pelatihan menggunakan algoritma CNN dengan arsitektur 

VGG16 dilakukan 10 epoch diperoleh akurasi tertinggi sebesar 

88% dan nilai loss 33% 

2.2.2 Saran 

Untuk pengembangan penelitian terkait yang selanjutnya dilakukan, 

terdapat beberapa saran sebagai berikut: 

1. Penambahan dataset berupa memperbanyak gambar, jenis dan 

kelas untuk memperoleh hasil lebih baik 
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2. Pengembangan penelitian bisa menggunakan perangkat komputer 

dengan spesifikasi lebih baik dari yang digunakan saat ini.  

3. Penelitian dapat dikembangkan dengan mengintegrasikan sistem 

ke aplikasi Mobile. 
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BAB III 

HKI 

3.1.  Proses 

Pendaftaran pengajuan Hak Kekayaan Intelektual (HKI) dilakukan 

pada hari selasa, 20 Juni 2023 dengan mengumpulkan dokumen – dokumen 

yang dibutuhkan seperti Surat pengalihan Hak Cipta, KTP Pemohon, Surat 

Pernyataan Hak Cipta, Manual Book dan Dokumen Teknisi. 

  Sertifikat HKI diberikan pada Kamis, 22 Juni 2023, sertifikat 

tersebut telah terdaftar di website Pangkalan Data Kekayaan Intelektual 

Indonesia ( dgip.go.id) sebagai bukti tertulis kepemilikan hak kekayaan 

intelektual pencegahan penjiplakan produk. 

3.2. Identitas HKI 

Identitas HKI “Sistem Rekomendasi Produk menggunakan Algoritma 

Convolutional Neural Network Berbasis Website” tertera dibawah ini : 

Nomor : EC00202348319 

Tanggal Dikeluarkan : 22 Juni 2023 

Nama Pencipta : Naimatul Maudiyah, M. Nishom dkk 

Nama Pemegang Hak Cipta : Pusat Penelitian dan Pengabdian Masyarakat 

(P3M) Politeknik Harapan Bersama 

Jenis Ciptaan : Program Komputer 

Judul Ciptaan : Sistem Rekomendasi Produk menggunakan 

Algoritma Convolutional Neural Network 

Berbasis Website 

URL Bukti : https://tinyurl.com/hki-naimatul  

https://pdki-indonesia.dgip.go.id/
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Tujuan Pembuatan Dokumen 

Dokumen user manual Sistem Rekomendasi Produk Menggunakan 

Algoritma Covulutional Neural Network Berbasis Website dibuat dengam 

tujuan untuk Mempermudah dalam penggunaan dan pengaplikasian sistem. 

Sistem ini ditujukkan kepada para Pelaku usaha yang akan membangun  dan 

mengembangkan e-commerce. 

1.2 Deskripsi Umum Sistem 

1.2.1 Deskripsi Umum Aplikasi 

Sistem ini merupakan sistem rekomendasi produk dengan 

mengimplementasikan pencarian dalam bentuk gambar atau foto 

produk menggunakan algoritma CNN dan menampilkan hasil 

pencarian berdasarkan kesamaan kategori produk. 

1.2.2 Deskripsi Kebutuhan Aplikasi 

Deskripsi umum kebutuhan aplikasi yang akan di 

implementasikan meliputi semua informsi yang bersifat teknis yang 

menjadi acuan dalam pengembangan aplikasi 

1.3 Deskripsi Dokumen 

1. BAB I. 

Berisi informasi umum yang merupakan bagian pendahuluan, yang 

meliputi tujuan pembuatan dokumen, deskripsi umum sistem serta 

deskripsi dokumen. 

2. BAB II. 

Berisi perangkat yang dibutuhkan untuk penggunaan Sistem 

Rekomendasi Produk meliputi perangkat lunak dan keras. 

3. BAB III. 

Berisi user manual Sistem Rekomendasi Produk Menggunakan 

Algoritma Covulutional Neural Network Berbasis Website. 
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BAB II 

SUMBER DAYA YANG DIPERLUKAN 

 

2.1 Perangkat Lunak 

Perangkat lunak yang digunakan : 

1. Windows sebagai operating system 

2. Visual Code sebagai IDE 

3. Browser untuk pengujian aplikasi 

2.2 Perangkat Keras 

Perangkat Keras yang digunakan : 

1. Laptop/Komputer yang memiliki koneksi jaringan internet 

2. Monitor sebagai peralatan antarmuka 

3. Keyboard sebagai peralatan antarmuka 

4. Mouse sebagai peralatan antarmuka 
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BAB III 

MENU DAN CARA PENGGUNAAN 

3.1 Struktur Menu 

Adapun struktur menu pada Sistem Rekomendasi Produk menggunakan 

Algoritma CNN Berbasis Wesite  adalah sebagai berikut : 

1. Menu User (Pengguna) 

 Home 

 Visual Search 

 History 

 

2. Menu Admin 

 Login 

 Dashboard Admin 

 Add Product 

3.2 Pengenalan Fitur 

3.2.1 Menu User 

A. Menu Home 

1. Menu Home pada sistem rekomendasi produk seperti pada tampilan dibawah 

ini : 

 

2. Pada Halaman Home terdapat beberapa menu navbar seperti Visual Seach, -

history, pencarian dan terdapat kategori beberapa produk. 

3. Melalukan pencarian dengan cara isi form dengan nama produk yang akan 

dicari lalu klik “Search” 
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4. Klik salah satu kategori maka akan menampilkan produk kategori tersebut 

 

 

B. Menu Visual Search 

1. Klik menu Visual Search pada Navbar dan akan diarahkan ke halaman Visual 

Search seperti tampilan dibawah ini 

 

 

2. Langkah penggunaan fitur ini adalah dengan klik “pilih gambar” maka akan 

menampilkan direktori seperti gambar berikut : 
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3. Pilih gambar yang ingin dicari. Pastikan memilih gambar dengan format PNG, 

JPG dan JPEG 

4. Setelah gambar telah di pilih maka gambar tersebut akan ditampilkan seperti 

pada gambar berikut : 

 

5. Tunggu sampai proses loading selesai 

6. Setelah selesai akan muncul hasil pencarian dari gambar yang sebelumnya 

telah kamu input, seperti gambar dibawah ini: 
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C. Menu History 

1. Klik History pada Navbar 

2. Halaman Histori maka akan muncul tampilan seperti berikut : 

 

3. Halaman history menampilkan semua gambar yang pernah kamu cari 

pada Visual Search.  
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3.2.2 Menu Admin 

A. Halaman Login Admin’ 
1. Berikut Tampilan halaman login admin 

 

2. Masukkan username dan password pada form login. Lalu klik “Login” 

untuk menuju dashboard admin. 

 

 

B. Halaman Dahboard Admin 

1. Setelah login kamu akan diarahkan ke halaman  dashboard, berikut 

tampilan halaman dashboard 

 

2. Pada halaman dashboard terdapat list database yang telah di inputkan 

sebelumnya dan juga terdapat navbar “Add Product” untuk menginputkan 

produk baru 
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C. Halaman Add Product 

1. Klik “Add Product” lalu akan muncul halaman seperti berikut : 

 

2. Untuk menambah produk kamu harus mengisi semua form yang tersedia 

- Form Product Name, isikan nama produk  

- Form Harga, isi harga dari produk  

- Form Description, isi deskripsi dari produk tersebut 

- Form Available, isi Stok produk tersebut 
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- List Category, pilih kategori yang sesuai untuk produk tersebut 

- List Level, pada bagian ini cari yang sesuai dengan kategori produk tersebut. 

Contoh : Jika produk yang kamu input adalah Sepatu Kulit, maka kamu bisa 

memilih List Level kategori Sepatu dan tandai pilihan  “Leather” 

- Form Item, Isi menyesuaikan kategori produk tersebut 

- Form Code, Isi kode produk tesebut 

- Form Upload Image, Upload Foto produk tersebut  

3. Klik “Submit” untuk mengirim form yang telah di isi, maka produk telah 

masuk kedalam database.    
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LATAR BELAKANG 

Sistem rekomendasi sendiri merupakan suatu sistem yang digunakan untuk 

memberikan rekomendasi dalam membuat suatu keputusan yang diinginkan 

pengguna. Terdapat beberapa faktor yang dapat memepengaruhi keputusan sistem 

dalam memberikan rekomendasi, seperti deskripsi item, perilaku pengguna, hingga 

kemiripan item tersebut. Adanya perkembangan teknologi khususnya kecerdasan 

buatan atau Artificial Intelegence mendorong berkembangnya penelitian mengenai 

sistem rekomendasi salah satuya pencarian dengan gambar atau biasa disebut visual 

search. Fitur pencarian visual pertama kali dikenalkan oleh Pinterest di tahun 2017 

melalui fitur Lens. Hingga saat ini, terdapat 3 mesin pencarian utama yang 

mengunggulkan fitur visual, diantaranya Google, Bing Microsoft, dan Pinterest. 

Berdasarkan data dari perusahaan jurnalistik Amerika menyebutkan  bahwa 62 % 

persen milenial menginginkan visual search untuk menjadi teknologi yang lebih 

maju daripada teknologi lainnya. Maka sebab itu, 35% marketer berupaya 

mengoptimalkan visual search untuk pemasaran salah satu fitur e-commerce. 

Saat ini banyak ditemukan sistem rekomendasi menggunakan gambar 

sangat banyak memberi keuntungan serta memberi pengalaman berbeda pada 

pengguna saat mencari suatu produk di e-commerce, Namun sistem rekomendasi 

yang menggunakan  gambar hanya diterapkan pada perusahaan berskala besar. 

Tetapi belum banyak perusahaan berskala kecil atau menengah yang sudah 

menerapkan teknologi ini karena beberapa alasan, salah satunya keterbatasan biaya 

hingga sedikitnya programmer yang terjun di bidang ini, padahal teknologi ini 

mempunyai potensi besar untuk meningkatkan pertumbuhan bisnis sehingga perlu 

ada kajian lebih lanjut terkait penggunaan sistem rekomendasi dengan 

menggunakan gambar pada perusahaan kecil atau rintisan.  

Dari permasalahan diatas diangkatlah sebuah penelitian dengan  

menggunakan metode deep learning algoritma convolutional neural network  

(CNN) untuk membuat sistem rekomendasi melalui pencarian gambar bisa di 

implementasikan di semua e-commerce, baik e-commerce skala menengah maupun 

e-commerce yang besar. 
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Manfaat 

Untuk mempermudah pengguna dalam pencarian produk sekaligus 

menambah pengalaman berbeda saat menggunakan e-commerce, selain itu untuk 

meningkatkan pertumbuhan pelaku usaha berskala kecil atau rintisan dengan 

memanfaatkan teknologi 

Spesifikasi Teknis 

Spesifikasi teknis meliputi : 

1. Modul Pengguna 

2. Source Code 

Berikut uraian spesifikasi untuk pembangunan aplikasi : 

1. Framework Flask 

2. HTML 

3. Xampp 

Berikut uraian spesifikasi modul : 

1. Modul Pengguna 

1. Halaman Home 

- Merupakan halaman awal saat membuka website 

- Berisi menu navbar Visual Search, pencarian serta menampilkan 

beberapa kategori produk 
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2. Halaman Visual Search 

- Menampilkan halaman untuk upload gambar untuk melakukan 

pencarian rekomendasi dari gambar tersebut 

- Terhubung dengan direktori komputer untuk memilih gambar yang 

ada di komputer 

 

 

- Halaman Display Image, image yang diinputkan akan ditampilkan, 

ini berfungsi agar user melihat detail image yang telah dipilih. 
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- Halaman Hasil, Setelah gambar diproses, kemudian user akan 

diarahkan ke halam baru yaitu halaman hasil. Halaman hasil ini berisi 

hasil kesamaan kategori dari gambar yang dicari 

 

 

3. Halaman History 

- Berisi histori gambar yang pernah dicari 
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4. Halaman Login Admin 

- Form untuk melakukan Login agar bisa mengakses dashboard admin 

 

5. Halaman Dashoard Admin 

- Berisi menu add product untuk menambah produk 

- Berisi data produk yang sebelumnya telah di inputkan 
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6. Halaman Add Produk 

 

- Form Product Name, isikan nama produk  

- Form Harga, isi harga dari produk  

- Form Description, isi deskripsi dari produk tersebut 

- Form Available, isi Stok produk tersebut 
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- List Category, pilih kategori yang sesuai untuk produk tersebut 

- List Level, pada bagian ini cari yang sesuai dengan kategori produk 

tersebut. 

- Contoh : Jika produk yang kamu input adalah Sepatu Kulit, maka 

kamu bisa memilih List Level kategori Sepatu dan tandai pilihan  

“Leather” 

- Form Item, Isi menyesuaikan kategori produk tersebut 

- Form Code, Isi kode produk tesebut 

- Form Upload Image, Upload Foto produk tersebut 

 

2. Source Code 

A. UI (User Interface) 

 Home.html 

 Source code ini digunakan untuk menampikan halaman Home 

 

 Visualsearch.html 
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Source code ini digunakan untuk menampikan halaman upload 

image 

 

 Search.html 

Source Code ini berfungsi untuk menampilkan halamam hasil 

dari pencarian 

 

 History.html 

Source Code ini berfungsi untuk menampilkan halaman history 
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B. Konfigurasi Database 

 App.py 

Source code ini berfungsi untuk mengkonfigurasikan database 

dengan menggunakan MySql dan nama database “menshut” 

 

C. Logic 

 App.py (Visual Search) 

Source code diatas untuk menjalankan fungsi upload image dan 

memprediksi kategori gambar tersebut serta mengarahkan ke 

halaman hasil pencarian dan menampilkan hasil pemcariannya 
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  App.py (History) 

Source Code ini untuk menjalankan fungsi untuk menampilkan 

semua image atau gambar yang telah diupload 
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G. Lampiran 6. Sertifikat HKI 
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