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ABSTRAK 

 
Maju Milk Center salah satu bisnis kedai di bidang kuliner yang cukup populer di Tegal. Diketahui sistem 

pencatatan pembayaran pada Kedai Maju Milk Center mengalami kesulitan dan masih menggunakan pencatatan 

yang belum terkomputerisasi atau masih menggunakan sistem manual. Maka untuk itu perlu dibuatkan aplikasi 

kasir berbasis web yang mampu mengatasi masalah dalam pelayanan transaksi sehingga dapat memberikan 

kepuasan terhadap konsumen maupuan pemilik usaha. Pada perancangan aplikasi ini menggunakan UML (Unified 

Modeling Language) , fitur aplikasi ini berupa data menu, transaksi kasir, laporan data penjualan. Aplikasi ini 

dibuat menggunakan Framework Codeigniter serta PHP sebagai bahasa program dan MySQL untuk database 

penyimpanan sehingga tidak perlu media kertas lagi. 

  
Kata Kunci Websitei, Kasir, UML (Unified Modeling Language). 

 

1. Pendahuluan 

Teknologi informasi (TI) 

berkembang sangat cepat. Dampak dari 

perkembangan TI tersebut memberi 

kemudahan-kemudahan bagi masyarakat 

untuk memenuhi segala kebutuhannya. 

Tuntutan masyarakat yang menginginkan 

kemudahan dalam setiap aktivitas dan 

kebutuhannya, merupakan tantangan bagi 

para pelaku bisnis untuk memberikan 

pelayanan secara maksimal bagi para 

konsumennya dengan cara menyediakan 

berbagai fasilitas yang memadai guna 

memenuhi kebutuhan mereka. Banyak 

fasilitas dari dunia digital yang dapat 

dimanfaatkan dalam berbagai bidang 

usaha yang mana salah satunya adalah 

aplikasi Web[1]. 

Maju Milk Center salah satu bisnis 

kedai di bidang kuliner yang cukup populer 

di Tegal memiliki beberapa cabang dan 

setiap harinya memiliki pembeli yang 

banyak. 

Diketahui sistem pencatatan 

pembayaran pada Kedai Maju Milk Center 

mengalami kesulitan dan masih 

menggunakan pencatatan yang belum 

terkomputerisasi atau masih menggunakan 

sistem konvesional. Dimana pelayan atau 

kasir masih menggunakan buku dalam 

pencatatan laporan penjualan sehingga 

menjadi kurang efektif dan efisien. 

Dari analisis pemasalahan tersebut 

perlu dibuatkan aplikasi kasir berbasis web 

yang mampu mengatasi masalah dalam 

pelayanan transaksi. 

 

2. Metode Penelitian 

Salah satu metodologi untuk 

merancang sistem-sistem perangkat 

sebagai berikut: 

1. Rencana atau Planning 

Rencana atau Planning 

merupakan langkah awal dalam 

melakukan penelitian dengan 

mengumpulkan data. Tahap ini adalah 

tahapan dimana menetapkan rencana 

untuk pengerjaan software atau 

membuat desain aliran kerja 

manajemen dan desain pemrograman 

yang diperlukan untuk melakukan 

pengembangan sistem informasi serta 

agar dapat memberikan gambaran 

yang jelas bagaimana suatu sistem 

dibentuk. 

2. Analisis 

Analisis berisi langkah-langkah 

awal pengumpulan data, penyusunan 

dan penganalisaan hingga 

menghasilkan produk. Langkah 

pertama ini diawali dengan 

komunikasi kepada pengguna. 

Langkah ini merupakan analisis 

terhadap kebutuhan akan suatu 

sistem. Pengumpulan data informasi 

pada tahapan ini dapat dilakukan 

dengan sebuah penelitian, wawancara 

atau studi literature. Sistem analis 



 

 

akan menggali informasi sebanyak 

mungkin dari usernya sehingga 

nantinya akan tercipta sebuah sistem 

komputer yang bisa melakukan tugas-

tugas yang diinginkah oleh seorang 

user. 

3. Desain/Perancangan  

Perancangan sistem merupakan 

tahap pengembangan setelah analisis 

sistem dilakukan. Aplikasi Kasir 

Berbasis Web Di Maju Milk Center 

menggunakan UML untuk alur kerja. 

4. Implementasi 

Tahapan inilah yang 

merupakan tahapan nyata dalam 

mengerjakan suatu software, artinya 

penggunaan komputer akan 

dimaksimalkan dalam tahapan ini. 

Dapat pula diartikan sebagai pegujian 

program, program akan 

diintegrasikan dan diuji sebagai 

sistem yang lengkap untuk nantinya 

dapat menjamin bahwa persyaratan 

sistem telah terpenuhi. Setelah 

pengujian sistem maka perangkat 

lunak ini bisa diimplementasikan. 

5. Observasi 

Dilakukan pengamatan pada 

objek terkait guna untuk 

mengumpulkan data yang diperlukan 

untuk pembuatan sistem. Dalam hal 

ini observasi dilakukan di Kedai Maju 

Milk Center cabang Mejasem 

Kecamatan Kramat Kabupaten Tegal 

guna mendapatkan informasi dan data 

yang diperlukan. 

6. Wawancara 

Teknik pengumpulan data 

wawancara dengan narasumber untuk 

mendapatkan informasi dan Analisis 

yang nantinya akan dijadikan acuan 

dalam pembuatan produk. ini kami 

mengumpulkan data dengan cara 

tanya jawab pada pegawai di Maju 

Milk Center untuk memperoleh data 

yang jelas dan akurat. 

5. Studi Literatur 

Studi literatur adalah mencari 

referensi teori yang relevan dengan 

kasus atau permasahan yang 

ditemukan. Referensi ini dapat dicari 

dari buku, jurnal, artikel laporan 

penelitian. 

 

 

6. Tempat dan Waktu Penelitian 

a. Tempat Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di 

Maju Milk Center Jalan Semanggi 

Raya, Mejasem Barat, Kecamatan 

Kramat Tegal, Jawa Tengah. 

b. Waktu Penelitian 

Waktu penelitian ini dimulai 

dari bulan Febuari sampai dengan 

bulan Mei 2021. 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

a. Perancangan 

Perancangan aplikasi kasir 

berbasis website ini dibuat bertujuan 

untuk memudahkan pelayan pelayan 

atau kasir dalam mempermudah 

pencatatan laporan penjualan. Dalam 

pembuatan website ini menggunakan 

Unified Modelling Language 

(UML)[2]. 

1. Use Case Diagram 

Usecase menunjukan peran 

dari pengguna dan bagaimana 

peran dalam menggunakan 

sistem[3]. seperti pada Gambar 1 

dibawah ini 

 
 

Gambar 1.  Use Case Diagram 

 



 

 

2. Activity Diagram 

Terdapat activity diagram 

yang digunakan untuk 

menggambarkan proses urutan 

aktivitas antara user dengan 

sistem[4]. dalam penelitian ini 

dapat dilihat seperti pada Gambar 

2  – Gambar 8 

 
Gambar 2 activity diagram login 

 
Gambar 3 activity tambah transaksi 

 
Gambar 4 activity tambah kategori 

 
Gambar 5 activity edit kategori 

 
Gambar 6 Activity hapus transaksi 

  



 

 

 
Gambar 7 Activity hapus kategori 

 
Gambar 8 Activity logout 

3. Class Diagram 

Class diagram yang 

digunakan untuk menghasilkan 

sebuah objek dan merupakan inti 

dari pengembangan dan desain 

berorintasi objek. Berikut gambar 

class diagram dalam penelitian ini 

dapat dilihat seperti pada Gambar 

9 

 
Gambar 9 Class Diagram 

 

b. Implementasi Sistem 

Implementasi sistem adalah 

prosedur-prosedur yang dilakukan 

dalam mencoba hasil konsep desain 

sistem yang telah dirancang 

sebelumnya. 

1. Implementasi Website 

Implementasi perangkat 

lunak merupakan proses 

penerapan website. Berikut user 

interface untuk aplikasi kasir 

berbasis web: Dapat dilihat pada 

Gambar 10 - Gambar 14. 

 
Gambar 10 Tampilan Halaman depan 

 
Gambar 11 Tampilan Halaman Login 

 
Gambar 12 Tampilan Halaman Menu 



 

 

 
Gambar 13 Tampilan Form Transaksi 

 
Gambar 14 Halaman Laporan Penjualan 

2. Hasil Pengujian 

Pengujian alat dilakukan 

dengan menggunakan black box 

pengujian yang didasarkan pada 

detail aplikasi seperti tampilan 

aplikasi, fungsi-fungsi yang ada 

pada aplikasi, dan kesesuaian alur 

fungsi dengan bisnis proses yang 

diinginkan oleh customer[5]. Dapat 

dilihat pada Tabel 1  dan Tabel 2. 

Table 1 Pengujian Form Login 

No Pengujian 
Test 

Case 
Hasil  Ket 

1 

Mengkos

ongkan 

semua 

isian data 

login, 

lalu 

langsung 

klik 

tombol‘L
og-in’ 

Kode 

User: 

koson

g 

Pass

word: 

koson

g 

Sistem 

akan 

menolak 

akses 

login dan 

menampi

lkan 

pesan 

“isi isian 
ini” 

Valid 

2 

Hanya 

mengisi 

data 

username 

dan 

mengkos

Kode 

User: 

admi

n1 

Pass

word: 

Sistem 

akan 

menolak 

akses 

login dan 

menampi

Valid 

ongkan 

data 

password

, lalu 

mengklik 

‘log-in’ 

koson

g 

lkan 

pesan 

“isi isian 
ini” 

3 

Menginp

ut data 

login 

benar, 

lalu 

mengkli

k tombol 

‘log-in’ 

Kode 

User: 

admi

n1 

Pass

word: 

admi

n1 

Sistem 

menerim

a akses 

login dan 

kemudia

n akan 

langsung 

menuju 

halaman 

dashboar

d 

Valid 

 

4. Kesimpulan 

   Dengan adanya Aplikasi Kasir berbasis 

Web diharapkan bisa membantu efektifitas 

waktu pekerja dalam pencatatan sehingga 

menjadi lebih cepat dan efisien. Serta dapat 

menghasilkan informasi yang cepat, tepat 

dan akurat. Aplikasi ini dibuat 

menggunakan Framework Codeigniter 

serta PHP sebagai bahasa program dan 

MySQL untuk database penyimpanan. 
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